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нaциoнaльных приoритетoв в технoлoгическoм 
рaзвитии, oднoвременнo преврaщaя сектoр ИКТ 
в сектoр. Для дaльнейших перспективных иссле-
дoвaний неoбхoдимo изучить следующие aспек-
ты прoблемы: 

• кoнцептуaльный пoдхoд к стрaтегии 
интегрaции ИКТ стрaны в глoбaльный мирoвoй 
рынoк; 

• oпределены нaпрaвления сoвершенст-
вoвaния институциoнaльнoй бaзы для сoздaния 

блaгoприятных услoвий для рaзвития иннoвa-
циoннoгo инфoрмaциoннoгo типa экoнoмики; 

• сoциaльные фaктoры (учaстие мoлoде-
жи, oбрaзoвaние и др.) рaзвития сферы ИКТ и 
вoзмoжнoсти их эффективнoгo испoльзoвaния; 

• стрaтегии стимулирoвaния перехoдa к 
мoдели инфoрмaциoннoгo oбществa в услoвиях 
пoсткризиснoгo рaзвития нaциoнaльнoй экoнo-
мики.
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Кириш. Ахборот-коммуникация техноло-

гияларининг бозор инфратузилмаси сифатида 
шаклланиши 1950 йилларнинг иккинчи ярми-
дан бошланди. Ҳозирги кунда бозорнинг ушбу 
тармоғи ҳар бир мамлакат миллий иқтисодиёти-
нинг асосий негизи ҳисобланмоқда. Чунки 
глобал иқтисодиётни таркиб топтириш учун за-
монавий ахборот-коммуникациялар инфрату-
зилмаси талаб этилмоқда. Ишбилармонлик фао-
лиятининг мақбул муҳитини шакллантиришда 
зарур бўлган турли ахборот, таҳлилий материал-
лар ва уларни тезкор усулда олиш ахборот-
коммуникация технологияларининг ривожла-
ниб бораётганлиги эвазига эришилмоқда. Барча 
мамлакатларда замонавий ахборот-коммуника-
ция тармоқлари кенг ривожланмоқда. Айниқса, 
«Интернет» ахборот тармоғининг салмоғи кун-
дан-кунга ошиб бориб, дунё бўйича глобал ахбо-
рот инфратузилмаси, унинг асосида эса ахборот-
лашган жамият шаклланаётгани маълум. 
Хусусан: 

а) халқаро ахборот-коммуникация тармоқ-
ларига уланган шахсий компьютерлар ҳар бир 
хонадонга кириб бормоқда; 

б) ахборот-коммуникация тармоқларида 
янги хил фаолият турлари вужудга келаяпти, 
жумладан, тармоқда ишлаш, тармоқ муҳитида 
дам олиш, ижод ва кўнгил очиш, тармоқда 
маориф ва тарбия; 

в) жамиятнинг ҳар бир аъзоси қаерда бў-
лишидан қатъи назар ахборот тармоқлари асо-
сида хоҳлаган мамлакатидан турли хил мавзу 
ҳамда йўриқдаги ахборотларни тўлиқ ва тезкор 
суръатда олиш имкониятига эга бўлмоқда; 

г) ахборот-коммуникация тармоқлари 
доирасида мамлакатлар ўртасидаги географик 
ва геосиёсий чегаралар йўқолиб боряпти. 

Ахборотларни ишлаб чиқараётган тармоқ-
лар қўллаётган технология, ишлаб чиқаётган 
маҳсулот ва кўрсатаётган хизматлар шунчалик 
хилма-хилки, уларни битта ягона тармоққа бир-
лаштириш ўта мушкул. Аммо уларнинг барчаси 
ахборот маҳсулотларини ишлаб чиқариш, иш-
лаш, сақлаш ва тарқатишга хизмат қилади. 
Шунинг учун ҳам улар «ахборотлашган» деган 

ягона фаолиятда бирлашади. Жаҳон амалиёти 
тажрибаси шуни кўрсатиб келмоқдаки, ўз фуқа-
роларини ахборотлашган шароитда фаолият 
олиб боришга ўтган жамиятгина вақтдан ютади, 
чунки фақат миқдорий кўрсаткичларга асослан-
ган иқтисодиёт тизимининг келажаги йўқ. Яъни 
глобал ахборот-коммуникациялар технологияси 
ривожланган мамлакатларнинг иқтисодий ри-
вожланишига катта таъсир кўрсатмоқда. Маса-
лан, бугунги кунда Германияда ахборот техноло-
гияларини ривожлантириш учун сарфланган 
харажатлар мамлакат ҳар бир фуқароси учун 600 
доллардан тўғри келяпти. Ривожланган мам-
лакатлар ўзларининг шахсий компьютер парк-
лари ва «Интернет» халқаро ахборот тармоғидан 
фойдаланувчилар сони бўйича олдинги 
қаторларда бормоқда.  

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили. ХХI 
асрда 80 фоиздан ортиқ технологик ривожла-
ниш, авваламбор, ахборот-коммуникация техно-
логияларининг такомиллашуви ва кенг кўламда 
қўлланилиши билан боғлиқ. Мутахассисларнинг 
фикрича, ахборотлашган жамиятда компьютер-
лаштириш жараёни кишиларга ишончли ахбо-
ротлар манбаига киришга кенг имконият ярата-
ди ҳамда ишлаб чиқариш ва ижтимоий соҳалар-
да ахборот маҳсулотларини қайта ишлашнинг 
юқори даражасини таъминлаш орқали уларни 
кўп меҳнат ва вақт талаб этувчи ишлардан озод 
этади. Ахборотлашган жамиятда нафақат ишлаб 
чиқариш жараёни тубдан ўзгаради, балки ҳаёт 
мазмуни, хусусан, моддий бойликка қараганда, 
маданий ҳордиқ чиқаришнинг аҳамияти ортади. 
Товар ишлаб чиқариш ва истеъмол қилишга 
йўналтирилган индустриал жамиятга нисбатан 
ахборотлашган жамиятда кўпроқ ақлий меҳнат 
улушини орттирувчи билим, интеллект, ахборот 
ишлаб чиқарилади ва истеъмол қилинади. Турли 
хилдаги компьютер техникаси асосида тизим ва 
тармоқлар, ахборот технологиялари ҳамда 
телекоммуникациялар ахборотлашган 
жамиятнинг материал ва технологик базаси 
бўлиб хизмат қилади. Бошқача қилиб айтганда, 
ахборот-коммуникациялар бозори товарлари 
ёки инновацион технологиялари ушбу жамият 
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шаклланишининг негизи ҳисобланади. Иннова-
цион технологияларни қўллаш бўйича иқтисод-
чи олимлар ва мутахассислар ўз тадқиқотларида 
ва халқаро конференцияларда фикр ва муҳоза-
ларини келтириб ўтишган. Улар ахборотлашган 
жамиятнинг асосини инновация ва инновацион 
технологиялар ташкил этиши, мамлакат 
иқтисодиётида тутган ўрни ва уларнинг ижобий 
жиҳатларини ўз даврларидаги мавжуд ҳолатлар 
бўйича кўрсатиб ўтишган. 

Инновация назарияси немис иқтисодчи 
олимлари В.Зомбарт ва В.Митчерлих асарларида 
мамлакатнинг иқтисодий барқарорлигини таъ-
минлашнинг асоси сифатида тадқиқ этилган. 
Уларнинг фикрича, ривожланиш тизимида асо-
сий бўғин «техника тараққиёти» омили ҳисобла-
нади, бунда техника янгиликларини ишлаб 
чиқариш ва ёйиш ҳисобига катта фойда олиш, 
корхоналарнинг бозордаги мавқеини кучайти-
риш мумкин. Бундан ташқари улар корхоналар 
амалда эришилган натижада тўхтаб қолмасдан, 
янги билим ёки ишлаб чиқариш масаласини ҳал 
этишнинг янги техник қоидаларини яратиш, 
янги маҳсулотлар ёки хизматлар турларини так-
лиф этиш билан бирга барча масъулиятни ҳам ўз 
зиммасига олиши лозимлигини таъкид-
лайдилар [1]. 

 Б.Твисс, Х.Фримен тараққиётнинг турли 
босқичларида инновацияларнинг ўрни ва вази-
фаларини тадқиқ этишни деярли шу йўналишда 
олиб борганлар. Улар техника тараққиётини 
амалга оширишнинг ўзига хос хусусиятлари ва 
вазифаларини асослаб беришга алоҳида эътибор 
қаратганлар. 1970-1980 йилларда инновацион 
фаолият, унинг ривожланиш тенденциялари ва 
қонуниятлари Й.Менш, Д.Менсфильд, С.Кузнец, 
Я.Вадейм, А.Кляйнкцехт, Э.Мойварт ва бошқа 
иқтисодчилар томонидан давом эттирилди [2]. 

Инновация атамасига оид илмий назария-
нинг шаклланишига рус тадқиқотчи олимлари 
ҳам муҳим ҳисса қўшганлар. Н.Д.Кондратьевнинг 
«катта цикллар» назариясига мувофиқ жамият 
ижтимоий-иқтисодий ривожланиш жараёнида 
янги ғоялар, техник тараққиётнинг янги 
натижаларини дарҳол ва мунтазам ўзлаштириб, 
мамлакатнинг иқтисодий хавфсизлигини таъ-
минлаш, макро ва микродаражадаги кўрсаткич-
ларнинг ижобий ҳолатини барқарорлаштириш-
га олиб келувчи ихтироларни амалиётга жорий 
этади [3]. 

А.И.Анчишкиннинг фикрига кўра «иннова-
ция», «янгилик киритиш» атамалари фақат тех-
ник-технологик ўзгаришлар билан чегаралани-
ши мумкин эмас. У ушбу атамага кенг ижтимоий 
маъно бериб, янгиликларни жамиятни ривож-
лантиришнинг муҳим воситаси сифатида кўриб 
чиққан ва техник-технологик янгиликлар 
муайян иқтисодий оқибатларни келтириб чи-

қарган ҳолда сотиш бозори учун курашишга 
кўмаклашиб, рақобат муҳитини ўзгартиради ва 
бу билан ижтимоий ривожланишга ёрдам бера-
ди, дейди [4]. 

«Янгилик киритиш» тушунчасининг таъ-
рифига нисбатан турли нуқтаи назарларни таҳ-
лил қилиб, Л.С.Барютин «янгилик киритиш» деб, 
муайян жамият эҳтиёжларини қондирувчи 
иқтисодий, ижтимоий ёки техник самара берув-
чи янгича кўринишга эга бўлган (модификация-
ланган) амалий восита бўлиб, ундан фойдала-
ниш ҳали ялпи хусусият касб этмаган бўлмоғи 
лозим, деган фикрни беради [5]. 

И.Перлаки инновацияни «янгиликларнинг 
пайдо бўлиши, яратилиши ва амалга оширили-
ши жараёни» сифатида тушунади. Бунда янги-
ликлар ишлаб чиқаришни интенсификациялаш 
омили сифатида тадқиқ этилиб, ҳар қандай янги-
лик муайян мақсадга ёки бир неча ўзаро боғлиқ 
мақсадларга эришишга хизмат қилади, деб 
талқин қилинади [6]. 

Э.А.Уткиннинг таърифи эса қуйидагича: 
«Инновация –  жамият тараққиётининг таъсири 
остида инсон ўзгарувчан эҳтиёжларини тўлароқ 
қондириш учун янгилик киритиш, янгиликлар-
ни (янги амалий воситани) яратиш, тарқатиш ва 
улардан фойдаланиш жараёни». Э.А.Уткининг 
яна бир таърифида инновация(янгилик кири-
тиш)ни амалга оширилган илмий тадқиқот ёки 
кашфиёт натижасида ишлаб чиқаришга жорий 
этилган, аввалгисидан сифат жиҳатдан фарқ қи-
лувчи объект сифатида таърифланади [7]. 

Юқорида келтирилган фикрларга асосла-
ниб ва уларни умумлаштириб, ўз моҳияти нуқ-
таи назаридан, инновация назария ва амалиёт-
нинг алоҳида шакли, ижтимоий, иқтисодий, ма-
даний объект хусусиятларини такомиллашти-
ришга йўналтирилган ҳаракатларнинг яхлит 
тизимидир, дейиш мумкин. 

Ўрганишларнинг кўрсатишича, бундай 
тавсифлаш инновацион жараёнларнинг икки 
хил йўналишда олиб борилишини белгилайди. 
Улар кашфиёт сифатидаги инновация ва иннова-
цион технологиялар, яъни мамлакат иқтисодиё-
тини рақамлаштириш, айрим соҳалар ёки фан 
йўналишларини кашф этиш, уларнинг янги 
хусусиятларини очиш имконини яратувчи ҳамда 
янгиланиб, ўсиб борувчи инновациялар, яъни 
мавжуд ишлаб чиқариш жараёнларидаги ва маҳ-
сулотлардаги хусусиятларнинг яхшиланиши 
билан боғлиқ бўлган инновациялардир. 

Тaдқиқoт метoдикaси. Мамлакатимизда 
рақамли иқтисодиёт шароитида ахборот-комму-
никация технологияларини жорий этишнинг ил-
ғор хорижий тажрибаларини қўллаш бўйича 
мавжуд бўлган илмий тадқиқотларни ўрганиш, 
хорижий тажрибалар ва мамкалакатимиз иқти-
содиётини рақамлаштиришни қиёсий солишти-
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риш, статистик маълумотларни ўрганиш ва 
иқтисодий жиҳатдан таққослаш ва таҳлил қи-
лиш, мантиқий фикрлаш, илмий абстракциялаш, 
маълумотларни гуруҳлаш, анализ ва синтез, 
индукция ва дедукция усулларидан кенг 
фойдаланилган. 

Таҳлили ва натижалар. Амалиёт ривож-
ланган мамлакатларда фан ва ахборот-коммуни-
кация технологияларининг такомиллашиб бо-
риши ахборотлашган жамиятни шакллантириш 
бўйича ўзининг назарий таклифларини берган 
олимларнинг ғоялари ўз ўрнини топаётганини 
кўрсатмоқда. Башорат қилишларига қараганда, 
бутун жаҳон мамлакатлари ягона компь-
ютерлаштирилган ва ахборотлаштирилган 
кишилар жамиятига айланиб боради. Тадқи-
қотлар ахборотлашган жамиятга хос бўлган 
қуйидаги хусусиятларни белгилаб берди [8]: 

1. Ахборот танқислиги муаммоси ҳал эти-
лади. 

2. Бошқа ресурсларга нисбатан ахборот 
ресурслари бирламчи  ўринга чиқади. 

3. Ахборотлашган иқтисодиёт ривожла-
нишнинг асосий шакли бўлиб  хизмат қилади. 

4. Жамият тараққиётининг негизи бўлиб 
ахборот-коммуникациялар бозори товарларини 
кенг қўллаш шартлари қўйилади. 

5. Инсоният тараққиётининг ягона ахбо-
рот майдони шаклланади. 

Олиб борилган тадқиқотларнинг кўрсати-
шича, Ўзбекистон Республикасида ахборотлаш-
ган жамиятга киришнинг қуйидагича ўзига хос 
хусусият ва ҳолатлари мавжуд: 

1. Ахборотлаштиришни ҳуқуқий таъмин-
лашни амалга оширишнинг орқада қолиши. 

2. Жамият фаолиятининг барча даражала-
рида ахборот-ҳуқуқий маданиятининг сустлиги. 

Ўзбекистон Республикаси Президенти-
нинг 2020 йил 24 январда Олий Мажлисга қил-
ган Мурожаатномасида: «... рақамли иқтисодиёт-
ни шакллантириш керакли инфратузилма, кўп 
маблағ ва меҳнат ресурсларини талаб этишини 
жуда яхши биламиз. Бироқ, қанчалик қийин 
бўлмасин, бу ишга бугун киришмасак, қачон 
киришамиз?! Эртага жуда кеч бўлади. Шу боис 
рақамли иқтисодиётга фаол ўтиш – келгуси 5 
йилдаги энг устувор вазифаларимиздан бири 
бўлади [9]. 

Рақамли технологиялар нафақат маҳсулот 
ва хизматлар сифатини оширади, ортиқча хара-
жатларни камайтиради. Шу билан бирга, мени 
жуда қаттиқ ташвишга соладиган ва безовта қи-
ладиган энг оғир иллат – коррупция балосини 
йўқотишда ҳам улар самарали воситадир. Буни 
барчамиз теран англаб олишимиз даркор. Дав-
лат ва жамият бошқаруви, ижтимоий соҳада ҳам 
рақамли технологияларни кенг жорий этиб, на-
тижадорликни ошириш, бир сўз билан айтганда, 

одамлар турмушини кескин яхшилаш мумкин» 
[10], – деб таъкидланган. 

Коммуникация воситалари асосида маълу-
мотлар базасига тезкор киришнинг амалга ош-
ганлиги интерактив хизматлар индустрияси-
нинг жадал ривожланиши ва ахборот истеъмол-
чиларига янги имкониятларни яратиб берди. 
Ахборотлаштириш жараёнлари ривожланган 
мамлакатларнинг иқтисодиётига фаол таъсир 
эта бошлаган 1970 йиллар бошида бу соҳада туб 
ўзгаришлар юз берди. Дунёда 1990 йиллар 
бошида маълумотлар базасига киришга имкон 
берувчи юздан ортиқ интерактив хизматлар 
мавжуд эди. АҚШ, Буюк Британия, Германия, 
Франция ва Японияда охирги ишларда «он-
лайн» (реал вақт бирлигида ишлаш) хизматлари 
индустрияси иқтисодиётнинг ахборотлар 
тармоғидан мустаҳкам ўрин эгаллади. Оммавий 
фойдаланувчилар учун мўлжалланган «он-лайн» 
таркибига кирадиган маълумотлар базаси 1979-
1988 йиллар оралиғида 40 тадан 4000 тагача 
етди, ҳозирги кунда уларнинг сони 5000 дан 
ортиб кетган. 

Маълумотлар базасини ишлаб чиқиш ва 
ахборотлар хизматлари сотишда АҚШ пешқа-
дамлик қилиб келмоқда. Жамиятни кенг миқёс-
да компьютерлаштириш ҳамда коммуникация 
воситаларини такомиллаштириш йўлидаги 
саъй-ҳаракатлар ахборот-коммуникация техно-
логиялари асосида ушбу бозорни шаклланти-
ришда иқтисодий ва техник жиҳатдан катта 
имконият туғдирди. Техник имкониятлар мам-
лакатнинг турли зарур воситалар ва электр ало-
қа тармоғи билан таъминланганлиги, иқтисодий 
имкониятлар эса ушбу соҳа бўйича тадбир-
корликни йўлга қўйиш учун барча шарт-шароит-
лар яратиши билан тавсифланади. Охирги 
йигирма йил ичида интерактив хизматлар ва 
маълумотлар базасини ишлаб чиқарувчилар 
ахборотлашган жамиятни шакллантириш муам-
моларини енгиб чиқиб, ахборот-коммуникация-
лар бозори соҳасида фаолият кўрсатиш ҳуқуқига 
эга эканликларини исботлашмоқда. 

Олиб борилган тадқиқотлар ривожланган 
мамлакатлар ижтимоий ишлаб чиқаришида меҳ-
нат предмети бўлиб, ахборот ресурслари хизмат 
қилишини кўрсатади. Меҳнат ресурсларининг 
ишлаб чиқаришдан ахборотлар соҳасига ўтиб 
бориш тенденцияси аниқ бўлиб бормоқда. Бу 
шунинг учун ҳам амалга ошмоқдаки, бирор 
маҳсулотни ишлаб чиқаришни икки баробарга 
ошириш учун керак бўлган ахборот махсулотла-
ри миқдорини тўрт баробар оширишни талаб эт-
моқда. Бозор муносабатлари ахборот махсулот-
ларининг янгилиги, ишончлилиги ва тўлиқлиги 
даражаларига юқори талаблар қўймоқда, чунки 
бусиз самарали маркетинг, молия-кредит ва 
инвестиция фаолиятини юритиш мумкин эмас. 
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Ахборот махсулотларининг республикамиз 
ҳаётида тутган ўрни ва роли ижобий томонга 
ўзгариб бормоқда. Мамлакатимизда ахборот-
коммуникациялар бозори индустриясини тар-
киб топтириш жамиятимизда чуқур ижтимоий 
ўзгаришларга олиб келиб, уни «индустриалдан 
ахборотлашган жамиятга» айлантиради [11].  

Дунё миқёсида ахборот хизматларининг 
шаклланиши 1950 йиллар бошига тўғри келди. 
Шу билан бирга, дунёдаги ривожланган мамла-
катлар бозорида, асосан, академик, профессио-
нал, давлат корхоналари, ўқув юрти, илмий-тех-
ника жамиятлари нотижорат ахборот хизматла-
рини тақдим этди. Бир вақтнинг ўзида тижорат 
ахборот хизматлари ҳам шакллана бошланди. 
Бунда хизматлар доирасига аввалига ахборот 
нашрлари кирган бўлса, кейинчалик библиогра-
фик, рефератип ва таҳлилий материалларга бой 
маълумотлар базалари магнитли ахборот ташув-
чилар воситасида ҳам таклиф қилина бошланди. 
Фоиз ҳисобида 1970 йилларнинг ўрталарига 
келиб, маълумотларни узатишнинг миллий ва 
глобал тармоқларининг таркиб топиши 
фойдаланувчиларга узоқ масофада жойлашган 
маълумотлар базасига кириб, мулоқот асосида 
керакли ахборотни қидиришга имкон яратиб 
берди. Ахборот маҳсулотларининг кўп қисмини 
иқтисодий ахборотлар эгаллай бошлади. Ушбу 
даврда фойдаланувчиларга тижорат асосида 
хизмат кўрсатадиган ахборот воситачилари кенг 
фаолият кўрсата бошлади. 1980 йилларнинг 
бошларига келиб, ахборот хизматлари бозорида 
маълумотлар базасини оптик дискларда таклиф 
этадиган, коммуникация тармоқларидан 
фойдаланган ҳолда телематн ва видеоматн 
хизматларини кенг кўламда кўрсатувчи ахборот 
марказлари пайдо бўла бошлади. Шу вақтнинг 
ўзида маълумотлар базасини шакллантириш 
йўлида ахборот хизматлари, йирик нашриётлар 
ва тадқиқот фирмалари ўз ишларини бошлади. 

Ахборот хизматларига бўлган талаб дара-
жасининг ўсиб бориши, уларнинг юқори даража-
даги рентабеллиги ушбу бизнес соҳасида ҳи-
соблаш техникалари ишлаб чиқараётган фир-
малар, нашриётлар ва давлат ташкилотлари-
нинг тадбиркорлик фаолиятини кучайтириб 
юборди. 1970 йилларнинг ўрталаридан 1980 
йиллар ярмигача АҚШ ҳукумати билан шахсий 
сектор ўртасида маълумотлар базасини тайёр-
лаш бўйича фаолиятлар бўлиб олинган. Бунда 
маълумотлар базаси давлат ташкилотлари то-
монидан тайёрланиб, кўпгина фойдаланувчи-
ларга хизмат кўрсатиш эса хусусий фирмалар 
орқали амалга оширилган. Давлат томонидан 
1970 йилларнинг бошида ахборотлар инфрату-
зилмасини ўз-ўзини молиялаштириш тамойил-
ларига ўтказиш кўзланган мақсадларни берма-
ди, чунки илмий коммуникациялар тизимини 

давлат молиялаштириши кераклигини кўпчи-
лик англаб етди. Жаҳон банки ҳисоб-китоблари-
га қараганда, ХХI аср бошларида замонавий ахбо-
рот-коммуникациялар технологиялари керакли 
ахборотларни йиғиш, узатиш, қайта ишлаш ва 
тақдим этиш учун зарур бўлган бутун жаҳон 
ахборот инфратузилмасини барпо этишга ҳар 
йили 60 млрд. АҚШ доллари керак бўлади. 
Жаҳон амалиёти таҳлили шуни кўрсатмоқдаки, 
ишлаб чиқариш соҳасида меҳнат ресурслари-
нинг кундан-кунга ахборотлар тармоғига кўчиб 
ўтиш анъанаси ортиб бормоқда. 1990 йиллар 
охирига келиб, АҚШнинг барча меҳнат билан 
банд аҳолисининг ярми, яъни 60-70 млн. киши 
ахборотларни йиғиш, қайта ишлаш, сақлаш, тар-
қатиш ва интерпретация қилиш билан машғул 
бўлган бўлса, бугунги кунда бу рақамлар янада 
ортган. Ғарб иқтисодчилари ахборот маҳсулот-
ларига эркин киришни эркин рақобат билан бир 
қаторга қўядилар. Ахборот маҳсулотлари ва 
хизматлари билан боғлиқ бўлган фаолиятнинг 
жаҳон ялпи ижтимоий маҳсулот ва миллий 
даромадидаги улуши 10 фоизни ташкил қилаёт-
гани, шунинг 90 фоизи АҚШ, Япония ва Ғарбий 
Европа мамлакатларига тўғри келаётгани бежиз 
эмас. 

Компьютер техникаларини қўллаш муам-
молари бўйича олдинги қарашлар бугунги кун 
талабларига жавоб бермайди. Компьютерлашти-
риш ва ахборотлаштириш масалалари билан 
боғлиқ бўлган кўпгина вазифаларни назарий-
илмий жиҳатдан чуқур ишлаб чиқиш талаб 
этилмоқда. Жамиятда ахборот маҳсулотларига 
бўлган талаблар тизими ҳали тўлиқ шаклланиб 
бўлгани йўқ, лекин ушбу далилларни эътиборга 
олиб, шу масалани, авваламбор, назарий-илмий 
жиҳатдан ҳал этиш лозимлигини таъкидлаш 
мумкин. Биринчидан, ишлаб чиқаришнинг ички 
элементи сифатида ахборотнинг ўзига баҳо 
беришимиз керак. Ахборотларни турли хил ва 
шаклда тарқатиш мумкин, деган фикрга ўрганиб 
қолган кишиларга улар ишлаб чиқариш жараё-
нининг асосий элементларидан эканлигини, 
яъни маълум бир товар эканлигини тушунти-
риш анчагина мушкул. 1995-1996 йилларда 
Ғарбий Европадаги инқироздан кейин анчагина 
ўсиш сезила бошланди. Жаҳон бозорининг ушбу 
тармоғида компьютер ва телекоммуникация 
индустриясининг ривожланишига «Интернет» 
ахборот тармоғининг оммалашуви, ягона Европа 
валютасига ўтиш, Европа иқтисодининг 
турғунликдан чиқиб кетиши, бизнесни реструк-
туризациялаштириш омиллари катта таъсир 
кўрсатди. 

Шунга қарамасдан, Европа ахборот ва 
телекоммуникация технологияси бозорининг 
динамик ўсиши бўйича ҳали ҳам АҚШдан ортда 
қолмоқда ва улар орасидаги фарқ йилдан-йилга 
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ортиб боряпти. Лекин умумжаҳон миқёсида 
Европанинг бу борадаги ҳиссаси кўпайиб бор-
моқда. Бу эса асосан, Япония улушининг камайиб 
бораётганлиги ҳисобига эришилаётгани сир 
эмас. Ахборот асри иш жойларини замонавий 
ҳисоблаш воситалари билан жиҳозлаш ва 
тадбиркорлик муҳитидаги истеъмолчиларга 
алоқа хизматларидан юқори даражада фойдала-
нишга имконият яратиб бериши лозим. 
Чунончи: 

а) ҳар бир инсон ер шарининг хоҳлаган 
нуқтасидан туриб, ишдами, уй шароитида ёки 
транспортдан туриб, бошқа киши билан уланиш 
имкониятига эга бўлиши; 

б) узатилаётган ахборот турининг қанақа 
бўлишидан қатъи назар «бир киши-бир киши 
билан» турдаги алоқанинг амалга ошиши; 

в) кенгаш аъзоларининг хоҳлаган шаҳар 
ёки мамлакатда бўлишидан қатъи назар кон-
ференция, ишбилармонлик кенгашларини ўтка-
зиш имконияти; 

г) ихтисослашган ташкилотлар томонидан 
ишлаб чиқилган автоматлаштирилган маъ-
лумотлар банкидаги турлича ахборотларга ки-
риш имкониятининг туғилганлиги; 

д) уйдан туриб беморга тиббий ёрдам 
кўрсатишнинг мумкинлиги; 

е) электрон почта ва ахборотларни факси-
мил алоқа асосида узатиш. 

Саноати ривожланган мамлакатларнинг 
ахборот манбалари ҳамда ахборот маҳсулотла-
рини қайта ишлаш ва узатиш воситаларини қўл-
лаш самарадорлик даражасининг юксалишига 
боғлиқлиги 1980 йилларнинг бошларига келиб, 
умуман янги бўлган миллий ахборот ресурслари 
тушунчасини шакллантирди. Мамлакат ижти-
моий-иқтисодий ўсишини жадаллаштириш меҳ-
нат, материал, энергетика ва ахборот ресурсла-
ридан самарали ҳамда оқилона фойдаланиш 
билан изоҳланади. Ўз ўрнида, ахборот ресурсла-
ридан фойдаланишни оқилона йўлга қўйиш меҳ-
нат, материал ва энергетика ресурсларининг 
эквиваленти сифатида иштирок этиши мумкин. 
Ахборот маҳсулотлари бошқа барча ресурслар-
дан самарали ва оқилона фойдаланишни таъ-
минлаб берадиган ягона ресурсдир. Шундай қи-
либ, ахборот ресурслари замонавий жамиятимиз 
ишлаб чиқариш кучларининг асосий бўлаги 
бўлиб қолмай, балки бу ахборот маҳсулоти мил-
лий даромад манбаи ҳамдир. 

Ахборот-коммуникациялар индустрияси-
нинг шаклланиши, иқтисоднинг ахборотлашган 
иқтисодга айланиши, аввало, ахборотларни йи-
ғиш ҳамда қайта ишлаш воситалари ва коммуни-
кация алоқаларининг такомиллашуви, ахборот 
техникаси ва технологияларининг тараққий 

этиб бориши, саноатнинг мос соҳалари ривожла-
ниши билан изоҳланади. Саноатнинг ушбу тар-
моқлари ахборот-коммуникация технология-
лари индустрияси таркибига кириб бораяпти. 
Ушбу таркибга маълумотларни қайта ишлаш ва 
узатиш воситаларини ишлаб чиқаришдан таш-
қари, маълумотларни электрон усулда қайта 
ишлаш, махсус дастурий маҳсулотлар ва ахборот 
тизимларини ишлаб чиқиш, ҳисоблаш ва 
коммуникация техникаларига хизмат кўрсатиш 
тармоқлари ҳам киради. Амалиёт шуни кўрсат-
моқдаки, зарур ахборотни излаб топиш анчагина 
мушкул масала. Мутахассислар ўз иш вақтининг 
50 фоизини шунга сарфлайди, излаб топган 
ахборотининг фақатгина 10-20 фоизини ўзлаш-
тиришади, холос. 

Ахборот-коммуникациялар бизнеси ишти-
рокчилари ўртасида бозор муносабатларининг 
шаклланиши, рақобатчиликнинг ўзига хос усул-
лари ишлаб чиқилиши ҳамда потенциал истеъ-
молчиларнинг вужудга келиши – булар барчаси 
халқаро ва миллий интерактив хизматларнинг 
шаклланиб бораётганлигидан дарак беради. Қу-
йидаги 1-расмда ушбу бозор иштирокчилари-
нинг ўзаро ташкилий-функционал алоқалари 
кўрсатилган. Кўриниб турибдики, ахборот-ком-
муникациялар бозорининг сегментлари, объект 
ва субъектлари ҳамда иштирокчилари бир бутун 
тизимни ташкил қилмоқда. Шуни таъкидлаб 
ўтиш жоизки, рақамли иқтисодиёт шароитида 
ахборот-коммуникациялар бозорини респуб-
ликамизда шакллантириш ва ривожлантиришда 
давлатнинг тутган ўрни каттадир.  

Хулоса ва таклифлар. Юқорида олиб бо-
рилган таҳлилларга асосланган ҳолда таъкидла-
шимиз мумкинки, бугунги кунда дунёнинг ҳеч 
бир мамлакатида замонавий ахборот техноло-
гиялари кириб бормаган тармоқ ва соҳалар қол-
мади. Қайси бир жабҳани олмайлик, қулайлик, 
ошкоралик ва тезкорлик бобида замонавий 
ахборот технологиялари янгиланишларнинг му-
ҳим омилига айланиб бормоқда.  

Шуни таъкидлаш жоизки, ҳозир кунда 
бутун дунё ривожланган мамлакатларида янги 
сервислар ва бизнес моделларни яратиш учун 
ахборот технологиялари инструментларидан 
фойдаланадиган эски ва янги компаниялар акса-
рият соҳаларда етакчи бўлган компанияларга 
кучли рақобат туғдирмоқда. 

Шу муносабат билан оқилона бошқарув 
учун зарур ҳисобланган ахборот кўлами ҳам 
ортиб боради, ишлаб чиқариш ва фуқаролар му-
лоқоти, бизнес ва давлат органларини бошқа-
риш тузилмаси эса жиддий ўзгаришларни бош-
дан кечиради. 
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1-расм. Ахборот-коммуникациялар бозори иштирокчиларининг 

 ташкилий функционал алоқалари [12], [13] 
 

Шундай қилиб, рақамли иқтисодиётни ри-
вожлантиришда қуйидаги таклифлар асосида 
босқичма-босқич амалга оширишни асосий шарт 
ва омиллар сифатида кўрсатишимиз мумкин: 

• ахборотлаштириш ва давлат бошқаруви 
органлари ҳамда муниципал хизматларни инте-
грациялаш ҳисобига электрон ҳукумат ва рақам-
ли шаҳар концепцияларини татбиқ этиш; 

• янги технологик авлоддаги маҳсулотлар-
ни ялпи ишлаб чиқариш; 

• ўзини банд этиш ва ҳоказолар орқали 
бандликнинг муқобил шаклларини кенг тарғиб 
қилиш; 

• рақамли иқтисодиётни ривожлантириш 
кишилар ва бизнеснинг давлат билан мулоқоти-

га сарфланажак харажатларини максимал қис-
қартиришдир; 

• давлат ва хусусий сектор доирасида таш-
килотлараро (мультиагент) мулоқотни йўлга 
қўйиш ва ҳоказо. 

Ушбу мақолада келтирилган далиллар ва 
таклифлар тўғридан-тўғри ҳеч қандай тўсиқлар-
сиз амалга оширилса, юртимизда ахборот-
коммуникация технологиялари давлат бошқару-
ви даражасига янада кўтарилади. Давлат томо-
нидан инновацион технологияларни олиб 
кириш ва уни амалиётга жорий этиш қўллаб-
қувватланса, иқтисодий юксалишнинг биз кут-
ган марраларига осонгина эришиши, ривожлан-
ган мамлакатлар қаторига киришига ёрдам бе-
ради.
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