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Kupuii. MapKkeTHHT - UHCOHHUHT aliup6o-
JIalll BOCUTACH/Ia Tajab Ba 3XTHUEXHU KOHAUPUIITA
KapaTuiral GaosuaTuaup. MapkeTHUHT TapKUOHUTa
6030pHU Ypranum. MHcrebMmosuu GyropTMacura
Kypa MaxCy/0TJap aCCOPTUMEHTHUHU pexasallTH-
pui, 6030pHM 3rasIall, pekaaMa, ToBapJap Ba XU3-
MaT/JapHU UlILIab 4YUKApPYBUYMZAH HCTEbMOJIYUTra
eTKa3ub 6Gepuil 6uWIaH GOFJIUK TaJ0HUPKOPJIUK
daosusaTu  kupagu. MapKeTHHT KOHCTPYKTOP,
MYXaHZ¥C, UKTUCOAYM Ba GOLIKA MyTaXaccHcJapra
6030p 3XTUEKIIAPU OUIAH TAaHULIUII, UCTEBMOTUU
yHI6y MaxXCyJIOTHUHT KaHJad GYJIHUIIMHU MCTAIlH,
yHra KaHya XakK TyJalll{, Y KUM y4yH 3apypJiUru
XaKuJa MyJioXasa IopUTHLI HMKOHUHHU 6epaju.

Bo3op mapouTHa KOPXOHAHU OOLIKAPHII
MapKEeTUHTHU UILLJI1ab YMKAPUIL LUKJIUHUHT 6o1Mra
KYS/AH, YYHKU XY>KaJIUK KapopJlapUHU KabyJ1 KUIUII
acocyza vULIa6 YMKApULI HMMKOHUAT/IAPU 3Mac,

f6asKku 6030p TaJsabjiapy, XapuUAop IXTUEKIAPU
éragu. Oxdp HaTWXKaJla KOpPXOHAa KyJaMH, KOp-
XOHaHM OOLIKAapUII TALIKWJIMA TapKUOMHMH, 6GoII-
KapyB TaMOHUJI Ba yCyJJIapUHH, XU3MaT KypcaTull
AYHaMIIIApUHYA 6030 GeruIany.

Bo3op MyHocab6aT/iapu IapouTH/AA KOPXOHA
6030p KOHBIOKTYpacH, Gy/aKkaK LiepuKJap UMKO-
HUSATApH, HapxXJap y3rapulid XxakKuja axO00opoT
OJIMII acocujia y3 uuIab YMKapUIIMHU MOAJUH-
TeXHUKaBUH TabMHHJIALI Ba KaNUTal KypPUJIUIIHU
ToBapJap Ba xu3MaTJap 6030puzaaH (6eBocHTa HII-
J1ab YMKapyBYHU/AH, VJITYPXKU CaBA0Ja, LIy KyMJia-
JlaH, ApMapKa, KUMOUIAY CaBAOCH, XaMJa MOAAUMN-
TabMHHOT Ba GOIIKA BOCUTAYU TALIKWJIOTJIApJaH)
pecypcaap coTU6 oJIMII HyJiK GUJIaH amMaJira olupa-
au. HaTmkaza KOPXOHAHHUHT peXxa-uKTHUCO/[I, TEXHU-
Ka, TeXHOJIOTUsl, TABMHUHOT Ba COTYB 6yuMMJapu
Basudasapu y3rapajd. YyHKU KOpXOHA MyXaHJHUC-
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TeXHUKJIapH pecypciapAaH Kah aapaxazna doiija-
JIaHa OJIMII HMKOHUSTHUIrA 3ra 3KaHJIUKJIApUHHU
O6uMIILIapy, 6030p TabCUPHUAAH 3PKUH OYIUIILIAPU
y4yH KOpXOHaZa 6030p HUKTUCOAUETH, KOPXOHA
ynUIab YMKApHUIl Ba MOJIMS CHEcaTH Macajajapu
6yiinya ax60poT MaH6GaacH, 6y/raH Maxcyc Mapke-
THUHT XU3MAaTUHU TALIKUJ 3THUIL 3XTUEKH BYXKYAra
KeJazu.

MapkeTUHT G6Y/JMMH 6030pHH, HKTUMOUMN
Tajab X0J1aTH Ba y3rapulld, KOHbIOKTYpaHU ypra-
HUII HAaTHXKacUJa KOPXOHAa/la ULLIAa6 YUKApUIagU-
raH MaxCyJ/IOT 3apypJIMIH, UCTUKOOJM MacaJlacuHU
XaJ aTaju.

KopxoHaHU MapKeTHHT BOCHTacuja OOLIKA-
PHUII aHYa MYIIKYJ 6Y/I16, KaTTa XaXKM/1a peXka-xu-
€06 KUTOGJIApUHY, KaJipJlapHU KalTa TalépJialiHy,
6o1KapyB Ba3uda Ba yCyJJIapUHU TyOJaH Y¥3rapTH-
PUIIHU Tasab Kuiaaau. Pakat KopxoHa, OYTYH
UKTHCOIMET XY)KATUK MEXaHU3MHUHH Ty61aH KalTa
KYpHULIM acoCUuJariHa MapKeTUHI CTpaTerusiCUHU
KyJlJ1allli MYMKHH. AKC X0J1/la KOPXOHa Te3 y3rapyB-
yaH Tajabra Mocjalia oJMail pakKobaT Kypaumwura
6apgom Gepa osnMaWau. By kopxoHa ¢oiaa Kyp-
MacJIMIY Ba YH/IAH KeJUO YUKYyBUM GOIIKA OKHU6AT-
Jlapra osiu6 kesaagu. YyHkH pakat vcTebMoJIYUIap
IXTUEXMHM XHco6ra oJsinb, ¢aH-TeXHHKA Tapak-
KUETU I0TyK/IapuaH ¢oiijjasiaHa 0JiraH KOpXOHaru-
Ha ¥3 MaXCyJIOTUHU COTUIIJaH ¢oHJa OJIUIIN
MYMKHH.

Kopxona 6yTyH MapkeTHHr ¢aoJiMsATH Ba
pexaJallITUPUIIHU aMaJira OLIMPYBUYU MapKETHHT
TU3WMHHU IPAaTULIN KepakK. Arap 6y KHYHUK KOpXOHa
OyJica, MapKeTUHT XU3MaTHUHU OUpP KHUIIM Gaka-
pULIM KepaK. Y XaM MapKeTHHT TaJAKUKOTJIapHUHU
o6 60opaJik, XaM CaBJO0 Ba peKJaMaHW TaLIKUJ
3Tajiy, XaM MIKO03J1apra XU3MaT KYpCaTUIIHU aMaJl-
ra omypaju. Arap KopxoHa KaTTa 6yJica, MapKeTHHT
XU3MaTH OWJIAH MapKeTUHT OYJIMMHU IIYFy/IaHAAU.
Bynumpaa areHTJap, MapKeTHUHT 6yitnya
TaJKUKOTUYMJIAp, pekaMa 6yirya MyTaxaccucaap,
MaxCy/JOT HILIa6 YUKAPUIIHU GOILKAapyBYHJIAp,
6030p cerMeHT/Japu 6yinya 6GoUIKapyBUYMJIap,
MIDKO3JIapra XW3MaT KypcaTyBYM  XOJHUMJIap
UIIaku 4. Xap 6Up KOpXOHA MapKEeTUHT OYJIMMUHU
y UILJIa6 YUKapull GapKapopJallyBU Ba MaxCyJIOT
COTHUII KynaluIura épaam 6epuily yuyH Ty3UJIa/y.

Mag3yra ouJ, agaGUET/IAPHUHT TaXJ/IUJIHU.
F.E Webster |Jr “MapkeTHHI KOHCEINCHUSAJAPUHUHT
KalTa Kaul¢ 3TUIMIIK HOMJM MakoJacuga, Gup-
MaHUHI 6030pJard pako6aT6apOIJIMIU YHUHT
6U3HeC ajoKajapu OpKaJUu HHHOBAIMOH Mapke-
THUHT FOsIJIapU épAaMu/Jia MapKeTUHT CTPATerusicy-
HUHM KYJlJIall OPKa/M 6030pHU arajjiall Koou/aus-
THHH aKC 3TTUPaU Je6 aiTub yruarad. (Webster,
1988). UmbuiapMoHJIUK MyHOCabaTIapuaard iie-
PUKHUHT MUMKOHUATJIApPHU MyBapPaKUATAU Xal
KWJIUII KOOMJMATU LIEPUKIMKHUHT pakKobaTbap-
JOLLJIUIUra xucca KYLHWII KOOWJIHUATUra GOFJIHK
(da#i, 1994, dpHcT, 2000 )[1].

G.A. Churchill va T.].Brown HUHT “MapKeTHHT
acocysapu” HOMJIM KUTOOUA “KOPXOHAJIAPHUHT pa-
K06aT6apAOUIIMJIUTY Ba 06030pJard YpPHUHUHT
acocu cudatujia KOpXoHaJa KyJJIaHUJIaJurad Map-
KeTHUHT CTPaTerusiCMHU KypcaTub yTraH [2].

Kotler K.L., Setiawan 1, H.Karatajaya Jap
myasnpanruga “Mapketusr 3.0: MHCcoOH pyxura
TabCUP MaxCYJOTAAH MCTEbMOJYMIa” HOMJIM aca-
pH/ia KOpXOHA paKo6aT6apJOMIUIMIMHY OLUMPUIL--
Ja  MaxCyJIOTJApHU MapKeTUHI CTpaTervscu
acocujia MWUIMH 6030pJary YpHUHHU OIIMPHUII Ba
UIIa6 YUKAPUIIHU KEeHTaUTHUPHUII HCTEeBbMOJIYHU-
Jlapra pyxuil Ta'bCUp OpKaJv '’bHU peKjiaMa 0pKaau
MaxCyJIOTHU KeHI TapKATHUILHUHI aB3a/IMKJIapU
auTu6 yruarax [3].

MycTakus JaBjaTaap XaMAYCTJIWTM MaMmJa-
KaTJapuza 6y 6opasa I'.Jl.barues, B.M.TanceBu4iap
xaMMyastpauruaard “MapkeTHHr” HOMJIM aca-
pHUZa  MaxCyJOTJAapHUHI MW/IJIMHA  OpeHJUHHU
SApaTULl Ba YHU KEHI TapFub KWJIUIL, UKTUCOAUHN
ycyJulap 6WJaH KaH4ya ¢oifa oaub KeJadlld Ba
MAapKeTHUHT CTPATETUACUHHU KYJIJIAIIHUHT MaXCyJIOT
COTYBHJa caMapacH KypcaTub 6epusiras[4].

Kan XKak Jlam6eH MaxXCyJIOT UILLJIa6 YUKAPULIT
KOpXOHa/JapJa MapKeTUHT CTpaTeTusicura MmyH/au
Tabpud Oepasau: “MapKeTHHr  CTpaTerusicu
TAIIKWI0T/Iap Ba KUIIHWIAPHU XOXUIL Ba 9XTUEKUHU
TOBapJlap Ba XWU3MaTJapHU 3pPKUH pPaKoOaTIH
allMp6olIapHY TabMUHJIALl HYJU OpKaJd KOH-
AVpULITa WYHAJATUPUATAH WXKTUMOMUU >KapaéHJap
HUFUHAYCH. MapKeTHUHT CTpaTerusicy, 6y 6Up BakKT-
HUHT y3uza 6usHec ¢ascadacu Ba paos xapaéH-
anp” [5].

B.B.XKuetuH, B.Jl.CamoxBanoB, H.[l.YepHoB,
H.A.®PepanoHoBa MapKeTHHI CTpaTerusicu camapa-
JOpJIMTA KyWujard acocuil yHanuuuiap 6yiuya
UI1ab YMKapul Ba COTUII $GaoJMATUHN TaKOMUJI-
JIAMITUPHUII HAaTWXKaJapuaaH ubopat aed xucobJia-
maau: 6030p NOTEHIMANNUAH, Iy KYMJIaJaH SIHTH
MaxcyJ0T Y4yH Mako6yJs ¢olamaHULI UMKOHUSATY;
NPOTHO3 TaXMUHJIAPUHUHT WUIOHYJIUJIUTHHU OLIU-
pHII; Ma'bJyM GUP MaxCyJIOT Y4yH 6030p CErMEHTH-
HU u3J1a6 Tonuul; 6030p MyBo3aHAaTHHH (TaJsab Ba
TakaAu TEHIJIMTUHU) TaX/JIUJ KUIHILIHUHT TYFpU
BapUaHTHHU OMIMPHULI Ba X0Ka3zoJjap [6].

Maxannuii onumaapumus . /J.dprauxos-
»KaeBaHUHT “HHOBAIIMOH MapKeTUHT” HOMJIM JlapcC-
auruza KopxoHaza MapKeTUHI XU3MaTJIApUHHU
TaKOMUJJIALITUPHUIL 3aPYPJIUTUHUHT MyXUM cababu
WXXKTUMOUN 3XTUEXKIAP THU3UMHJAA TapKUOUM V3-
rapuil XMco6/aHUILIY, TeXHOJIOorusap, Uilljab yu-
Kapull Ty3WJIMacH, aXOJUHUHT TYPMyII Japakacu
Ba YHUHI WXTUMOUH GAOJIMTHUHUHT OUIMIIY, LIy-
HUHTIIEK, TA'bJIUM Ba MaJJlaHUH JJapayKaCUHUHT OLIU-
HIMHUHT acocu cudaTtuaa[7] TabKUIJIaHTaH.

IOKopuaaru afabuéTIapHUHT Tax/ MU HATH-
Xacuga MyassiudauK UKPUHM 0aéH 3TaJuraH
6yJicak, UlIab YUKAPUII KOPXOHAJIAPHUHT pako-
6aTOapAOLIJIMTMHUHT acoCH cUpaTHa MapKeTHHT
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CcTpaTerusiJlapyuHu auTuil MyMkuH. KopxoHazia map-
KeTHUHI CTPATETUsICUMHU KyJljall, MaXCyJ0T UILIa0
YUKAapUIIl XaXKMH, HCTEBMOJYU XYJK-aTBOPHUHHU
ypaHui, 6030pJa CerMeHTAlUIHUHT Ky4yalHuIInra,
MaxXCyJIOT COTYBMHMHI OIUMIIM Ba aJjbarTra
KOPXOHAHHUHT poijacura xuaMaT Kuiaau|[8].

TagKMKOT MeTOA0JIOTHSICH. YOy MakKoJia-
HU EpUTHUILJA TAKKOC/all, TypyxXJall, TaxXJuJ Ba
CHMHTEe3, abCTpakKT MaHTUKUM TaxJiuJj, aHaJUTHK
TaxJuwl, ycy/ulapjan ¢oipananungu. MabaymoT-
Jlap aHAJIMTHUK TaxJIWJ KUJIMHUG, UIIa6 YUKAPHUII
KOpPXOHa/IlapHU paKob6aTO6apAOIIMIUTMHU  OLIU-
pulIZa MapKeTUHT cTpaTerusicuzaH ¢oijasaHuul
UCTUKOOJLIapU Ba coXaJard MyaMMOJIApHU Hasa-
pU# XUXaTaH épUTHG GepuIlra XapakaT KUJIUH/H.
Hatuxaza MyaMMoJlapHM aHUKJAHAU Ba MyaMMoO-
Jlapra Teruuuiu WIMHUHR acoc/iaHraH TakaudJiap be-
pUJIIM Ba MyIIOXa/la KUJIHII acOCUA UIMHH XyJi0-
casapra keauHAU. TagKUKOT 06BbeKTH chdaTuja
uuab 4YUKapull KopxoHasap ¢aosUsTH MHUCOJ
KWJINO OJIMHH.

Taxymma Ba HaTwxkasnap. Kopxonanap ¢ao-
JIUSTUHUHT MapKeTHUHI CTPATEerusiCMHUHI acoCUM
WYHaAJUIIY 3XTUEXKAD, YJIAapHU ypraHull, yJaapHU
3HT AXIIM KOHAUPHUII YCYJJIAPUHU U3Jall Ba yJjap
acocuJla KOMIIaHMUSl MaxCyJoTJapura TaslabHU
IIaK/JIAaHTUPUIITa KapaTuiraH. MapkeTUHr ¢aHU
“IxTHéX” TylIyHYacUHU ¢akaT Ilaxcra HUcbGaTaH

KYpHUO YMKaIM, KOpXOHasiap 3ca 6030p/a yJIapHUHT
baonMATH Ba PUBOXJIAHHUILM YYyH TYpJH XUJ pe-
cypcnapra (KkanuTasl KypyJHIL, UIliab YMKapULIHU
KEHraWTHUpUIL, PEeKOHCTPYKUUS KUJHIL, TEXHUK
KalTa Kypull) 6Up KaTOp 3XTUEKIAPHUHT MaBXKy /-
JIUTU 6UJaH TaBcUQJIaHTaH TalIKWJIWM TU3UMJAp
cudbaTuja nuIanu.

By MabHOJa aMepUKaJUK aBTOMOGHJIb
MarHaTy [.@opAHUHT QUKPUHU TabKUAAAO YTUII
3apyp. YHAAaH KaHJal KWinb6 MUWLIMOHep Gy/raH-
JIMTHHU CYparaHjapuia Kyiujaruda »kaBo6 6epraH:
«Xyza ocoH. MeH ¥3 aBTOMOOU/IIapUMHM 6030pJa
folllKaslapra HUcCO6ATaH ap30HPOK COTUO, V3
UIIYWIapyuMra OollKajapra HUc6aTaH Kyo xak
TysaraHMaH». ByHJail x0/1/1a Yy CHHUILIMU KepakK 3/ 4,
JIEKHH Y pakKob6aTuYuIapuHU 6030pJiaH CUKUO YMKa-
pu6 6030pHU 3raj/IaraHU y4YH MUJIJIMOHED OYJI-
au[9]. ToBap mys MyHoca6aTJiapu >KaMHUSTHU ¥3-
Y3MHU OOLIKapuIl MeXaHW3MHU OujaH KypoJliaH-
TUpPraHu y4yH 6ebaxo Xycycusrtra ara. TapTubra
COJIMHYBYM 06030p XyKaquK (AOJUATUHU HUCTED-
MOJIYMIa KApaTHIL, TAIIKWINH THU3WMJIAp, GOIIKa-
pPyB TaMOWUWJ/IM Ba yCy/JIapUHU KalTa KypHll, Kop-
XOHa MakcaJ, Ba BasudajapUHU Y3rapTUPUILIHHU
Tajmab Kuaaau. AMepuKanuk UKTHUcOoAYd Puiunm
KoTsiep y3uHUHr Maumxyp «MapkeTHUHI 6yin4a
60oLIKapyB» KYJJIAaHMacuJa MapKeTHUHT TypJapu-
HUHT KJIaccuuKauuscuuu 6eprat [10].

1-xaaBan

MapkeTtuHr Typapu[8]

Tasa6 xo1aTH

MapkeTHHT Ba3udacu

MapKeTUHT TypH

Can6uii Tanab

Tana6 spaTyil

KoHnBepruoH MapkeTUHT

Tanab UyK TanabHu par6aTIaHTHPHULI Par6aT/1aHTUPYyBYM MapKETHHT
MyMKUH 6¥raH MapKeTHHT TasabHU omKpHII PeMapKeTUHT
Y3rapyBuaH Taj1a6 Tasa6HU MyBO3aHaTJ/Iall CHHXpOMapKEeTHUHT

Tynuk Tanab

Tana6Hu kynnam

Kyn110B4M MapKeTHHT

OpTuK4a Tanab

TanabHu KaMaWTHpPULI

JleMapKeTHHT

Mak6ys1 6ys1MaraH Tanab

TanabHu TyraTum

Kapmuivk KU1yB4u MapKeTHHT

MapKeTHHT cTpaTerusicy }kaMHUsIT Ba KOPXOHA
’KaMOACUHHUHT y3BUH MaHaaT/Japyd HUUIab Yu-
KapHII caMapaiopJ/IMTry MacalaJlapyuHH Xal KUJIHIL-
ra Xu3MaT KUJIMII Kepak.

Ukrucopnii azpabuéryiapAa KOPXOHAHHWHT
paKo6aT6apJOUIIMTMHMA 6axoJall yuyyH XKyJa Kyl
TYpJIM XU EHJALLYBJIap Ba ycyJu1ap MaBxyA. Kyhu-
Jla 2-aJiBaJl KeJTUPUIraH 6§16, yHJa GaxoJall
ycyJuUIapy rypyxJjapra GyJMHaJy; yaapra MabjayM
O6Up YCYJHHUHI XaM acocJd ad3a/UIMKJIApH, XaM
KaMYWIMKJIApU XaKuJa KHUCKada MabJyMOT Gepu-
JIagu.

TalKUIOTHUHT paKo6aT6apOIINTUHU
olIMpHUIL 6HNYa GaoTUATHHY Tax/ U KUJIUII MaB-
Ky TOTeHUHAIZAH (TAlIKWJIWK, WJIMHH-TEeXHUK,
UIIa6 YUKAPHII Ba TEXHOJIOTHK, MXXTHUMOHWH, MO-
JIUSIBUA Ba UKTUCOAUHK) (ONJANTaHUIIHUHT 3pH-
IIWJIradH Japa)acuHH, UKTUCOAUN (aoJUATHUHT
YyMYMUH HaTU:KaJlapUHU, MOJMSBUN HaTHXKajlap Ba
TYJIOB KOOWJIHUSTHHH, UILJIA0 YUKAPUIIT AOJUATH
caMapaJIopJIUTUHU 0axXoJlalllHU 3 HUYUra OJIaJU.
TabkuJJall KepakkKd, KOPXOHAaHUHI pakKobaTbap-
JOUUIMTMHYU TaXJMJ KWIMII YHUHI HKTUCOAUHN
GaoNMATUHY TaxXJ/IMJ KWIMII OWJIaH (KyJAa Kyo
yXmauivkaapra ara.
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2-KajaBaJj

KopxoHasiap pako6aT6ap01JIMTUHU 6axo0J1al ycyyiapu|[8]

YcysiHUHT HOMU

Acocuii XapaKTepHCTUKACH

Ad3a/UTHK/IapU Ba KaMYWIAK/IApU

Marpuua ycy/utapu:
BKT maTpunacu BKI'
MaTpuuacu Porter Matrix
I'/Mck maTtpucacu / r / MCK
matpukcu Shell MaTpucacu

TexHHKa Ma'bJiyM 6Up KOOpAUHaTAIap
TU3MMHU/]a MAaTPUIIAHU KypUIAAH H60paT —
YHUHT YKJIapU/Ja aHuK UKTUCOAUN
KypcaTkuu/ap (Jcuiu cypbaTaapH, COTHLI
XaKMU, 6030p yAYIIN) KOJAUPUIALU

Ad3zannukiapu: 6ax0JalIHUHT I0KOPU
€TapJIMJIUTY KaMYHJIMKJIap:
HaTM>KaJIApHUHT acOCHH cabablapuHu
aHUKJIAll MyMKHH 3Mac

Huia6 yukapuiaral MaxcyJioT
6KHA XU3MaTHUHT
paKo6aT6apAOUITUTUHU
6axo.Jialil

MeTOoL0/IOTUSTHUHT MabHOCH IIYH/IAKHY,
KOMIIAaHUSIHUHT paKo06aT6apA0LIIUTU
TYFPUJAH-TYFPHU ULLIA0 YUKAPUJITAH TOBapJiap
€KM KYpcaTU/IraH XM3MaTJapHUHT
paKo6aT6apLOUIUrura 60FauK. MaxcyaoT
paKo6aT6apJOMIIMTMHU MapKeTHHT YCYJIIapy
ép/laMu/ia aHUKJ1all MyMKHH, YHUHT acocu
MaxCyJIOTHUHT HapX/ cudat HUCOATIapUHU
aHUKIaWAup. ByHaai kypcaTkuuiapHu
xucobJialia UKTUCOAUH Ba MapaMeTPUK
pako6aT6apAOLLIMK UHAEKCIAPUAAH
dolipananunasu

Adzannuknapu: ycysnap

KOMIIaHUSJIAPHUHT aCOCUN TapKUOUH
KUCMJIapU - YJIaPHUHT MaxXCyJIOTJIapuHU

6axoJiallira acocjaHrad

Kamuunnknapu:
Komnanus ¢paosusTUHUHT GOLIKA

HaTHXaJlapy 6axoJialira

KUPUTHUJIMAraH, 6y TYJUK KYypUHUIL
6epmaiiiu

Camapasu pako6at
Hasapusicura acocjaHraH

ycyaap

CamMapasu pako6aT Hazapusicura Kypa,
pakob6aT6apioll KoMIaHusIap 6y 6apya
XU3MaTJ/Iap Ba 6YJIMMJIAaPHUHT ULIW SHT
caMapaJii TallKWJI eTUJITaH KOMIIaHUSJIapAup.
Xap KaHJal Xu3MaT/JIapHUHT caMapaJiopJIurura
KOPXOHAHUHT KYI1J1ab OMUJLJIapy / pecypciapu
Ta'bCUP KWJIaAW. YMyMU 6axoJial
caMapaZopJIMTMHU 6axoJiauiiad uéopar

Adsannukiaapu: KoMIaHus
$AOTUATHHUHT TYPJId TAPKUOUH
KHCMJIAPUHU XMCOOTa OJTUII
KaMYUJIMKJIap: paKko6aT6ap/0IINK
yMyMaH KOpXOHaHU 6axoJiall/ia p3ara
KeJIMIIKM MyMKUH GYJrad GapKHU
XMCcobra oJiMacaH HIlJall
KYpCaTKUWJIAPUHUHT OAAUN HUFUHAUCU
cudaTusia aHUKJIaHa 1

Mypakka6 ycysiap

Ycys1 KOpXOHAHUHT KOPUH Ba MOTEHIUAJ
PaKo6aT6APIONIMTHHY Ba YJIaPHUHT
HHTEerpaJ pako6aToapoIIuK KypcaTKUIU
Jovpacusary MyHocabaT/apyuHu 6axosiaiira
acocjaHraH

Adszannuknapu: HapaKaT XaKUKUI
KYpCaTKU4JIapHU, 6aJIKH MPOrHO3J1alll
KaMYWJIMKJIAapUHU XaM 6axoJiail
KOOUWJIUSATU: METO/I0JIOTHS IOKOPHUJAru
YCYJUIApHHU ¥3 UYUTa 0JIa/IH, 6y MyMKUH
OyJIraH KaMYUJIMKJIAPHH UCTUCHO
KUJIManau

MapKeTHHT CTpaTerusiCUHY MaK/IJIaHTHPUIL -
Jla Kyhuaaru 6ockudnapaas pogananunaguf11]:

1-60cKuMY - Tasab KOHBIOKTYpacMHH Ypra-
Huw. KopxoHa 6o30pAard UKTUCOAUN Ba3USATHU
Xap TOMOHJIaMa YpraHajy, Tajaab KOHbIOKTYPaCUHY,
IIyHUHTAeK. XapuA0p UMKOHUATIApPUHU YpraHaju.

2-60CKHY - 6030p CUFUMUHHU YpraHaau. Kop-
XOHa K¥3/la TYTW/ITaH CaB/Jl0 CHFUMUHY aHUKJIal/Ix.
By ymby coxara kanuTaJ capdJall y4yH TYPTKHU
6106 XM3MaT KUJIaau.

3-60CcKUY - MaBXKy/[| 6030p IAapOUTH/IA KOPXO-
Ha MakKcaJi Ba UMKOHHUATJAPUHU aHUKJAI. Bo3op
3XTUEKJIAPUHU OUJIHLI YJIAPHU KOPXOHA UMKOHUSAT-
Jlapy 6MJIaH TaKKOC/Iallra MMKOH 6epajiy.

4-60CKHY - MapKEeTHHT peXa Ba CTpaTerusi-
CHUHMU HlLIall. XaM MaKca/jra SpuLUIMIIHUHT YMYMUAU
CTpaTeruscy, XxaM KOpXOHa WYHaJWIIA Ba OVJIUH-
MaJjlap4 y4uyH 6aTadcui pexa cudaTua UllaHaJu.

5-60CKWY - TUMHUH-TEXHUK Ba TaXXpUba KOH-
CTPYKTOPJIMK UILJIapH. 4 Ta 60CKUY/a PUBOKIaHU LI

Wysiapu Ge/rvjaHraHZilaH CyHr 6eBOCHTa COTUII
Y4yH MaxCyJoT uuIab 4YuKapuura HIMHH-
TaJKUKOT , TAXKpUbHa Ba KOHCTPYKTOPJIMK HILJIAPH,
TEXHOJIOTUS, HUULIA6 YHUKApUII pexkacH, Taxpuba
MLLIab YMKapUIl Ba X.K.ra yTuaaJu.

6-60CKUY — MaxCyJIOTHH 6030pra KUPUTHIL.
ByHUHT 9HT MyX{M IIApTH 6030pra YUKUIIHUHT 3HT
MakOyJsl HYJIMHM TaHJall OujaH Oupra, Hapx
CUECcaTUHU XaM OeJIrnaalaup.

7-60cKHY — peksama. bo3op/a yitsia6 camapa-
JIM I OPUTMad MyBapdaKusaTra apuniu6 6yiMan-
au. ToBap Xakyia xapyuopJiapra ax6opoT 6epHuil Ba
YHA COTUO ojiMIIra yHJAll - Mypakka6 Ba Mab-
CyJIUATAH Ba3uda 6116, y 6UnaH 6Up BaKTAa CaB-
JIOHU par6aTJaHTUPHUILLI XaKUJa XaM FaMXypJIUK KU-
JIMIL KepaK.

8-60CKUY - MaXCyJIOT aCCOPTUMEHTUHHU GO1L-
Kapuil. Tanab XxapuJOPHUHT aCCOPTUMEHT y3rapu-
[IMra TaJabu Y3rapulivHU ypraHuil. ACCOpPTHMEHT-
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HU y3rapTupuil, 06o3opra TakJIdP
JlacTIa0KU BApHUAHTIa Ty3aTUII KUPUTHIL.

9-60cKuY - caBo (aOTUATUHU GOLIKAPUIL.
CaBo, IOKHH TaUIUII, IOKJAPHU KaJOKJIAIlra al0Xu-
Jla 3pTU60p bGepuiasu.

10-60CKWY — caBA0JaH KEUUHTU XU3MAT Kyp-
CaTHUIl, UCTE'bMOJIYHUTA CEPBUC XU3MATU KYpcaTull,
TOBapJaH poiasaHUIIAa KyMaKJIAIIHIIIL,

11-60cKuY - MapKeTHUHI $aoJUATUHU Ha30-
pat kwiuul. ByTyH ¢aonusaT JacTypuHH Hasopar
Kuauil. OXUpru GOCKUYHHHT Tyralid, OGUPUHYU
OOCKUYHHUHT GOIIJIAHUIIMHY OUIJUPaH.

Bosop y3rapmac sMac Ba JOHWMO YHM ypra-
HULIHY, CaBJO HMMKOHUATIAPU Macajacu Gyiuua
MabJYMOTJAPHU TaxXJIWJ 3TUIIHU Tajab KHUJIAJU.
Bo3opHu ypraHui MakcaJHU Gesrujail Ba u3Jja-
HULI peXacUHW Ty3UllJaH 6ejJrunaHaju. YHJaH
KeWWH OHp Heya HUJ JaBOMHJA MaxXCYJOT COTHII
HaTWXaJapy Tax/TUJ KAJUHUG, XaTO Ba HOAHUKJIUK-
Jlap aHUKJaHa[u, MapKeTHHI 6yiiMya MyTaxac-
cucyaap GUKpH YpraHuaagu. AX60poT TypJid MaHOa-
asiap: MaTOyoT, pekaamMa, TesedpOH OpKaH, CYPOB
aHKeTaJlapy TapKaTULl Ba WUIrUIl BOCHTacHJA
Hurunazu. AHKeTa CYpOBU UHTEPBBIO OJIMII EKU
TesiehOH OpPKaJIM CYPOB YTKA3UII OUJIAH TYJIIUPH-
JIMIIA MyMKHH. Bo3op/ia MaBxKy/| Ba3UATHH OGUITaH
X0J1/la KOpXOHa/da Mll1ab YMKapull Ba TAbMUHJIOB —
caBZ0 GAOJHMATUHU PUBOXJIAHTHUPUII 6yHHU4Ya
TaBUCHSLJIAP UILJIA6 YNKHUII MYMKHH.

KopxoHasnap maBpuii paBulija (Huaura 6up
Heya MapTa) 6030pJaru 3 XOoJATHHU aHUKJAIl
J103uM. bo3op nmoTeHMan CHFUMU ieTaHAa MabIyM
BaKT JaBOMHKJIa aMaJ/ira OUIUPHUII MYMKHH G¥JraH
CaBJ0 XXMM TYWIYHUJIAAU. Y30K HCTUKOOJ Y4YyH
pexanap 15-20 iuinHy, ypTa MyAaTau 5 Hui, KUCKa
MyAAaTau 1-2 Huira MyJypKaaaaHra 6yaaau.

Bo3op fAHrM MaxcyJoT 4uKapuuga 6030p
CUFMMUHU aHUKJALl MyXUM axaMusaTra ara. bosop
CUFUMHU Ba KOHBIOKTYPACHHU ypraHuul 6uaaH Kop-
XOH3JlaH TallKapu €K OoLIKa Xy>KaJuK XUcobuaa
uiioBuM TamkuaotT (KUTH, MapkeTHHT U3JIaHYB-
Jlapy 6yHuva WUPKAT) WYFYUIAHALIH MyMKUH. By
TAlIKWJIOTJIAp YpTacuja pakobaT MyHocabaTJiapu
O6YJIMLIM XaM MYXUMJHUDP.

Bo3opHu Vpra"num 6yHWuYa TaAKUKOTJIAp
0116 GopuIll Ky MabJiaF Tanab 3Tafy, 1y cababiu
MaBXKyJ, ax60poT MaHOaaslapy/iaH WJI0XKH 6GopHya
KeHI ¢oijasaHum Jyo3uM. TagKUKOT JaBOMH[A
6apKapop KOHYH Ba KOHYHHUATJApHH aHUKJALI
MyXUMAUP. bo3op cuFuMuUHY ypranuu 6yiinda map-
KEeTUHI M3JIaHUILJIApUHU 0JiM6 OGopHIlja pako-
6aTuyunsiap GaoJMATHHY, peKIaMa, CaBJ0 CHECATHHH,
TOBapJlap acCOPTUMEHTHHH, TEeXHHUK XU3MaTH,
6yJIMMJIap TALIKWJIWK TY3WIMIIMHUA TaxJIUJ 3TUIL-
HU YHYTMacCJUK Kepak. bo3op 6y op3y amac, 6aiku
KaTbUH, O0ab3aH IIaBKAaTCHU3, Xa€JHU TaH OJIMaU-
JIUraH, yiJ1aHuo KaZilaM 60CHLI JI03UM OYJIraH XaKu-

KaTIUP.

3THUJITAH

Bo3op KopxOHaJapHU [€eMOMNOJIJIALITHPHIIL,
KaTbUM pakobaT Kypallld, KOPXOHAHUHT OyTyH XV-
’KaJIUK MeXaHU3MHUHU KalTa TallKWJ 3TUIIHH, UJ-
FOP TEXHOJIOTUSIHU KOPUH KUJIUII, JIOMUXA-KOHCT-
PYKTOp MyTaxaCCUCJIApPHUHT Majlakacd I0KopHu 6V-
JIMIIWTa, MapKeTHUHT 6YHUYa Taxkpubara ara 6y/auiu
Ba GoLIKaJapHU Ky3/a TyTaau. XKyaa wirop rost Ba
TaXpHba KOHCTPYKTOPJIUK JIOWUXAJNApU MaBXyZ,
6yJica XaM, 3aMOHaBUI TEXHOJIOTUSICU3 XKaX0H 6030-
pu Tasiabjapura kaBob 6epyBYM MaxCyJIOT UIILIA0
YUKapHU6 6y IMal i, IHI'Y TEXHOJIOTHSI COTHG OJIUII
Y4yH BaJIl0Ta UILJIA6 TOMMUII Kepak. YMyMHUH X0/14a
6030pHM 3ra/jlall  CTpaTerdscu Kyhujaruia
oyJsaau:

KaTop Tag6upJsiapHu amasira OIMUPUII XUCO-
6ura JacTJabKu >KaMFapull (MaKcaJH{ aHHUKJAI,
TAlIKWIUNR TAapKUOHU TaKOMUJLJIAIITHUPHULIL, KaJp-
JIapHU TalépJiall Ba MaJJAKACUHU OIIMPHLI, ULLIA0
YUKAPUII WHTHU30MWHH KYYaWTUPUII, MEXHAT Ba
MOJAAUHN XapaXkaT/JapHU KUCKAPTUPUII Ba X.K.).

SlHrU TexHOJIOTUSIJIAPHU, UMKOHHU 6¥J1ca Ky11-
Ma KOpPXOHa Ty3HUIl HY/1u 6UJIaH COTUO OJIMILL

UKTUA0pIN MeHexxep Ba KOHCTPYKTOpPJIapHU
KasIb 3TUIN HYJM OWJIAaH SHTH, IOKOpU cudaTau
MaxCyJIOT UIIAa0 YUKAPHIIL.

XaJKapo Tasabra »xaBo6 6epyBYd MaxcCyJOT
MI11a6 YUKAPUII Ba YHU KaXOH XaM/ia U4KU 6030pra
0JIN6 YUKHIIL

KopxoHaHU yATyp:KH caBAo0 OWJIAH LIyFyJIa-
Ha OJIYBYM IOKOPH caMapasii XyKaJluKKa allJlaHTH-
puL.

Bo30pHM arajiall cTpaTerusicd acocuid Mak-
cajira SPUIIMINHU OJTUNA cCUPATIN MaxXCyJOT eTHII-
TUPHLI, KOPXOHA/a HLULJIOBYUJIAP TYPMYIlI papoBOH-
JIMTUHU OIIWPUII, OGeJrujaHraH WXTUMOUHM Jac-
TypJlapHU OGKAPUIIWHU TabMHUHJIALIZAH HU6OpaT.
Bearusanran Ttagbupaap wMyBaddakusaTid Oa-
YKapUJIMIIN MeXHAT >KaMOACUHHUHT Xap OUP ab30CH
WLIHUHT OXUPTU HaTHXKacuaaru Mangaataop 6yiu-
mura 6oraukaup. Kamoa moaauit mMaHdaaTzop-
JIUTU MXTUMOUN $aoJUIMIH Ba »KaBOOTapJIMK XUC-
CUHU OIIMPUIIM 3apyp. ByHra spumwuim y4yH sra-
Jlapura iuanra 15% ¢oiijja KelTUPYBYM aKLusiIap
YUKapHULI Kepak.

B030p UMKOHUATJAPUHU aHUKJALI Ba 6axo-
Jlalll 0/IaT/ia KyIJIab SHTHY FOSJIapHU BY)KYATa KeJl-
Tupaju. Acocuii Basuda-yJapHUHT 3HT AXLIH, KOp-
XOHa MakcaJijlapura TYFpU KeJyBUMJApUHU aKpa-
THUIIAaH U60paT. Macasiad, MApKeTUHT TaJKUKOTJIa-
pu 6030p UMKOHHUSTJIApUra 6axo Gepull HaTHXKa-
CUJIa, S3HT KU3UKAPJIUCHU - «OoJiasiap BEJIOCUIIEU»
6030pH 9KAHJWTMHU aHUKJIA/IU.

By kapaéH TypTTa 60CKMYJaH ubopat: Ta-
JIabHUM VJyall Ba NMPOTHO3 KWJMIL, G6030pHU cer-
MEeHTJIapra aXKpaTull, G030pHHUHT MaKCcaJJid Cer-
MEHTJIApUHU QXPaTHll, TOBAapHUHT 6030pJAaru
YpHUHU aHUKJ1aul. KopxoHa 6030p KyJIaMHUHU 6axo-
Jlalll MaKcaAuJa yH/ia COTUIYBYU GoJiasiap BeJ0CU-
neAWHU AaHUKJ/1a6 Xap 6UP MOJEesb COTUJINII XaXKMHU-
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ra 6axo 6epaauiap. KopxoHa 6030pHH 3rajijiaMoK-
yd Oysca Oosajsap BeJsiocuneAd OGO30PUHUHT
UCTHUKOOJIary XaXKMUHU OUIUII XaM MYXUMIUD.
Bo3opHU cerMeHT/Iapra aXKpaTHII UCTEBMOJI-
YUJIAPHU I3XTUENKIAP, XYCYCUSTIAPH, XYJIKUAATH
dapkJsiapura acocaH TrypykJapra GyJUIIAUD.
Hapxura kapamall 3HT SIXIIU BeJIOCHUIIeAJIapHU CO-
TH6G OJIYBYM XapHJopJap OUpP CErMEeHTHH TallKHJI
ataau. bBupruHuM xo0Js1a HapXra 3bTUOOP GepyBYH-
Jlap 6OIIKA CerMeHTHU TaUIKWJ 3TaAu. Bo3opHUHT
Xap OUp CerMeHTHHH, yJapra X0oC XyCyCUSTIapUHU
ypraHui acocyja TacBUpJialll YJIapHUHT Xap Ou-
PHMHU MapKeTHHI UMKOHHUATIApPU HYKTau Hasapu-
JlaH KOPXOHa y4yH KU3UKApJIM 5KAHJWUTHHU 6axo-
Jam 3apyp. KopxoHa 6up 6030pHUHT GUP EKU GUP
Heya cerMeHTHUra YUKUILTa KApop KUJIKILIKM MyMKHH.
XapuzopJsap Hera 6Up TOBapHU XapuJ, KUJIHULIWHU
AXUIUPOK, TYLMIYHUIIA YYYH TOBAapJIAPHUHT acOCHH
XyCYCUSITJIApUHHU COJIMIITHUPHULIN Kepak.
Co/MIITHpHUII HaTHXKaJAapUHU TOBapJapHU MO3U-
[YsJIall CXeMacHu Tap3uza KeJTUPUIL MYMKHUH.
llynpai Kuan6 6030p CTpaTerusCMHU ULLIa6
YUK{LI TOBAap HULIA6 YHUKAPUIL YYYH MyXHMAUD.
Kynmunnuk AKI koMnaHusilapuHUA TaAKUK, KUJIAII
OyiiM4ya MabJyMOTJApHHU y €KU 6y ToBapra TaJab
MIAK/UTAHUIIA Ba YHU MCTEBMOJIUUTA €TKA3UO
G6epull Macajacd, MILIab YUKApUII TeXHOJOTrHUf-
CHJJaH MYXUMpOK 3KaHJUTMHHA HAaMOEH KWJIaJu.
YnapHuHT QUKpUra Kypa, SHTM TOBApHU OMMaBHUH
uuiab YMKapull TEXHOJIOTUSICU YJIapHU 6030pja
COTa OJIMII Macajajapyura Huc6aTaH aH4a OCOH.
WkTucoauit amManuétia MapKeTUHI Hasa-
pUsCUAAH WXOAUHN GollaslaHUII KOPXOHA XY KaJIUK
MeXaHU3MHUHU XaM XapakaT TU3UMJIAp TOMOHMTIa

OFUIITUPHUIL, HILJIA0 YUKAPUIIHH OOIIKAPHUIIHU
HCTe'bMOJIYMJIAP Ba )KaMUAT XaéTUH MaHdaaTiapu-
ra 60f/IalllHU TA'bMHUHIA6 GepuLl JIO3UM.

Xysnoca Ba Ttakauduap. lllynmad Kuiauo,
KOMITIaHMS KaMUSAT YIYH 3apyp MaxCyJIOT Ba XH3-
MaTJapHU fApaTUlla XapaKaTJaHTUPYBYM Kyd
6y/110, paKo6aTO6apA0II YCTYHJAUKIAPHH SPATHIIT],
onTUMaJ] CaBAo 6030pJapUHMA TONMIIra Ba
caMapaZlopJIMIHHM OLIMpHINra épaaM Oepajuras
OyHJal cTpaTeruk MapKeTHUHT BOCUTACUHU UILIA0
YUKHULITA aJI0XU/A IBTUO0P KApaTUILU KepakK.

- ByryHru kyHJa MapKeTHHI CTpaTerusicu-
HUHT MyBaddakusaTura ¢akaT HCTebMOJIYUIAP-
HUHT UHAUBUJYya]l SXTUEXKIAPUHU 3Mac, OaslKu
KOMILJIEKC/IATH IDKTUMOUM Ba PU3HOJIOTUK IXTHEK-
JIapHU KOHJUpaAuraH 6yHzal ucTebMoJl KaJpUsaT-
Jlapu sipaTwjica Ba 6030pra TakAUM 3THJICA, HULIO-
HUII MYMKHH.

- MapKeTUHI CTpaTerusicu TYFpUAAH-TYFPU
doitaa osui BocuTacu G6YVJIUIIM MYMKHUH 3Mac, da-
KaT TeruuuIi 601KapyB KAPOPUHU KabyJ1 KUIHILA
HOQHUKJIUK JapaXXaCHHU KaMaWTHPHUII OPKAIH
KOPXOHAHUHT UKTHUCOAUN HaTHXKajlapura 6UaBocu-
Ta TabCUp KWJIaAW, 6y 3ca ¥3 HaBGATHJA, YHUHT
PUBOXJIAHUIIM HAaTHXKACUJA TYIJIAHTAaH WUIIOHYIH
Ba ¥3 BaKTH/]a Ma'bJIyMOTJIapra acocJaHa/iu.

- KopxoHaHUHTI UMKTUCOAUM  (AOJUATHHHU
CTpaTeruk MapKeTUHI TaMOWMJLJIapU acoCUa Tall-
KWI 3TUII CTPaTervkK WHHOBALHMOH (QUKpJall Ba
KOpIIOpaTUB MaJlaHUsAT YCTYH Oyiuiuy wapT. ByHa
KOpXOHa XOJUMJApU HILIab YUKAPHULI, COTHII,
WHBECTHUIMS, MHHOBALMA Ba 601IKa GpaoguaT caMma-
PaJlopJIMIMHM OLIMPHULI 6YHUYa Yopa-TaZoupJiapHU
aMaJira olmMpuiAaH MaHdaaTtaop 6y1aau.
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