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Аннотация. Ушбу мақолада юртимизнинг MICE туризмни замонавий принциплар асосида ривожлантириш 
ҳамда бунда хориж тажрибасидан фойдаланиш, оммавий тадбирларни ташкил этишнинг асосий хусусиятлари очиб 
берилган. Шу билан биргаликда,  Ўзбекистоннинг MICE туризм салоҳиятини жаҳон туризм бозорида тарғиб 
қилишнинг замонавий маркетинг стратегияларининг устувор жиҳатларини асослаш ва янада ривожлантириш 
имкониятлари ўрганилди.  
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Аннотация. В данной статье раскрываются основные особенности развития MICE-туризма в нашей стране 

на основе современных принципов, а также использования зарубежного опыта организации массовых мероприятий. 
При этом были изучены возможности обоснования и дальнейшего развития приоритетов современных 
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Кириш. Маълумки, соҳани жадал ривож-

лантиришга йўналтирилган ягона давлат сиёса-
тига асосланган туб иқтисодий ислоҳотлар 
амалга оширилмоқда. Бугунги кунда юртимизда 
замонавий туризм инфратузилмаси барпо этил-
ди, жаҳон андозалари даражасидаги кўплаб ян-

ги туризм йўналишлари жорий этилмоқда, мав-
жуд тарихий-маданий ёдгорликлар таъмирла-
ниши билан бирга улар кенг кўламда тарғиб қи-
линмоқда. Натижада туризм соҳасида ходимлар-
ни тайёрлаш ва қайта тайёрлаш тизими шакл-
лантирилди. Республикамизда туризмнинг янги 
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истиқболлари очилиб, турли йўналишларда 
кенг қамровли лойиҳалар амалга оширилди. 
Сўнгги йилларда альпинизм, отда, туяда, вело-
сипедда сайёҳат қилиш, балиқ ови, рафтинг, 
хелиски, геотуризм, таълим туризми, тиббий ту-
ризм каби янги сайёҳлик йўналишлари омма-
лашмоқда. Ўз навбатида, бундай ҳолат туризм 
бизнесини ривожлантириш ва унинг ресурсла-
ридан оқилона фойдаланишни тақозо этмоқда.  

Танланган мавзунинг долзарблиги мамла-
катимиз ҳукуматининг туризм соҳасига доимий 
эътибори билан боғлиқдир. Хусусан, 2021 йилда 
туризм соҳасида муҳим ҳужжатлар қабул қи-
линди, жумладан, Ўзбекистон Республикаси 
Президентининг 2021 йил 9 февралдаги “Ўзбе-
кистон Республикасида ички ва зиёрат туриз-
мини янада ривожлантириш чора-тадбирлари 
тўғрисида”ги ПФ-6165-сонли фармони [1], шу-
нингдек, Ўзбекистон Республикаси Президенти-
нинг 2021 йил 6 апрелдаги “Туризм, спорт ва 
маданий мерос соҳаларида давлат бошқаруви 
тизимини янада такомиллаштириш чора-тад-
бирлари тўғрисида”ги ПФ-6199-сонли фармони 
[2] қабул қилинди. Ўзбекистонда илк бор ту-
ризм соҳасини ривожлантириш концепцияси 
тасдиқланиб, унга мувофиқ 2025 йилгача ту-
ризмни ривожлантиришнинг асосий йўналиш-
лари, энг муҳими, соҳанинг мақсадли кўрсат-
кичлари белгиланган.  

Адабиётлар шарҳи. Мақолани ёзишда 
Туризм саноати ва хизмат кўрсатиш соҳасининг 
долзарб муаммолари, туристик хизматлар, фан 
ва ишлаб чиқаришни модернизация қилиш ме-
ханизмлари ва шакллари, туризм соҳаси стан-
дартлари асосида юқори малакали, рақобатбар-
дош кадрлар тайёрлаш масалалари бўйича мам-
лакатимиз олимлари Э.Ю.Дауренов[4], М.Т.Алие-
ва, А.Умаржанов [5], O.X.Хамидов [6], Н.Бобоев 
[7]лар ўзларининг дарслик ва  ўқув қўлланмала-
рида туристик таълим ва ишлаб чиқаришга ян-
ги технологияларни жорий этиш ва ҳоказолар-
ни кўриб чиқдилар. 

М.Т.Алиева: “Туризм давомли яшайдиган, 
ишлайдиган ва муҳим эҳтиёжларни қондиради-
ган жойлардан ташқарига қилинадиган саёҳат-
дир” [5],  – дея туризмга ўзгача таъриф бериб 
ўтган.  

O.X.Хамидов:  “Туризм мураккаб кўп қир-
рали тушунча бўлиб, у бой ва хилма-хил табиат, 
маданий-тарихий объектлардан табиат муҳо-
фазаси ва экологик хавфсизликни таъминлаш 
асосида томоша қилиш орқали самарали фой-
даланиш йўналишларини белгилайди” [6], – дея 
эътироф этган.  

Жаҳон иқтисодий адабиётларида туризм-
га доир масалалар олимлар томониидан ўргани-
либ, унга турлича таърифлар бериб ўтилган. 
Мисол учун, голландиялик олим Р.Грег туризм-

га қуйидагича таъриф бериб ўтган: “Туризм – 
кишиларнинг ўз маданий эҳтиёжларини қонди-
риш учун янги маълумотлар ва тажриба тўплаш 
мақсадида одатий яшаш жойидан узоқда жой-
лашган диққатга сазовор жойларга бориши” [8].  

Ю.Волков эса MICE туризмни глобал миқ-
ёсда мамлакатларнинг бир-бирларининг мада-
ниятига қизиқиш уйғотувчи восита сифатида 
таъкидлаб, уни учта омилга бўлган: 

– маданий ва маданий меросга доир би-
лимларни бойитиш; 

– маданиятни муҳофаза қилиш ва қайта 
тиклаш; 

– мулоқотларнинг йўналишларидан ибо-
рат [9].  

Тадқиқот методологияси. Тадқиқотлар 
давомида республикамиз туризм соҳасини ри-
вожлантиришда MICE туризмнинг иқтисодий 
аҳамияти, сайёҳларнинг жалб қилиниши таҳлил 
қилинди. Келтирилган статистик маълумотлар 
Давлат статистика қўмитаси [12] расмий  сайт-
ларига мувофиқ келтирилди. 

Таҳлил ва натижалар. Пандемия туфай-
ли 2021 йил январь-март ойларида юртимизга 
келган сайёҳлар ўтган даврга нисбатан сезилар-
ди даражада камайган бўлиб,  жами 238 855 на-
фар  хорижлик фуқаро туристик мақсадда таш-
риф буюрган. Шундан 42 % ташриф буюрувчи-
лар Қозоғистон Республикаси фуқаролари улу-
шига тўғри келмоқда. Қўшни мамлакат фуқаро-
лари, асосан, юртимизнинг зиёратгоҳлари  учун 
ташриф буюришлари маълум бўлди. Келган ту-
ристларнинг 32,4 %и Қирғизистон Республи-
каси аҳолисига тўғри келмоқда. Россияда ҳам 
юртимизга саёҳат қилишга иштиёқмандлар кўп. 
Мамлакатимизда туризмни ривожлантиришга 
қаратилаётган доимий эътибор хорижликлар 
учун бу борада катта имконият яратмоқда. Шу 
муносабат билан Россиянинг кўплаб сайёҳлик 
компания ва фирмалари Ўзбекистон билан ҳам-
корлик истиқболлари бўйича шартномалар ту-
зиш ниятида эканлигини таъкидламоқда. 

Ўтган қисқа давр мобайнида Ўзбекистон 
туризм салоҳиятини комплекс ривожлантириш-
га қаратилган  норматив-ҳуқуқий ҳужжатлар қа-
бул қилинди. Энг муҳими, юқоридаги ҳужжат-
ларнинг қабул қилиниши орқали ўтган давр 
мобайнида туризм саноатини тартибга солиш, 
унинг ҳуқуқий асосларини мустаҳкамлаш учун 
зарур меъёрий база яратилди ҳамда Ўзбекис-
тонда туризм бизнесини ривожлантириш ва 
такомиллаштириш имкониятлари  тўла юзага 
чиқарилишига замин яратди.  

Ўзбекистоннинг сайёҳлик бренди минг 
йиллар давомида шаклланиб келмоқда, шу са-
бабли туризм ва хизмат кўрсатиш соҳасини яна-
да ривожлантиришни тақозо этмоқда. Юрти-
мизнинг бой маданий-тарихий мероси эса бу-
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нинг учун кенг имкониятлар очмоқда. Ҳозирда 
Ўзбекистонда 8 200 та маданий мерос объект-
лари мавжуд бўлиб, уларнинг бир қисми 
ЮНЕСКОнинг Бутунжаҳон мероси рўйхатига 
киритилган. Буюк Ипак йўли пайдо бўлганидан 
буён Ўзбекистон Шарқ ва Ғарбни боғловчи кўп-
рик бўлиб, мамлакат минтақасининг барча дав-

латлари билан чегарадош ҳамда Европадан 
Осиёга ва аксинча саёҳатлар учун энг қисқа йўл 
ҳисобланади. Тарихий-маърифий, гастрономик, 
соғломлаштириш, МICЕ, тоғ, қишлоқ хўжалиги, 
экологик, археологик – туризмнинг барча тур-
ларини Ўзбекистонда учратиш мумкин. 

 
 

1-расм. Ўзбекистон Республикасига келган сайёҳлар динамикаси[13] 
 

2021 йил январь-декабрь ойларида 
Ўзбекистон Республикасига жами 1 881,3 минг 
киши сайёҳлик мақсадида ташриф буюрган. 
Келган чет эллик меҳмонларнинг 50,9  %ини  
(956,7 минг киши) эркаклар, 49,1 %ини (924,6 
минг киши) аёллар ташкил этди. 2020 йилнинг 
шу даврида эса келган эркаклар сони 765,4 минг 
кишини, аёллар 738,7 минг кишини, умумий 
1 504,1 минг кишини ташкил этди.  

Статистик маълумотларга кўра, юртимиз-
да 1100 дан зиёд меҳмонхона ва шунга ўхшаш 
жойлаштириш объектлари ҳамда 500 га яқин  
санатория-курорт муассасалари ва дам олиш 
масканлари фаолият кўрсатиб келмоқда. Юрти-
миз бўйлаб туристик объектларнинг номутано-
сиб жойлашуви, айрим ҳудудларнинг бренди 
етарли даражада шаклланмаганлиги туфайли 
аксарият сайёҳлар юртимизнинг Самарқанд, 
Хоразм, Тошкент, Бухоро каби меъморий ёдгор-
ликлар ҳамда санатория-курорт муассасалари 
кўп ҳудудларга ташриф буюришмоқда.  

Сайёҳлик соҳаси, бир томондан, аҳоли-
нинг турмуш даражаси, даромади ва фаровонли-
гининг ошиб бориши билан бевосита боғлиқ 
бўлса, бошқа томондан, инсоннинг жисмоний, 
маънавий ва психологик жиҳатдан соғлиғини 
мустаҳкамлаш орқали ишлаб чиқариш ҳолати 
ва меҳнат унумдорлиги даражасининг ошишига, 
умуман, инсоният цивилизацияси ривожига ҳам 
сезиларли ижобий таъсир кўрсатади. Жумладан, 
бугунги кунда Ўзбекистон туризм соҳасида ул-

кан салоҳиятга эга қадимий обидалари, муқад-
дас зиёратгоҳлари, хушманзара табиати ва 
файзли гўшалари билан туристларни ўзига ром 
этмоқда. Мазкур ҳолат мамлакатнинг ялпи ички 
маҳсулотида туризмнинг улуши, шунингдек, та-
рихий ёдгорликлар сони ва туристлар орасида 
машҳурлиги кабиларга асосланади. 

Хулоса ва таклифлар. Мамлакатимиз-
нинг тарих ва замонавийлик уйғунлашган қади-
мий шаҳарлари, ноёб маданий-маънавий меро-
си, халқимизнинг миллий ўзлигини намоён 
этувчи урф-одат, анъаналари, табиий салоҳияти 
билан дунё сайёҳларининг эътиборини ўзига 
тортмоқда. Юртимиздаги тинчлик ва барқарор-
лик, ўзаро меҳр-оқибат ва ҳамжиҳатлик муҳити, 
ўзбекона меҳмондўстлик, замонавий меҳмонхо-
налар ва дам олиш масканлари, юксак сифатли 
хизмат турлари сайёҳларнинг мазмунли ҳордиқ 
чиқариши учун қулай имконият яратмоқда.  

Шу билан бирга, қабул қилинган қарор ва 
тавсияномалардан фойдаланиш орқали мамла-
катимиз туризм корхоналари фаолиятини тако-
миллаштириш, самарадорлигини оширишга оид 
қонун, қарор ва бошқа меъёрий ҳужжатларни 
такомиллаштириш мумкин.  

Шу ўринда республикамизда MICE туризм-
ни янада ривожлантириш учун қуйидаги маса-
лаларга эътибор бериш лозим, деб ҳисоблай-
миз:  

1. Ўзбекистон ҳудудида барча MICE ўтка-
зиш учун мўлжалланган очиқ ва ёпиқ майдон-
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ларнинг статистик маълумотлари доимий ра-
вишда янгиланиб турилиши лозим. 

2. MICE билан шуғулланувчи барча таш-
килотлар бирлашиши зарур ва муаммолар кўта-
риб чиқиладиган учрашувлар доимий равишда 
ўтказилиши лозим. 

3. MICE туризмни ривожлантириш ва иш-
билармонлик алоқаларини ривожлантириш. 

4. MICE туризмда хусусий секторнинг 
устувор иштирокини таъминлаш, туристларга 
хизмат кўрсатиш, сувенирлар ишлаб чиқариш, 
меҳмонхона хўжалиги ва шу кабиларга тадбир-
корлар ва ҳунармандларни жалб қилиш. 

5. Ўзбекистонда MICE туризмни замона-
вий принциплар асосида ривожлантириш ва 
бунда хориж тажрибасидан фойдаланиш.  

6. Оммавий тадбирларни ташкил этишда 
асосий хусусиятларини инобатга олиш лозим. 

7. Ўзбекистоннинг MICE туризм салоҳия-
тини жаҳон туризм бозорида тарғиб қилишнинг 
замонавий маркетинг стратегиясини ишлаб чи-
қиш. 

Юқорида баён қилинган фикр-мулоҳаза-
лар ва берилган тавсиялар истиқболда амалиёт-
га жорий этилганда, Ўзбекистонда MICE туризм 
ривожланишининг устувор йўналишларини 
аниқлаш, устуворлик даражасини белгилаш, 
асосий муаммоларни аниқлаш ва ҳал этишга 
маълум даражада қўшилган ҳисса бўлади, деб 
умид қиламиз. 
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SAMARQAND VILOYATIDA ISHBILARMONLIK TURIZMINI 
RIVOJLANTIRISHNING  TASHKILIY-IQTISODIY MASALALARI 

 
Samiyev Siroj Saitovich - 

“Ipak yo‘li” turizm va madaniy meros  
xalqaro universiteti ARM yetakchi mutaxassisi,  

Samarqand iqtisodiyot va servis instituti  
mustaqil izlanuvchisi  

 
Annotatsiya. Mazkur maqolada tadqiqotchining hududiy ishbilarmonlik turizmini rivojlantirish sohasida olib borgan 

izlanishlarining natijalari e’lon qilinmoqda. Muallif tomonidan Samarqand viloyati misolida ishbilarmonlik turizmi subyektlari 
harakatlarini muvofiqlashtirish va ularni rag‘batlantirish mexanizmini takomillashshtirish bo‘yicha takliflar ishlab chiqilgan.  

Kalit so‘zlar: ishbilarmonlik turizmi, xizmat safari va tadbirkorlik tashriflari, muvofiqlashtiruvchi kengash, motivatsion 
mexanizm.   
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