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MAPKETHUHT TAIKUKOTJIAPUJIAH ®OMIAJTAHUII

Baauesa A3u3za AHeap Ku3u -

Towkxenm dassam ukmucoduém
d. https://doi.org/10.55439 /ECED/vol23 iss3/a4 YHusepcumemu 0oKmopaHmu

AHHomayus. Makosaada o3uk-o8Kam caHoam Maxcy/10maapu camapadopauuHu owupuwoa MapkemuHeHUHe YpHU,
coxadazu acocutl Myammoaap, 03uK-o8Kkam xasgcusauau, coxadda 3aMoHA8UL 31eKMPOH MUSUMAAPHU KYAAAW UCMUKOOAAAPU,
MAMAAKAMUMU3 8d XOPUNC MAMAAKAMAAD OAUMAAPUHUHE 03UK-08KAM CAHOAMUHU PUBOHCAAHMUPpUWOd2U GUKPAAPU MAXAUN
KuauHou. MyammosiapHu Xaa amuwoda Kuéculi maxaua ycyaudaH goiidaraHuadu ea uamuill acocaaHeaH makaugaap 6epuaou.

Kasnum cy3aap: o3uk-oskam, camapadopauk, MapkemuHz, cmpameausl, KOPXOHQ, ax0/u, madbupkKopauk, 6030p,
KOMMYHUKaQyus, pakobam.

MCI10/Ib30BAHUE MAPKETUHITOBbIX UCCJIEAOBAHUM B OBBIIEHUX 3® ®EKTUBHOCTHU
AEATE/JIBHOCTHU NPEANIPUATHUU TMIIEBOU ITPOMBIIIIVIEHHOCTH

Baaueesa A3u3za AHeap Ku3su -
Jokmopaum Tawkenmckozo 20cydapcmeeHH020
IKOHOMUYECK020 yHUB8epcumema

AHHOmayusa. B cmamve aHaausupyemcsi pons MapkemuHaa 8 nosvluleHuu 3ggdekmusHocmu npodykmos nuujesoli
NPOMbIWAEHHOCMU, OCHO8Hble Npob/aeMbl 8 0ompdacau, 6e30NacHOCMb Nuuwjesblx Npodykmos, nepcneKkmusbl NpuMeHeHUs
COBPEMEHHbIX 31eKMPOHHbIX cucmeM 8 amoll obaacmu, 832/1510bl y4eHbIX Hauwlell CmpaHbl U 3apy6eicHbIX CmpaH Ha pasgumue
nuwesoli npomvlwieHHocmu. [Ipu peweHuu NnocmMasaeHHbIX 3a0ay UCN01b308aH Memod CPABHUMENAbHO20 AHAIU3A U BHECEHb!
HAy¥HO 060CHOBAHHbIE NPEAN0HCEHUS.

Katouesvie cnoea: npodososvcmaue, 3ddekmugHocms, MapkemuHe, cmpamezusi, hpednpusmue, HdAceneHUe,
npednpuHUMameabcmeo, pbiHOK, KOMMYHUKAYUS], KOHKYDEHUYUSL.

THE USE OF MARKETING RESEARCH IN INCREASING THE EFFICIENCY
OF FOOD INDUSTRY ENTERPRISES
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Annotation. The article analyzes the role of marketing in increasing the efficiency of food industrial products, the main
problems in the industry, food safety, prospects for the application of modern electronic systems in the field, the views of scientists
of our country and foreign countries on the development of food industry. The method of comparative analysis was used in
solving the problems and scientifically based suggestions were made.
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Kupum. Pecny6iukaMyu3 MyCTaKWIJIHMKKA
3pUIUraHUJAH CYHT O3MK-OBKAT CaHOATHJAA YYKYyp
TAallKWJIMKA Ba MKTUCOAMN V3rapuuuiap amaira
omnpuaad. KynruHa KkopxoHasap AaBJjaT Tacappy-
bumaH YUKApUINO, OUMK TYpJAard axkiysaJOPJIUK
KaMUAT/apUra auJaHTUPUIAM, WJIrapd TapMoOK,
KOpXOHa/lapyra pax6apJiMK KW/raH Ba3UpJIUKJIap
Tyratuinb, «EF-Moil Ba 03MK-OBKAT caHOaTH» Ba
«Y3rymrcanoat» yrommManapH, «Y3MeBaca63aBoT-
XOJIZIUHT» KOMIAHMSACH, «Y30HMaxCy/JI0T» JlaBJaT-
aKLUAIOPJIUK KOMIAHUSCH TAILKWJI 3TUIU.

CaHOATHUHT Oy TapMOFU acoCaH XOMAlLIEHU
KaiTa uuLalra acocjanrad. Pecny6siunka ymyMun
CaHOATH MaxCyJIOTU XaXKMH/]A 03UK-OBKAT CAaHOATHU
9,3 %Hu Tawkua 3Trad. O3UK-OBKAT CaHOATH Tap-
MOFH/ia TYIIT Ba TyIIT MaxCyJA0TJAapH, éF-MOH, CyT
Ba CYT MaxCyJ/IOTJIapy, IIaKap, HOH Ba HOH Maxcy-
JIOTJIapH, MaKapoH, MeBa-cab3aBOT KOHCepBaJapH,
KaH/I0J1aT, Y0l KaJlOKJjall, y3yM Ba IIaMIaH BHHO-
CH, CIUPT, apoK, IUBO, YaHKOKHOCAap MYMMJIMUKJIAD,
TaMaKM{, COBYH Ba OOLIKa MaXCyJIOTJap HUILJIa6
YHUKApPyBYHU KYIJab caHOaT KOpXoHasapu paoausiT
IOpUTMOK/A.

XOpmKUM TaXpubaHU KysaTcak, XKaXOHHUHT
sur puBoxaHraH AKI, Anonus, Xutoi, EBpomna
UTtudokn MamsiakaTaapuga rJjabaa 603opja
paKko6aT YCTYHJWUTMHUM TabMUHJALIHUHT aCOCUU
cTpaTervscu cupatuja KymumMdya KUAMaT sipaTULI
MaH6au 6yJraH ryio6as 6peHjapra bTUO0p Kapa-
THO, XaJIKapo OpeHJJIapHU GOlIKapullija MapKe-
THUHT CTpaTeruscura KaTra bTU60p KapaTUJIMOK-
Jla. Y6y XoJiaTjap pUBOXK/IAHAETraH MaMJIaKaT-
Jlapjia ryio6aja 6peH/JIapHA 6030p/AaH CUKUG YMKa-
pulira KapaTwiraH MaXa/UIMH OpeHJUHI Mapke-
THUHT CTPaTerusJIapuHU MAK/JIAHTUPUIIHU TaK030
3TMOK/Ia.

[llyHUHTiEK, 03UK-OBKAT MaxCyJIOTJIapy HIl-
J1ab YMKApyBYM KOpXOHaJap paKo6aT6apoLLIUru-
HU MapKeTHHT CTPaTerusJlapyu acoCH/a OLINPHUIITa
KapaTWJraH WiMHH TaJKUKOTJAp, XKyMJIaZaH, IJ10-
6a/1 6peH/IapHU SIpaTHLl, UHHOBALUOH MapKEeTHUHT
CTpaTervsjlapu acocua HCTebMOJUMIAPHU MIaX-
CHMJIalITUpHUIL, 6030p TaAKUKOTJIApPUHHU cCaMapasiu
TaAlIKWJ 3THII, TJ106as GpeHAap 6UJIaH pakobaT-
Jlalla oJIaIuTaH Maxa/UIuil 6peHjjiap sipaTull, pa-
KaMJII MapKeTHHT KOMMYHUKAIUs KaHaJIapuaH
caMmapanu QoiijanaHUIl acocuja MWIIMNA OpeH/-
JIADHUHT KaXOHJarkd HyQy3UHU OIIUPUILIHUHT
WJIMMH-YCIyOHUM acocJapyHUA TaKOMUJIJIALITUPULI
I03aCcH/laH aMa/ira OLIUPUIAéTraH WIMHHM TaJKu-
KOTJIap OMMaJIallIMOK/a.

V36eKuCTOH/[arY 03UK-OBKAT MaxCy/IOT/IapH
vuiab YMKapyBYM KOpXOHaJlap GpeHJ fApaTull Ba
YHUHT KMAMAaTHHU OLIUPUIN GYHHYa eTapsiu TaX-
pubara sra 3Mac/JUTHMHU YJAPHUHT MapKeTHHT
daonuaTu A AHrM €éHJalyBJap, BOCUTa Ba 6peH/ -
JIAPHUHT MoJieJlapuaH poialaHUIINHN TaK030
atTMoKJa. llly MyHocabaT GuJiaH, MaBXy/, GHOHKET

YeKJIOBJApU Ba PaKobaT MYXUTHHUHT TabCUPUHU
xycobra oJiraH xoJ/la, MakCUMaJ HUCTeBbMOJYH Ba
KylUIMMYya KUMMaTuUra sra pUBOXKJIAHTUPHUII Ka-
paéHUHU caMapasid TAllKWI 3TULUIHUHT Ha3apui Ba
yCIyOoud €HJallyBJIapyd MacasacH KyJa XaM JoJi-
3ap6 xucobsaHagu. byHaal xosaTsap Maxaslidu
03UK-OBKAT MIILJIA6 YUKAPUII Ba CaBJ0O KOpXOHAJa-
pu daosuATHA MApPKETUHT CTPATETrUsiCHHU sipa-
THUII Ba YHUHT KUAMaTHHU OIIUPUIITa KapaTUIraH
WIMHH TaAKUKOTJAp OJIM6 OGOpPUIIHU TaK030
3TMOKJA.

Mag3yra ouj, afaGMETIAPHUHT TaX/IWJIU.
KaxoHza 03MK-OBKAT MLLIab YMKAPHULI Ba YHU Map-
KETUHI MyaMMOJIAapUHM XaJ 3TUII, KyMJaJaH,
03UK-OBKAT MaxCyJOTJIApX MApPKEeTHHT CTpaTervs-
CMHU WAK/UIAHTUPUIIHU TaJKUK KWJIMLIHUHT
WIMHH-Ha3apul >KUXATJapu KYIJIab XOPHUKJIUK
OJITMMJIAPHUHT UILJIAHMAJApUA ¥3 aKCHHU TOIraH.
By 6opaga I'. Accan “MapkeTHHTI: TaMOHuUJLIap Ba
CcTpaTeruss” HOMJIM acapyjia “03UK-OBKAT MUIILIA0
YUKApUIIl KOpXOHAJapJa MapKETHUHTHUHT POJIH,
MUWUIMH OpeHJHU SpaTHUIl TYMYHTUPUJIAAH, Map-
KeTUHTHU pexaJallTUPULL KapaéHU, MaKcaaJjau 60-
30pHU aHUKJAll MeXaHW3MH, MapKeTHHI CTparTe-
TUACUHU UILIA6 YUKHUIIL, CTPAaTEeruK peKasallTH-
pui, 6axoJialll Ba HA30paT TaXJIWJIMHU JTKa3WLI
JIO3UM"JINTUHU TabKuananau” [1].

G.A. Churchill Ba T.J.Brown “MapkeTuHr acoc-
Jlapu” HOMJIM KUTO06/a “O3UK-0BKAT MaXCyJIOT/IapH
Ba 6OIIKA MCTEebMOJI TOBApJAPUHUHT pakKobaTbha-
PAOLLIUINIY Ba 6030pAard YpHUHUHT acoOCU CH-
daTtuza MaxCyJIOTHUHT 6peHJUHU KYpcaTU6 yTraH-
Jap [2].

Ph. Kotler “MapkeTHUHT XycycHUSTJapu’ HOM-
JIM acapu/ia XxaM MapKeTHHT CTPaTErUusiICUHU UILIA0
YUKApUIIl Ba UCTEbMOJJYMUIAPHUHT XYJK-aTBOPUTa
Ta'bCUPUHU WKOOUM 6axoJsiaraH [3].

F.3 Webster Jr “MapkeTUHT KOHLeNIUsIapHU-
HUHT KalTa Kamd 3THUIMIIK” HOMJM MaKoJlacH
Jla KOPXOHAHUHT 6030p/ard pako6aToapIoULIUTU
YHUHT OH3HeC aJloKajapyd OpKaJu HUHHOBAIMOH
MapKeTHHT FOosilapu épJaMuja G030pHU 3rasiuiaml
KOOWJIMATHHU aKC 3TTHUpajAH, Aeb6 alTuO YTuUJI-
raH [4].

Kotler K.L., Setiawan 1., H.Karatajaya myau-
audauruga “Mapketusr 3.0: UHcoH pyxura Tabcup
MaxCyJIOTJaH MCTebMOJYUra’ HOMJM acapuja
03UK-OKAaT MaxCyJIOTJIapUHU MapKeTUHI CTpare-
TUSCH acocuJia MUJUIMK 6030pJard YypHUHH OLIM-
pulI Ba MILIA6 YUKAPUILIHU KEHTaUTUPULI UCTEb-
MoOJIYUJIapra pyxui TabCcUp OpKaJi, ’bHU pekJaMa
OpKaJIM MaxCyJIOT GPeHJAVHU KeHT TapKATUIIHUHT
ad3asukaapyu auTu6b yTuarad [5].

MycTaku/a AaBjaTjap XaMAYCTJAUTH MamJia-
KatJjapua 6y 6opaja I'.Jl.baruer Ba B.M.TapceBuy
xaMMya/idgaurugaru “MapKeTUHT” HOMJIM acapu-
Jla MaxCyJIOTJIADHUHT MWIJIMNA OPEeHJUHU sipaTULl
Ba YHU KEHT Tapfub KWIULI, UKTUCOAUN yCyJiap

Iqtisodiyot va ta'lim / 2022-yil 3-son

26



MENEJMENT VA MARKETING

O6uJiaH KaH4ya $oija 016 KeJUIId Ba MapKeTHHT
CTpaTervsCUHU KyJulall MaxCyJOTHHUHI COTYBUZA-
I'M caMapacH KypcaTub 6epusrat [6].

A.O. BecesnoBaHuHr “CyT MaxCy/JIOTJIApUHU
KalTa HLLIAIl COX3aJa MAapKETUHI CTpaTeruscu
OpKa/lid MaxCyJIOTHU UCTEBMOJ KWJIHLIAA KYIPOK,
Ba Te3pOK UILIA6 YUMKAPHUILI, UILIA6 YUKAPUIL Ka-
paéHUHHU TAKOMUJLIAIITHUPHUILI O6Vin4Ya Takaudap
6epusran” [7].

Maskyp TagKuUKOTJIapJia MapKeTHHI CTpa-
TErUsCU Ba UCTE'bMOJI TOBapJIapy OPeHIUHU IAKJI-
JIAHTUPUII Ba CTPATETUSCUHU HUILIA0 YUKUIIHUHT
WIMHM-Ha3apui KUxXaTJapu EpuTuiaraH 6yscaja,
03UK-OBKAT MaXCyJIOTJapUHU MIAK/JIAHTUPULI OV-
WMYa MapKeTHUHT CTPATEerusiCUHUA HILIA0 YUKHULI
Macajiajiapy Xap OUp TAlIKWJIOTHUHT ¥3 $aouaT
Typura Kapab IIaK/JIaHTUPUJIUILKA KYypcaTuo
YTUJITaH.

BU3HUHT QUKPUMU34YA, O3UK-OBKAT CAaHOAT
KOpXOHa/lapy/ia MapKeTUHI CTPETerusiCMHU KyJi-
Jlall Xap TOMOHJIaMa X06UM HaTu)Kasapra o116
KeJslaay. MaMakaTza coxa WyHa/IMILA PUBOXK/IaHa-
JU, aXOJUHUHT GaHAJIUTY TabMUHJIaHAAW, MUJLIUU
OpeH/, IaK/IJIaHTUPUING, SKIIOPT UMKOHHUSATH OLla-
1, Oy MamMJIaKaT UKTUCOAUETUTra KeJUb TYLIyBYH
MabJiaFjJap XaXXMHU OUIMUIMHU TabMUHJAAWAY, LIy
O6uJiaH OMpra 03UK-OBKAT XaBPCU3JIUTU MyaMMOJia-
pyra e4uM TOTHUJIA/IH.

TagKMKOT MeTOoAoJIoTusiIcCu. MaKoJiaHU
épuTHLI[A TaKKoC/Iall, rypyxJjall, Tax/JIuJl Ba CUH-
Te3, MAaHTUKUH Tax/IuJ, ycyynapAaH ¢oiganaHul-
au. MabayMoTiap KUECUU Tax/IUJ KUJIMHUO, O3UK-
OBKAT MaxcCyJIOTJIapd KOpXOHasapuJa MapKEeTUHT
CTpaTervsCMHU KyJulall XakKyJa aHUKPOK, KUJIUO
épuTu6 OepuIra XapakaT KWwiuMHAW. HaTwkana
MyaMMOJIap aHUKJ/IaHIX Ba MyaMMOJIapra TeruIin
WIMHM acocjiaHrad Takaudsap 6epuaau. Uamuii
MyIIOXa/la KWIMII acoCHJa WJIMHH XyJocajapra
KeJUHAU. TaAKUKOT 00'beKTH cudaTHIa MaMJIaKa-
THUMHU3/la O3UK-OBKAT KOpPXOHa/Japu MHCOJ KUJIUO
OJIMH[A.

Tax/ima Ba HaTwxkajap. Uuwab 4ukapuil
KOPXOHAJIJApUHUHT WKTHCOJUM caMapajOopJIUTrHHU
sIHa/la OUIMPHLI, >KaxOHJA O3UK-OBKAT MaxCyJOT-
Jlapura Tajab OpTaéTraHJUTHHU IbTUGOPTa OJIraH
X0J1/1a coXa GAOJUSITHHU TAKOMUJJIAIITHPHUII MaK-
cagujga, woproomumus IlI.Mup3uéeB TOMOHH/AH
2020 #un 18 maptaa I1K-4643-conan “Arpap Ba
03UK-OBKAT COXaJlapUHU OOLIKApUIl TU3UMHUHU
sHa/la TAKOMUWJUTAIITHUPHULI Yopa-TaJ0upJiapu TYF-
pucuaa”’rv Kapopw [8] TacAUKJIaHIM.

Kapopaa KULIOK Xy>Kalurujaa AaBjaT 6oIl-
KapyBU TU3UMHHU UCJIOX, KUJIMLI Ba SIHAJla PUBOX-
JIAHTUPUI, YHra 3aMOHAaBUN MapKeTHUHI CTpaTe-
TUsJIapd MeXaHU3MJIAPUHU >KOPUM 3TUILI, COXaHU
pakaMJallTHPUII HILJIAPUHU  KaJa/JIalITUPULL,
03UK-OBKAT MaxCy/J10T/J1apy XaBCHU3IUTHU Ba UCTED-
MOJI pAlMOHMHM SXIIWJIALL, Tanab 3TWJIaJura

MUKJOPAArud 03WK-OBKAT MaxCyJIOTJIapyd €THIITH-
pUIIHMA Ta'bMHUHJALI, XaJKapo 6o3opJapjAa pako-
b6aTb6ap/oll, IKOPU KYUIUJATaH KHUMaTAU KULLIOK,
XyKaJWUrd Ba 03UK-OBKAT TOBapJiapu HILIA6 4YH-
KapUIIHU Ha3apJa TYTYBUM KyJlail arpobusHec
MyXUTHUHU SIpaTUII Macajiajapy acocuil Bazudasap
3TU6 GeJrUJIaHH.

besrumanrad Basudasap WXPOCHHU Tab-
MMHJIAI YYyH KOPXOHA Ba TALIKUJIOTJAPHUHT GOII-
KapyB TU3UMHWHU TAaKOMWJJIAIITHPUII Tanab 3TH-
Jaau. bolkapyB TU3MMUHU TaKOMUJLJIALITUPULIAA
y¥3ura Xoc MexaHu3M HILIA0 YUKUIL, ’bHU Gapya
OYFUHJIAD XapaKaTUHU TabMUHJAIIrA YHAOBYU
00IIKAPYB MEXaHU3MHUHU SIpAaTHULI 3apyp.

MyTaxaccucaapHUHT GUKpHUYA, KOPXOHaJIap-
Jla MapKeTUHI CTPATErUsICMHU OJIMO OGOPUIITHUHT
9HT MyXUM BasudasapujaH OUPHU O3UK-OBKAT
xaBGcu3aUruaup. O3uK-0BKAT XaBPCUIIUTH KUXA-
THJAH X0J1aT, 03UK-OBKAT XaBPCU3IUTH OMUJLIIAPH,
KYpcaTKU4WIapH, TabMUHOT OapKapopJWru, 3ra
OYJIUII UMKOHHUSTU Ba COFJIOMJIUTU OWJIAH OesIru-
JlaHaJu. Yap Kyuuzaa 6atadcus 6eIruaaHraH.

BapkapopJ/iuK: 03UK-OBKAaT TabMHHOTH
Y3WJIMACJUTH YUYYH aX0Jid, OWJia €KW aJloxXy/1a axc
Xap JIOMM 03UK-OBKATra 3ra 6y/a OJIUIIN JIO3UM.
Ynap KyTuiaMmaraH Xojucajnap (MacasiaH, UKTHCO-
N KU UKJUMUN OYXpOH) KU IIUKJIUK X0Aucaaap
(MacasiaH, UKJUMUNA 03UK-OBKAT TAaHKUCJIUTH) Ty-
¢dailii 03UK-0BKATAAH Y3UJIUO KOJMACIUTH JIO3UM.

O3UK-0BKAT MaBXXYAJUTU: 3apyp cudaTiu
03UK-OBKAT MaxCyJIOTJAPUHUHT 3apyp MHUKJIop/a
WYKHM a6 YUKApUIIl €KW MMIOPT opKaau (y
KaTOpH 03UKABUH KyMakK) TaAbMHUHOTU. O3UK-OBKAT
MaBXyJJIUTUHUHT 3HT KYI KYJJIaHWUJYBYU BOCUTA-
CH KaJIopUsJIap/ia XUCO6JIaHYBYU KOH 60IINra KyH-
nanvk aHeprus capougup (K3C). KIC kypcaTkuyaum
03UK-OBKAT 0aJlaHCHMra acocCJaHTaH 03yKa HCTeb-
MOJIM Typura O6WHOAH xucobJyaHagu. MyaiisH
TOBapJIApHU O03UK-OBKAT TAbMHUHOTUHHUHT TYPJIH
MaHO6asiapy (MIL1ab YUKApPHIL, }KaMFapMaJiap, CaB-
Jl0) Ba MaxcyJoTJap/Jlad TypJyd Makcajjapaa ¢ou-
JasaHuura (éku ucrewpMoJa) (eM, YpYyFIMK, ca-
HoaTja ¢oHaasaHull, YUKUHAWIADP) OUJ MabJy-
MoTJapjaH poijjanaHub, 03UK-0BKAT GaslaHCIapH-
HH XHCOOJIaIl TaBCUS 3TUJIAIH.

O3uK-OBKaTra sra Oy/jia OJIMII: TYHUHUMJIU
O3UKJIaHUIII Y4YyH 3apyp O3yKajapra 3ra OyJIuII
MakKcaJuaa 3apyp pecypciaapaaH  bougasaHUII
V4YH MOAAMH, WKTUMOHUM Ba UKTUCOAUNW HMKO-
HUATAAp. O3MK-OBKATHUHT MOJJWH TabMUHOTH
03UK-OBKAT MaxCyJIOTJIapyd HUCTEbMOJTUMUIAP Tasiab
KWJITAaH MHUKJOp Ba TaHJIOBAA 6030pAa MaBXyAJ/IH-
M XaMJa axoJIMHU O3UK-OBKAT MaxCyJoTJiapu
OWJIaH TabMHUHJIAHTAHJUK X0JIaTU I03acUJaH Map-
KeTHHT TaxX/JIMJIMHU YTKa3UIIHW Ha3ap/a TyTaJu.

HUKTHUCOAUNA MMKOHUAT axOJHWHUHI 6apya
WXXTUMOUH KaTJaMJlapd eTapJd MHUKJIOpJa O3UK-
OBKAT MAaxCyJOTJAapUHU XapHJ KUJIUIIra Kypou
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eTUIIVHU OUAAMpaau. Bolikavya adTraHpga, UKTH-
COAMM MMKOHUAT VMU XyKaJUKJIapu O3UK-OBKAT
XapUAu YYyH eTapJiu JapoMajra arajiurd Ba MaM-
JIAaKaT 03UK-OBKAT UMIOPTHU YUyH €TapJIu XOPKUM
BaJlIloTara 3TajJIMFMHU Ouagupagu. WxTumoui
MMKOHHUAT MaJIaHUAT €KW JUHJAH KaTbUH Haszap,
OYyTyH axoJd aJoJiaT/d paBUILJA O03UK-OBKAT
OWJIaH TAbMUHJIAHUIIMHY aHTJIaTaJU.

doitgananum: MyBoQUK O3UKJAHUII, TO3a
CyB, CAHUTapHUs Ba COFJIMKHU CaKJall OpPKaIu 03UK-
OBKAT MCTEeBMOJI KMJIHII OUJIaH 6apya pU3HOJOTHK
3XTUENJIAp KOHAWPUIYBUU XoJIaTra eTull. bBupop
KYpcaTKHUUra eTUIIMacJUK 03UK-OBKAT XaBCHU3JIU-
T'd Jlapakacy MacTJHUTH €KW 03UK-OBKAT eTHIIMac-
Jurura oygu6 keaaau. O3UWK-OBKAT E€THIIMACIUTH
HIYHJAW Ba3USATKH, axoJM Mebép/a YCUlll, pUBOXK-
JaHUIl XaMmJa ¢daoJs TypMyll Tap3d Y4YyH 3apyp
6yaraH xaBdcu3 Ba TYHHMIM O03UK-OBKATJIApHU
eTapJid MUKJAOpAA ojioaMaigu. O3UK-0OBKAT eTHIL-
MOBYMJINTH €KU 03UK-OBKAT XaBPCU3JIUTH Jlapaxka-
CH MACTJIMTH ax0JIM Opacuja KOHUKApCU3 03UKJa-
HUIIra oJanb Keyaub, y ¥3 HaBOaTHUAA KHUIIWJAD,
ouJiajiap Ba GYTYH XaJIK YYyH XUJJUH OKUOaTIap-
ra oMb KeJsaju.

Mana u1y 4 i#yHanu 6yiinda 0116 60puaral
MapKeTUHT TaAKUKOTJ/JAapH, KeJaKakla 3XTUEXK-
JIApHU aHUKJIaraH X0Ji1a MapKeTHHT CTPaTerusicy-
HU IIaK/UITAaHTHUpHUIIra acoc cudaTtupa Xu3Mar
KWJIa/IH.

V36eKrcTOH/a aXOJIMHUHT 03MK-OBKAT XaM-
Jla KUIIJIOK XYKaJUTU MaxXCyJOTJIAapura 3XTHEX-
JIAPHU TyJa KOHJAMPHII, O3UK-OBKAT 6030pHUAaru
0apKapoOpJIMKHU TabMHUHJAAII Hyauga aoausaT
IOpPUTAJMUraH MyXHM TapMOK — arpap coxajia ucJo-
XOTJIAPDHU SHAJa YYKypJallTHPHULI Macajgacura
aJoxysa IbTUGOP KapaTuaMokzaa. O3UK-OBKAT
xaBOCHU3JMIM MaMJlaKaT axXOJIMCHHUHT acOCHUM
03UK-OBKAT MaXCyJIOT/Iapu OUJIaH eTapJu JAapaxka-
Jla WYKA UMKOHHATJApJaH ¢oigasaHrad XoJjaa
TabMHUHJAHUIIUHY,  UMIOPTTa  GOFJUKJIUKHU
MHUHHUMYM JapaKacura spuiiviHu udojananim.

V36eKMCTOH MyCTaKMJIJIMKKA 3pMINTaHU/aH
CYHT O03UK-OBKAaT XaB(CU3JUTHUHUA TabMUHJIAMI
Y4YYH HUKKH HYHaIWIIA 4Yopa-TaAbupJap amajra
ownpuagu [9]:

- KUIILJIOK axO0JINCH TOMOpPKA MalJoHJIapUHH
KeHTaWTHUPHII Ba AHTUJIAPHUHU aXKpaTHU6 Gepull;

- KUIJIOK XV)KaJIUTH 3KUHJApU TApKUOWHHU
KaWlTa Kypuob YMKHILL

JlaBJaTHUHT 03UK-OBKATIa OU/Jl CHECATH Kap-
TOIIIKA, MeBa-cab3aBOT MaxXCyJIOTJapu OUJIaH XaM
V¥3-Y3UHU TabMHUHJAIIHUA Ky34a TyTajd. AxoJsiura
eTapJyu Japaxajia 4YopBauWJIMK MaxcyJOTJapyd Ba
YCUMJIMK €FU eTKa3ub Gepulll, KUIJIOK Xy>KaJIUTH
MaXxCyJIOTJIApUHYU KaiTa WIJIall Ba cakJall Y4yH
3apyp 6a3aHu 0Oapno 3TULI, IIYHUHIEK, O3UK-
OBKAT MaxXCyJIOTJIapH aCOCHUA TypJapUHUHT eTapJiu
3aXUpaCUHU MIAKJ/JIAHTUPHIL, YJAapHUHT 4YaKaHa

6axoJsiapy 6GapKapoOpJIMTMHU TabMHUHJALITA 3pU-
IIUII, YeT[aH KeJTUPUIAETTaH MaxCy/10Taap Xax-
MHUHHU KUCKApPTUPUO OGOpuUIl Kabujap XaM O3UK-
OBKaT XaBQCU3JUIMHU TabMUHJAUIHUHT MYXUM
HYHaMUILIapU XUCOOJIaHAAY.

03UK-0BKAT MaxcyJsoTJapuHUHT 90 ¢pousura
SIKMHM arpap coxa jJovdpacuja taiépsanaau. bByHaa
MaxTa XOMalIECUHUHT SJIMU UYKU MaXCyJIOT TapKH-
ougaru caamord 1990 #Huagaru 15,9 ¢ousaas,
2020 #usra kenu6 1,5 pousra kamauiiu 103 6ep-
raH 6up nanTAa, JOHHUHT YJYILIM 3Ca MOC PaBUIIAA
1,4 dousnan 4,1 dousra, cabzapotiaap - 1,3 dous-
naH 3,3 dousra, meBasap - 0,7 dousgan 1,8 ¢pousra
OPTHUIIN XaM 03UK-OBKAT MaXCyJIOTJApUHU Kymai-
TUPUII WYHaJIMIIWAATK CabH-XapaKaTJapUMHU3 Ba
KULLJIOK, Xy»KaJUTd TapMOFUHUHT aXaMUSATHHU
y3uaa SKKoJ1 akc aTTupaau[10].

MapkeTHHI TaJKUKOTJApU  HaTWXKACUH
alTUII MYMKWHKH, pecny6JiMKa arpap TapMOFHUAA
KOHYHUMJIMKHUM TaKOMUJUIAIUTHUPHULI, IIYyHUHTJEK,
KUIJIOK X}>KaJIUTUHUA PUBOXJIAHTUPHUII Gopacuza-
r'v Katop /laBjat JacTypJlapy, KOHLeNIs Ba yopa-
TafbupJap MaXXMYUHU XaéTra TaTOUK, 3TULI HATH-
»)KacHa KULLIOK, XYKaJUT'HM MaxCy/10T/Aapy XaXKMU-
HUHT 6apKapop ¥cub 60pHILHY TAbMUHIAaHMOKAA.

KHLLIOK XyKaJIUTMHUHT 6apKapop pUBOXKJIa-
HUIIMHU TabMUHJALAA epJIapHUHT MeJIMOpaTHUB
XOJIATUHU AXIIWJIAIl TaZO0UPJApUHUHT amaJlira
OLUMPHUJITAHJIMIH, YPYF Ba 4OpBa MOJIJIapH 30TJa-
PUHUHT SIXIIWJIAHULIM, arpoOTEeXHOJIOTHK TaJ6up-
JIADHUHT cudaT/iu Ba ¥3 BaKTHJA aMma/ira OUIMpH-
JIMIIY caMapacy/ia KUILLJIOK Xy »KaJUrd MaxcyJIoT1a-
pY MILIA6 YUKAPUII XOCUALOPJIUTU XaM/la MaxXCyJi-
JIOpPJIMTY OLIMIIKA KabGu arpoTeXHOJIOTMK OMMUJLIAP
O6usaH GUp KaTop/ia, peHTabescu3 €Kd 3apap Ou-
JIaH WIUIAéTraH LWIUPKAT XY KaJUKJIApU HEerusuja
Kyl TapMOKJU depMep X}KaTUKIAPUHU TaALIKUJ
atul, ¢epMep XYKAJUKJIAPU Tacappyduaaru ep
ydacTKaJapyu MaWJOHUHU MaKOyJ/UIalITHPUINTa
SPULIMJIAN Ba 3KUH MalJOHJIapUHU ONTHUMaJlIall-
TUPHUILI HaTWXKACUAA OPTHUKYA MIIYM KYYHHUHT
601lKa coXasapra yTHUIIY y4YH UMKOH IpaTMOK/AA.

By 3ca MyxuM omua xucobsaHagu. M/JX
MaMJIaKaTJ/Aapu ypTacujia pecnybJnuKaMu3 KULLIOK,
XYKaIMrd 6apKapop IKOpU CypbaTJapja pPUBOX-
JIaHaéTraHu OujaH axpanub Typazsu. 2010-2020
HuinapZa KULUIOK, X}>KaJUTMHUHT PHUBOXJIAHUII
CcypbaTJ/apH Japaxacura Kypa - nact, ypTa Ba I0Ko-
pu papaxazard puBokJaHumga Poccus (3,8%),
KosoructoH (4,2%), YkpauHa (4,7%) KypcaTkud-
Jlap 6uJiaH ypTada ycuil cypbaTjapura ara o6yJca,
V36ekucTon 6,2 pous ypraua[11] Jcuim kypcaTkud-
Jlapy GUJIaH I0KOPHU CypbaTaapa PUBOXK/JIaHAETraH
MaMJiakaT/aap pyixaTuJla MyCTaxKkaM YpUHHU
sra/ylab KejlaéTraHU XaM amaJlira OLIMpUIAETraH
KeHI' KaMpOBJIM UCJOXOTJAapHUHI MYXUM MKOOGHU
HaTWXaJapu xyucobsanaau (1-pacum).
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KuLuiok, XyrkaJiuruja pUBOMKJIAHUIL OMMJI-
Jlapu  XUCOGJIaHTaH-arpOTEXHOJIOTUK, XYKYKHH,
TALIKWJIUN, KXKTUMOWM Ba UKTHUCOUM OMUJLIapjaH
caMapanu QoNJJaJIaHULUIHUHT MXKOOUN HATIKACU -
TAapMOKHUHT GapKapop Vcull cypbaTJapura spu-
WM XUcobaHaau. XycycaH, 6y HyHanaumja Tap-
MOKJa KUMMAaT KUXATAAaH LIAK/UIAaHTaH Y3rapuii-
Jlap TapKUOUH Y3rapUULIapHUHT MXKOOUN €KU casi-

Ouli TeHJEHUUSACUAAH JasoaT 6epaau. Taxaua Ku-
JIMHA8TraH JaBpJa AeXKOHUUJIMK Ba 4YOPBAYMJIUK-
Jlarh  HUCGAT/JapHUHT YCHUMJMK MNapBapULLIaLI
doiiacura coaup 6ynaétrad y3rapuuiiap, acocas,
JlaBJaT GyrOpTMacHAaru mnaxra XoMalécd Ba Fas-
JIaJlaH TallKapH, 03UK-OBKAT MaxCyJIOTJIapy yayLIU
KECKUH OLIAéTraHJUrd XUCOOUJaHAUD.
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1-pacM. KUluiok, Xy»Kaauru puBoKJIaHUIIMHUHT YCULI cypbaTaapu[12]

TagKUKOT/Iap KYpCaTMOK/JAKH, KHUILJIOK XV-
JKaJIMTMHUHT acoCMM TapMoKJapujaH 6upu 63y.-
MHUII YOPBAYMJIMKHM KaJal PHUBOMNKIAHTUPUILAA
MasKyp coxXara HUXTHCOCJIALUraH XyKaJUKJapHU
HacJJop YopBa MoJIapu 6WJaH TabMHUHJAL, TYp-
JIM UYHa/IMIIAAru 300BeTepUHApHs Ba 300TEXHUK
XM3MaT/Japu KypcaTyBud MHpaATy3usIMa O6BEKT-
JIApDUHU PUBOXKJIAHTUPHULI Macajasapu 6uaH 6up
KaTop/a KaM TabMHHJIAHTAH, MXKTUMOUHN Myxoda-
3ara MyXTOX OHWJIaJiapra KopamoJiiap 6epuin 60-
pacyjia aMajira OLIMPWJIraH 4dopa-TaZdupjap My-
XUM oMU cudaTHAa XU3MAT KUIJH.

O3UK-OBKAT MaxCyJ/OTJapyu 6UJIaH Y3JIyKCHU3
TabMUHJAII Xap 6Up JAaBaaT Typsau aBKy/a04Ja
BasUATJApAA  O3UK-OBKAT  MaXCyJIOTJapUHUHT
eTap/id 6y/MaraH XaKMHUHU KOIJIALIM y4yH O3UK-
OBKAaT MaxCyJoT/Japu 3axypacura sra OyJUIIU
KepakJIMTUHU aHTJIaTaJu.

MapKeTHUHT CTpaTerusiCHHU IaK/IJIaHTHPUIL
03MK-OBKAT MaxCyJIOT/JapU 3aXWpacHHU SIPaTHII
allHUKCca XOCWJ1 HOOYJ OY/IMLIM TaBaKKaJI4HUJIUTH
I0OKOpU GyJsiraH Ba 6eBOCUTA JE€HTH3ra YMKUII UM-
KOHHUATH OyJMaraH MamJakaTjap Y4yH 3apyp.
Makcayiu HyHauira Kypa o3uK-oBKaT MaxXCyJo0T-
Jlapu 3axupacyd KOpxoHa 3axupa €ku ¢aBKyJoAna
3axMpa WaKIWJa TYIJIaHUIIA MyMKUH. KopxoHa
3axypacy TabMHUHOT 6030pUJa KyTUJAMaraja pyu
O6epraH TaKYWJJIMKHU GapTapad 3TUII Ba OAAUH
Ba3UAT/[A O3UK-OBKAT MaxCyJIOTJapu OWJIAH Tab-
MUHJAHTaH axo/Jd TIypyxJjapyd ypTacuja O03UK-
OBKAT XaBPCU3JIUTMHUHI KUCKA MyJJaT JaBOMHU/A

MaBXy/J, 6y¥IMac/JUrMHU IOMIIATHULI YYyH MyJDKas-
JIAHTaH.

XyJsioca Ba takauduiap. Xysoca KUau6 anuT-
raHzia, KOpxoHa/Zila MapKeTHUHT CTPaTErUACHHU KYJI-
Jlalll Xap 6Up KOPXOHAHUHT ULLIa6 YUKapUIaJurad
KU eTUIITHUPUJIAJUTraH MaXCyJIOTHra OOFJHK OV-
Jiub, CTpaTerus, aBBaJo, UILJIA6 YUKAPYBYU YUYH
XaM HUCTEbMOJIYU Y4yH XaM Goijjasu 3KaHJIWTUHU
Kypull MyMKUH. O3UMK-OBKAT CaHOATH KOpXOHaJa-
pyUZa MapKeTUHT CTpaTerusiCUHU KyJ1all:

- 03UK-OBKAT OpeHMHHU MaK/IJIaHTUPULI JIO-
3UM. By MaxCy/JIOTHUHTI axoJsiura eTu6 60puII Ka-
paéHuHU Te3JiaTajiu;

- 03UK-OBKAT CaHOATH KOpPXOHaJlapyu pakaM-
JIU TexHoJIorusilapZian doijjasanran xoJjja V3
MaxCyJIOTJIapU COTHLI, STbHU UCTEbMOJYMUIra eTKa-
3WLI MaKCcaAu/a 3J1eKTPOH AacTypJiap MLIad YuKu-
1Y MaKcajra MyBoQUK;

- 6030p/Jia 3PKUH paKoOAT MYXUTUHHU ILIAKJI-
JIAHTUPUIILAA KyMaKJIallagy;

- CTpaTerusdHu KyJ/jall MUAJJIUMA MaxcCyJioT-
HUHT 3KCIOPT KUJUHULIUTA acoc 6Y1aay;

- axoaura cudaTiau O3UK-OBKAT CaHOATH
MaxCy/JIOTJApUHU eTUIUTHUPHUII Ba eTKasub Gepuil
MaKcaJia COJMK UMTHE3JIapU Ba CcyOGCcUAUSIAD
»KOpUH 3TUIL JIO3UM;

- aXOJIMHUHT cUdaTJd MaxCy/JO0T UCTEeBMOJ
KWJIMLIVMHU TAbMUHIAWAY;

- CTpaTerusiHu TYFPU HULIA0 YHUKULI O3UK-
OBKaT MaxCyJoT/Japyd XaBQCU3JIUTMHU TabMUH-
JIaUTH.
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BU3HECHU BOIIKAPHIIJIA PAKOBAT PASBEJIKACUHUHT YPHU BA

AXAMUATHU

Typcyuxysxcaee Capdop KamoaudduH yrau -
Towkenm dassam ukmucoduém yHugepcumemu,
MYCMAKua U3AaHys4u

AnHomayus. Makoaada «pako6am paszgedkacu» MywyH4ACUHUHZ2 MA3MYHU-MoXusmu épumu6b 6epusazad. Myaaiugp
MOMOHUOAH 6u3HecHU Gowkapuwoa pakobam pa3eedkacuHuHe YpHu ed axamusmu épumuszaH. Hazapuii madkukomaap
acocuda myaanug momoHudaH «6usHec-pazeedka», «UWOUAAPMOHAUK pa3gedkacu», «ukmucoduli paszeedka», «mudcopam
paseedkacu» mywyH4aaapuHuUHz MA3MyHU-MOXUImu épumué 6epuizaH.

Kaaum cy3aap: pazeedka, 6usHec-passedka, Moausiguli pazeedka, pakobam pazgedkacu, UbUIApMOHAUK pa3eedKkacu,

DPaKuo.

MECTO U POJIb KOHKYPEHTHOM PA3BE/JKHU B YIIPABJIEHUYA BUSHECOM

TypcyHxodxcaee Capdop ’KamoaudduHosu -
Tawkenmckutl 2ocydapcmeeHHbIl
9KOHOMUYecKUll yHugepcumem, couckamesb

AHHOmayus. B cmamve packpbleaemcsi cywHOCMb NOHAMUS «<KOHKYPEHMHAsl paseedka». Aemop noduepkusaem posb
U 3HaYeHUe KOHKYpeHMHoU passedku 6 ynpagaeHuu 6usHecom. Ha ocHose meopemuyeckux uccs1e008aHuli agmopom ymo4HeHo
3HaveHue NOHIMull «6U3HeC-pa3eedKa», «bU3HeC-pa3eedKa», «IKOHOMUYECKAS pA36e0Ka», «kKOMMep1ecKasl pazeedkax.

Kniouesvle caoea: passedka, 6usHec-pazeedkad, puHaHcosast pazeedkd, KOHKYPEHMHAs pa3sedka, KOHKYpeHm.

PLACE AND SIGNIFICANCE OF COMPETITIVE INVESTIGATION
IN BUSINESS MANAGEMENT

Tursunkhujaev Sardor Jamoliddinovich -
Ph.D researcher, Tashkent State
University of Economics

Annotation. The The article explains the essence of the concept of "competitive intelligence". The author emphasizes the
role and importance of competitive intelligence in business management. On the basis of theoretical research, the author has

non non

clarified the meaning of the concepts of "business intelligence", "business intelligence"”, "economic intelligence”, "commercial

intelligence".

Keywords: intelligence, business intelligence, financial intelligence, competitive intelligence, competitor.

Kupui. HWKTHUcoguéTaa coaup OyiaéTraH
MUAJATIN Y3rapuiiap Tag0upKOpIapHU X03UPTH
3aMOH 6030pW TOMOHHJAH KYHWUJIAETraH KaTbUU
Tajabjlapra MOCJIAIIMIIra MaXKOypJaMoOKJa, LIy-
HUHT/EK, paKo6aT ap3a/IMKJIAPUHUHT STHTH LIaKJI-
JIapUHHU U3J1ab6 TONMMII XaM/Ja 3CKU yCyJ Ba CcTpaTe-

TUsIapHY KalTa KYpUO YUKUII 3apypPaTUHU KeJITU-
pu6 ynkapmoxa. lllyHaail sHru aBp 60LUIJIaHMOK-
JlaKy, “YHUHT acoCHM XyCyCcHUSITH - MoOCJallyB4yaH
OOLIKAPYB Ba TAllKX OMUJLJIAPra TE3KOP TabCUP
kypcatuin’. llly 6ouc 6apya MamXy/ pecypcaapHU
MMKOH KaJlap TYJIMK WILITra COJIMII, YJIapHHU CaKJIab
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