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cуғуpтaлaca, иккинчи тoмoн aкcинчa куpc тушиб 
кетишидaн ҳимoялaниш пaйидa бўлaди. Бундaн 
кўpинaдики, Мapкaзий бaнк вaлютa бoзopидaги 
интеpвенция opқaли вaлютa куpcининг муттa-
cил ўcишигa бapҳaм беpиши кеpaк. Тaлaб вa 
тaклиф acocидa куpc шaкллaниши тaбиийки, 
ҳaм пacaйиш вa ўcишни қaйд этaди. Бу эca, 
вaлютa бўйичa CВOП, фopвapд, фьючеpc вa 

oпциoнлap билaн oпеpaциялapни pивoжлaнти-
pишгa зaмин яpaтaди. Муддaтли вaлютa 
oпеpaциялapи pивoжлaнишининг дacтлaбки 
шapoитлapидa Мapкaзий бaнк ликвидлиликни 
тaъминлoвчи cифaтидa иштиpoк этиши кеpaк, 
яъни муддaтли вaлютa бoзopидa ҳaм интеpвен-
ция ўткaзиши лoзим. 
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Кириш. Бугунги кунда республикамиз-

нинг банк тизими ривожланиш истиқболлари 
бевосита уларни янада ислоҳ қилиш ва барқа-
рорлигини ошириш, аҳоли ҳамда хорижий ин-
весторларнинг банкларга ишончини ошириш, 
банк тизимида илғор, информацион ахборот-
коммуникация технологияларини кенг қўлла-
ган ҳолда банк хизматларини кўрсатиш, 
хусусан, он-лайн депозит ҳамда он-лайн кредит-
лаш амалиётларини жадаллаштиришга боғлиқ-
дир. Ҳозирда Ўзбекистон банк тизимида 33 
та банк, жумладан, 12 та давлат улушига эга, 
шунингдек, 15 та хусусий ва 5 та хорижий банк-
лар мавжуд. 2021 йил 1 ноябрь ҳолатига кўра, 
банкларнинг активлари 39 млрд. долларни (419 
трлн. сўм) ташкил этиб, уларнинг 82 фоизи 
давлат банкларига тегишлидир. Банкларнинг 
мажбуриятлари 33 млрд. долларга (352,6 трлн. 
сўм) етди, шундан 40 фоизини депозитлар таш-
кил этади. Банкларнинг умумий капитали 6,2 
млрд. доллар (66 трлн. сўм) даражасида бўлиб, 
шундан 81 фоизи давлат банклари капиталига 
тўғри келмоқда [10]. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили. Ра-
қамли иқтисодиёт шароитида тижорат банкла-
рининг банк тизимидаги ўрни мижозга қара-
тилган стратегиялар асосида ривожланади. Шу 
жиҳатдан хорижлик иқтисодчи олим Дж.Кронк-
нинг фикрича, кўплаб банк мижозларининг 
банк хизматларидан қониқмасликлари олдини 
олишда рақамли трансформация молия тизими-
нинг “қутқарув айланаси” ҳисобланади [4]. 

Жумладан, К.Скиннер [5] ва Б.Кинг [6] ра-
қамли банк асосларининг хусусиятлари ва ри-
вожланишнинг янги босқичларини ёритиб бер-
ган. Хорижлик иқтисодчи Peter C. Verhoef ҳам ўз 
тадқиқотларида рақамли трансформация юзага 
келишининг учта асосий ташқи омилларини 
санаб ўтган. Бу ҳолда, аввало, интернетнинг 
пайдо бўлиши билан вужудга келган рақамли 
технологияларни (интернет, смартфонлар, Web 
2.0, булутли технологиялар, он-лайн тўлов ти-
зимлари ва криптовалюталар) ўз ичига олувчи 
дастлабки босқич. Сўнгра рақамли технология-
ларнинг жадал ривожланиши билан боғлиқ ҳол-
да электрон тижоратда кучли рақобат юзага 

келиши ва Facebook, Apple, Amazon, Netflix ва 
Google каби рақамли технологияларга асослан-
ган компанияларнинг даромади ортиб кетиши-
ни ўз ичига олган босқич. Шу билан бирга, у 
ташкилотларнинг рақамли трансфор-мациядан 
унумли фойдаланиши натижасида талабчан ха-
ридорларга ижтимоий тармоқлар орқали янада 
тўлиқ маълумот бериш имкониятини яратган 
учинчи босқични алоҳида ажратиб кўрсатади 
ҳамда бу жараён мижозлар базасини кенгайти-
ришда уларнинг мойил (лоялность)лигини таъ-
минловчи асосий омил деб ҳисоблайди [7]. 

Peter C. Verhoef рақамли технологиялар 
ривожланишининг уч босқичини кўрсатиб ўт-
ган. У: “Рақамли технологиялар нафақат маҳсу-
лот ва хизматлар сифатини оширади, балки 
ортиқча харажатларни камайтиради. Шу билан 
бирга, мени жуда қаттиқ ташвишга соладиган 
ва безовта қиладиган энг оғир иллат – корруп-
ция балосини йўқотишда ҳам улар самарали во-
ситадир. Буни барчамиз теран англаб олишимиз 
даркор”, − деб таъкидлаб ўтди [3]. 

“Рақамли иқтисодиёт жамият неъматла-
рини ишлаб чиқариш, тақсимлаш ва истеъмол 
қилиш жараёнларида электрон ҳамда ахборот-
коммуникацион технологияларни кенг жорий 
этишни кўзда тутадиган инсоннинг хўжалик 
фаолиятини тадқиқ этувчи фандир”[13]. Халқа-
ро валюта фондига кўра “молиявий технология-
лар”га (fintech) молиявий хизматларни кўрса-
тишда фойдаланилувчи исталган технология-
лар тааллуқли [14]. 

Банк назорати бўйича Базель қўмитаси 
талқинига кўра, молиявий технологиялар ту-
шунчаси янги бизнес-моделлар, жараёнлар, маҳ-
сулотларнинг пайдо бўлишига олиб келадиган, 
молия бозорлари ва институтларига таъсир 
кўрсатувчи технологик молиявий инновация-
лар ва ушбу технологиялардан фойдаланиб тақ-
дим этиладиган молиявий хизматларни қамраб 
олади[15]. Филиппоннинг фикрича, молиявий 
технологиялар трамоқлар ўртасидаги чегара-
ларни “ўчиради”, маҳсулот ва хизматларни яра-
тиш ва етказиб бериш механизмларини тубдан 
ўзгартиради ҳамда тадбиркорлик фаолияти 
учун қўшимча рағбат ва янги имкониятларни 
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юзага келтиради[16]. Шунга ўхшаш фикр 
С.Мерлер томонидан ҳам билдирилган бўлиб, 
молиявий технологиялар молиявий хизматлар-
ни кўрсатишни енгиллаштирувчи рақамли ин-
новациялар ва технологияларни тавсифлаш 
учун қўлланилади [17]. 

Таъкидлаш лозимки, Ўзбекистон банк 
тизимининг тараққиёт тамойиллари ва ри-
вожланиш истиқболлари, тижорат банклари-
нинг мижозларга кўрсатаётган хизматлар кўла-
мини кенгайтириш, рақамли трансформация 
жараёнида янги банк хизматларини жорий 
этиш масалалари кўплаб иқтисодчи олимлар 
томонидан ўрганилган.  

Жумладан, ўзбекистонлик атоқли олим, 
академик С.С.Ғуломов ҳамда иқтисодчилар 
Р.Х.Аюпов, Г.Р.Балтабаеванинг фикрича, “Рақам-
ли бизнес табиий ва рақамли дунёни бирлаш-
тирувчи янги бизнес-моделлар пайдо бўли-
шидир” [8]. 

Шунингдек, Ш.З.Абдуллаева, Т.И.Бобоқу-
лов, И.Р.Тоймухамедов, Б.Т.Бердияров[9] ва бош-
қалар томонидан ҳам тадқиқ қилинган. Бу иқти-
содчиларимиз ўз тадқиқотларида рақамли 
иқтисодиётни ижтимоий, иқтисодий ва мада-
ний алоқаларни рақамли технологияларни қўл-
лаш асосида амалга ошириш тизими сифатида 
баҳолашади. 

Фикримизча, анъанавий банклар фаолия-
тида моддий буюмлар асосий ресурс ҳисобланса, 
рақамли банкларда бу қайта ишланадиган ҳам-
да узатиладиган ахборот, маълумотлар базаси 
ҳисобланади, айнан маълумотлар таҳлилидан 
сўнг банкда самарали бошқарув бўйича ечим 
ишлаб чиқиш имконияти яратилади. 

Демак, бугунги рақамли трансформация-
лашув шароитида тижорат банкларининг рақо-
батбардошлигини тадқиқ қилиш масалаласи 
долзарб масалалардан ҳисобланади. 

Тaдқиқoт метoдикaси. Мақолани тайёр-
лашда банк тизимининг шаклланиши ва 
ривожланиши билан боғлиқ амалий маълумот-
лар таҳлил қилинди, тижорат банкларининг 
бизнес режалари, маркетинг стратегиялари 
таҳлилий ўрганилди ва барча фойдаланилган 
маълумотлар амалдаги қонун ҳужжатлари ва 
статистик кўрсаткичлар асосида муалллиф 
томонидан тадқиқ қилинди. 

Таҳлил ва натижалар. Ҳозирги кунда 
умумий тарзда республика банк бозорининг 
бугунги кундаги ўзига хос томонларидан келиб 
чиқиб, унинг истиқболини қуйидагича акс этти-
ришимиз мумкин: 

 банк бозори йирик ўсиш суръатларига 
эга. Республика ҳукумати томонидан банк-мо-
лия тизимини мустаҳкамлаш ва янада либерал-
лаштириш мақсадида амалга оширилаётган 
чора-тадбирлар натижасида 2021 йил якунлари 

бўйича ҳам банк тизими йиллик 20 %дан кам 
бўлмаган ўсиш суръатларини давом эттирди, бу 
эса банк тизимининг келгусида ўсиши учун 
катта имкониятлар мавжудлигини англатади;  

 республика банкларининг хизмат кўр-
сатиш профили бир-бирига жуда ўхшаш. Респуб-
лика банк тизимининг нисбатан ҳали ёшлиги 
туфайли тижорат банклари томонидан ҳозирги 
кунда комплекс хусусиятга эга банк брендини 
бошқалардан фарқли қилишга дастлабки ҳара-
катлар кузатилмоқда. Яқин келажакда ўзаро ра-
қобатнинг кучайиши банк тизимида маркетинг 
хизматининг роли ошиши, банк брендларининг 
ривожлантирилиши борасидаги ишларни жа-
даллаштиришни кутиш мумкин;  

 тижорат банклари, асосан, кам сонли 
мураккаб бўлмаган хизматларни кўрсатмоқда. 
Яқин келажакда республика иқтисодининг яна-
да ривожланиши, мамлакат жаҳон банк тизими 
билан фаол интеграциялашуви ҳамда мижоз-
ларнинг молиявий билимлари ошиши натижа-
сида қўшимча, мураккаброқ хизматларга талаб 
ошиши кутилмоқда;  

 корпоратив мижозлар учун кучли рақо-
бат мавжуд. Бу рақобат банклардан банк тизи-
мига кичикроқ даражада боғланган кичик биз-
нес ҳамда жисмоний шахслар гуруҳлари ҳисоби-
га ривожланишни талаб қилади. Бунинг нати-
жасида банклардан ушбу гуруҳлар учун керакли 
молиявий хизматлар кўрсатиш имконияти ҳам-
да кўп сонли, лекин бир мижозга ҳисобласа, кам 
даромад келтирувчи мижозлар гуруҳи билан 
ишлаб, даромад келтириш имкониятини бера-
диган инфратузилмага эга бўлишини талаб 
қилади; 

 узоқ муддатли ресурслар танқислиги. 
Замонавий ҳолатда банк тизимида узоқ муддат-
ли ресурслар танқислиги мавжуд. Фикримизча, 
узоқ муддатли ресурслар жалб қилишнинг 
истиқболли йўналишларидан бири жаҳон мо-
лиявий бозорларидан ресурс жалб қилишдир. 
Бу эса банклардан халқаро алоқаларни янада 
кучайтириш ва жаҳон стандартлари асосида 
ишлашни талаб этади. 

Банк тизимига замонавий сервис ечимла-
ри асосида ахборот технологиялари, яъни 
молиявий технологияларни кенг жорий этиш, 
уларда ахборот хавфсизлигини етарли даражада 
таъминлаш, шунингдек, молиявий хизматлар 
кўрсатишда инсон омили таъсирини камайти-
риш бўйича тезкор чора-тадбирлар кўриш му-
ҳим аҳамият касб этмоқда. 

Маълумки, мамлакатимиз Президенти 
Ш.М.Мирзиёев 2021 йил 20 август куни 
мамлакатимиз тадбиркорлари билан ўтказган 
очиқ мулоқотда тадбиркорлик субъектлари 
фаолиятини қийнаётган муаммоларни ҳал қи-
лишга қаратилган 7 та муҳим йўналишни кўрса-
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тиб ўтди[19]. Биринчи йўналиш бизнесни мо-
лиялаштириш, иккинчиси солиқ тизимини та-
комиллаштириш ва бизнесга солиқ юкини ка-
майтириш, учинчиси ер ажратиш, тўртинчиси 
инфратузилма, бешинчиси экспортчи корхона-
ларни қўллаб-қувватлаш, олтинчиси транспорт-
логистика, еттинчиси соҳадаги тартиб-таомил-
ларни соддалаштириш масалаларига қаратилди. 

Хусусан, тадбиркорлик субъектлари томо-
нидан бўлган мурожаатларнинг 40 фоизи биз-

несни молиялаштириш ва молия-кредит маса-
лалари билан боғлиқ. Жумладан, кредит 
ставкаларининг юқорилиги ва кўплаб кредит-
лар қисқа муддатга, тадбиркор учун ноқулай 
шартларда берилаётгани қайд этилган. Шунинг-
дек, хорижий валютадаги кредитлар валюта 
курсининг мунтазам ўсиши ҳисобига тадбиркор 
учун қўшимча харажатларни юзага келтираёт-
гани айтиб ўтилган. 

 
1-расм 

Банк тизимининг таққослама кўрсаткичлари тўғрисида маълумот[20] 
(млрд. сўмда) 

Кўрсаткич номи 

01.01.2021 й. 01.01.2022 й. 

Жами 

шундан: 

Жами: 

шундан: 
Давлат 
улуши 

мавжуд 
банклар 

Бошқа 
банклар 

Давлат 
улуши 

мавжуд 
банклар 

Бошқа 
банклар 

Активларнинг мажбуриятларга 
нисбати 

119 % 119 % 120 % 119,0 % 118,9 % 119,1 % 

Активлар 366 121 307 795 58 326 444 922 362 422 82 501 
Мажбуриятлар 307 770 259 137 48 633 374 005 304 727 69 278 
Кредит қўйилмаларининг 
депозитларга нисбати 

241 % 302 % 100 % 209,0 % 268,7 % 89,2 % 

Кредитлар 276 975  242 632  34 342  326 386  280 074  46 312  
Депозитлар 114 747  80 339  34 407  156 190  104 248  51 942  

 
Юқоридаги жадвал маълумотлари таҳли-

лидан активларнинг мажбуриятларга нисбати 
давлат улушига эга банклар билан давлат 
улушига эга бўлмаган банклар орасида деярли 
фарқ йўқ. Жумладан, сўнгги 2 йил ичида 
уларнинг бу соҳадаги кўрсаткичлари ўртача 119 
фоиз даражасида сақланиб қолган. 

Лекин кредит қўйилмаларининг депозит-
ларга нисбатида давлат улушига эга банклар-
нинг даражаси юқоридир. Хусусан, ушбу кўрсат-
кич 2021 йил 1 январь ҳолатига давлат улушига 
эга банкларда 302 фоиз, бошқа банкларда эса 
100 фоизни ташкил этган бўлса, 2022 йил  
1 январь ҳолатига бу кўрсаткич тегишли 
равишда 268,7 фоиз ва 89,2 фоизга тенг бўлган. 
Демак, давлат улушига эга бўлмаган банкларда 
депозит операцияларини кенгайтиришда муам-
моли ҳолатлар мавжудлигидан дарак беради.  

Шу боис банкларнинг капиталини оши-
риш чоралари белгиланган. Хусусан, келгуси 
йилда банкларга Тикланиш ва тараққиёт жам-
ғармасидан бозор тамойиллари асосида қўшим-
ча 600 миллион доллар ажратилади. Халқаро 
молия бозорларида 5 триллион сўмлик миллий 
валютада евробондлар чиқарилади. Хорижий 
банклар кириб келишига кенг имкониятлар 
яратилади. 

Яна бир муҳим янгилик банклар ресурсни 
қандай валютада жалб этишидан қатъи назар 
тадбиркорларга кредитни сўмда ва мақбул 
фоизларда бериш тизими йўлга қўйилиши бел-

гиланган. Шу мақсадда Молия вазирлиги ҳузу-
рида Валюта хатарларини бошқариш компания-
си ва ҳудудларда унинг филиаллари ташкил 
этилиши белгиланди. 

Шу ўринда Президентимиз Ш.М.Мирзиёев 
“Иқтисодиётга арзон кредит берамиз деб, 
макроиқтисодий барқарорликни унутиб қўй-
маслигимиз лозим”лигини ҳам таъкидлаб ўтди. 

Кредит фоиз ставкаларини сунъий пасай-
тириш пул бозоридаги мувозанат бузилишига 
олиб келиши, иқтисодиётга арзон кредит бери-
лиши натижасида макроиқтисодий барқарор-
ликнинг мутаносиблиги бузилишига йўл қўй-
маслик кераклиги айтиб ўтилган[21]. 

Тижорат банкларининг бирламчи вазифа-
си мижозларга сифатли хизмат кўрсатишдир. 
“Ўзбекистон Республикасининг 2020-2025 йил-
ларга мўлжалланган банк тизимини ислоҳ қи-
лиш стратегияси”да замонавий ахборот-комму-
никация технологияларини кенг жорий этиш, 
тижорат банкларининг бизнес жараёнларини 
автоматлаштириш ва масофавий банк хизматла-
ри турларини кенгайтириш учун зарур шарт-
шароитлар яратиш мақсадида тижорат банкла-
рини корпоратив трансформация қилиш жараё-
нида замонавий ахборот-коммуникация техно-
логияларини жорий этиш соҳасида асосий вази-
фалар белгилаб олинган [2]: 

− масофавий банк хизматлари, шу жумла-
дан, контактсиз тўловлар сони ва қамровини 
кенгайтириш; 
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− автоматлаштирилган скоринг тизими, 
рақамли идентификациялаш ва кредит кон-
вейерларидан кенг фойдаланиш; 

− банк маълумотлари ва тизимларининг 
ахборот хавфсизлигини кучайтириш; 

− банк соҳасидаги янги концепция ва тех-
нологияларни кенг жорий қилиш (финтех, ра-
қамли банк). 

Маълумки, банклар тақдим этаётган хиз-
мат турлари кундан-кунга янгиланиб, такомил-
лашиб бормоқда. Бу янги инновацион ғояларга 
асосланган банк маҳсулотлари яратилиши мақ-
садида тинимсиз изланишлар олиб бориш ва 
юқори сифат даражасида мижозларга хизмат 
кўрсатишни тақозо этади.  

Ўзбекистонда банк тизимини ривожлан-
тириш ҳамда молиявий секторни изчил ислоҳ 
қилиш мақсадида бир қатор чора-тадбирлар 
амалга оширилди ва натижада илғор банк биз-
несини юритиш ҳамда ушбу секторда рақобат 
муҳитини кучайтириш учун зарур ҳуқуқий 
шарт-шароитлар яратилди. 

Хусусан, халқаро стандартларга мувофиқ 
келадиган ва молиявий соҳага хорижий инвес-
тициялар киритиш учун жозибадор ҳуқуқий му-
ҳитни яратадиган Ўзбекистон Республикаси-
нинг “Ўзбекистон Республикасининг Марказий 
банки тўғрисида”ги, “Банклар ва банк фаолияти 
тўғрисида”ги, “Валютани тартибга солиш тўғри-
сида”ги ҳамда “Тўловлар ва тўлов тизимлари 
тўғрисида”ги янгиланган қонунлари қабул қи-
линди [1]. 

Юқорида санаб ўтилган муаммоларни ҳал 
этиш учун, молиявий хизматларнинг оммабоп-
лигини ошириш, банкларнинг ҳудудларга кириб 
боришини кенгайтириш ва барча аҳоли пункт-
ларида бир хил турдаги хизматлар кўрсатили-
шини таъминлаш бўйича қўшимча чоралар кў-
рилиши зарур. 

Шу билан бирга, республикамиз аҳолиси 
ўртасида молиявий оммабоплик даражасини 
оширишда бир қатор муаммолар мавжуд  
(1-расм).

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

1-расм. Молиявий оммабоплик даражасини оширишдаги муаммолар ва камчиликлар 
Манба: Марказий банк маълумотлари асосида шакллантирилган. 

 
Юқорида санаб ўтилган муаммоларни ҳал 

этиш мақсадида базавий молиявий хизматлар 
қамровини ошириш, рақамли молиявий хизмат-
ларни ривожлантириш, кичик тадбиркорлик 
субъектларини молиялаштиришн кенгайтириш, 
молиявий хизматлар истеъмолчилари ҳуқуқла-
рини ҳимоя қилишни кучайтириш, аҳоли ва 
тадбиркорликнинг молиявий саводхонлигини 
ошириш масалаларига алоҳида эътибор қара-
тиш лозим. 

Шу билан бирга, банк соҳасидаги ҳозирги 
ҳолат таҳлили банк тизимида давлатнинг юқо-
ри даражадаги аралашуви, давлат иштирокида-
ги банкларда менежмент ва таваккалчиликлар-
ни бошқариш сифатининг етарли эмаслиги, 
иқтисодиётда молиявий воситачиликнинг паст 
даражаси каби банк секторини иқтисодий янги-
ланишлар ва жамият эҳтиёжларига мос равиш-
да ривожлантиришга тўсқинлик қилаётган қа-
тор тизимли муаммолар мавжудлигини кўрсат-

моқда. 
Хулоса ва таклифлар. Ўзбекистон банк 

тизимининг бугунги тараққиёт тамойиллари 
банк инфратузилмасини кенгайтириш, масофа-
дан идентификация қилиш (e-ID ва e-KUC), масо-
фадан банк хизматларининг функционал имко-
ниятларини кенгайтириш, QR-код асосида тў-
ловларни амалга оширишни ривожлантириш, 
кичик бизнес субъектларига мўлжалланган за-
монавий кредит маҳсулотларини яратиш, банк-
ларнинг скоринг моделларини такомиллашти-
риш ҳисобланади. 

Ўзбекистон банк тизимининг ривожлани-
шида қуйидаги таклифларни асосли деб ҳисоб-
лаймиз: 

 республикамизда Humo ва Uzcard чакана 
тўлов тизимларининг интеграциялашуви мав-
жуд тўлов инфратузилмасидан самарали фойда-
ланиш имкониятини яратиш билан бирга мам-
лакат бўйлаб тўлов терминаллари ва банкомат-

Аҳолининг депозитлар (омонатлар) бўйича билим ва кўникмалари тўлиқ 
ривожланмаганлиги 

Банк хизматларини кўрсатиш нуқталари республика аҳоли яшаш 
пунктларида номутаносиб тарзда жойлашгани 

Ахборот технологиялари ютуқларидан унумли фойдаланмаслик 

Молиявий хизматларнинг кўп ҳужжат ва вақт талаб этиши 
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лар тармоғини кенгайтиришга ҳам ҳисса қў-
шади; 

  энг янги молиявий технологиялардан 
(финтек) кенг фойдаланиш молиявий хизмат-
лар кўрсатувчи ташкилотларнинг жорий хара-
жатларини камайтириш ҳамда молиявий хиз-
матларнинг операцион самарадорлигини оши-
риш ва уларнинг сифатини таъминлашга хиз-
мат қилади; 

  банк тизимида маълумотларни йиғиш, 
қайта ишлаш ва таҳлил қилишда замонавий 
автоматлаштирилган тизимни кенг жорий этиш 
банклар фаолиятида ишончли маълумотлардан 
фойдаланиш, маълумотларни тўплаш жараёни-
да инсон омилини камайтиришга олиб келади; 

  банк ва молия соҳасида киберхавфсиз-
лик бузилиши ҳолатларининг олдини олиш, мо-
лиявий фирибгарликка қарши курашиш чорала-
рини кўриш мақсадида Марказий банк ҳузурида 
замонавий Fin CERT марказини ташкил этиш ва 
уни ривожлантириш, банклар, тўлов тизимлари 
ва тўлов ташкилотларида самарали ахборот 
хавфсизлиги ва киберхавфсизлик тизимини жо-
рий этишда асосий дастаклардан бири бўлади. 

Бундай вазифаларни амалга оширишдан 
кўзланган мақсад республикамизда рақамли 
иқтисодиётни ривожлантириш асносида аҳоли-
нинг молиявий ва ҳуқуқий саводхонлигини 
ошириш, мамлакатимизнинг халқаро майдон-

даги интеграциясини жадаллаштиришдан ибо-
рат. 

Аҳолига хизмат кўрсатувчи банклар роли 
фаоллашувининг аҳамияти шундан иборатки, 
кам харажатлар билан максимал самарага 
эришиш, мижозларнинг банк хизматлари 
кўрсатишга эҳтиёжларини тўлақонли қонди-
риш имконини беради. 

Умуман, тўлов ва банк хизматлари 
соҳасидаги қатъий рақобатга барҳам бериш 
зарурати аҳоли молиявий маданияти ошиши 
шароитида банкларга нисбатан муайян талаб 
қўяди. Бундай ҳолда юқори сифатли рақамли 
банкинг хизматларини тақдим этувчи банклар, 
шубҳасиз, устунликларга эга бўлади. Чунки 
фақатгина банк хизматлари бозорида рақобат 
ривожланиши натижасида ўз фаолиятини банк 
бизнесининг янги талаблари ва замонавий 
ахборот-коммуникация технологияларига муво-
фиқ ўзгартирган банклар фаолияти барқарор 
бўлади.  

Мазкур вазифаларнинг тижорат банклари 
амалиётига жорий этилиши банкларда мижоз-
лар базаси кўпайиши ва уларга ишонч ортиши, 
аҳолининг даромадлари ортиши, республикада 
камбағаллик даражаси камайиши, иқтисодий 
ўсишга эришиш ҳамда банк тизими 
барқарорлиги ортишига хизмат қилади, деб 
ҳисоблаймиз. 
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