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Kupu. XXaxoHHUHT 3HT puBoxjaaHraH AKII,
Anonus, Xurtoit, EBpona UtTudoku kabu mamjakar-
Jlapu rJjiabas 603opAa pakob6aT YCTYHJUTHMHU Tab-
MUHJIAIIHUHT aCOCUH CTpaTerusicu cudaTuia Kyuum-
ya KMAMaT fpaTUIl MaHb6au OyJiraH rjobas GpeH[-
Jlapra bTH6GOD KapaTub, XaJKapo O6peHJapHU 6olul-
Kapull cuécaTura KaTta 3bTH60p KapaTMOK/Ja. Yoy
X0JIaT/JIap PUBOXJIAHAETTaH MaMJiaKaTjapja rao6as
OpeHJIapHU 6030pJaH CUKU6 YHUKApHIIra KapaTHJi-
raH MaXa/UIMi OpeHJUHT CTpaTerusJiapyuHu IIaKJI-
JIAHTHPHUII TaK030 3TMOKZA. LIlyHUHT 1eK, 03UK-OBKAT
MaxcCyJ0TIapy UIIa6 YMKAapyBUM KOPXOHAJIap pako-
6aTOApAOUIJIUTUHA OPEHIUHT CTpaTerusjapu acocu-
Jla OLIMpHUINra KapaTWiraH WIMHH TaJKUKOTJIap,
XKyMJIaJlaH, Tyabaj OpeH/JIapHU SpaTHll, WHHOBa-
[[MOH MapKeTUHT CTPaTervusJlapy acocuza UCTebMOJI-
YUJIAPHU LIAaXCUHIALITUPUIL, 6030p TaJKUKOTJIAPUHH

caMapasid TallKWJ 3TUIL, I1o6an 6peHAsap OuJIaH
pako6atJjamia oJlafjuraH Maxa/UIuil OpeHJJap spa-
THII, paKaMJIM MapKeTUHI KOMMYHUKanus KaHaJlJa-
pujaH caMapaad ¢oifataHUIl acocuja MUINH
OpeH/J/IapHUHT KaXOHJaru HyQy3WHH OIIHMPUIIHUHT
WIMMH-YCIyOUM acociapvHU  TaKOMUJLJIALITUPHULI
103aCH/JlaH aMaJira OLUIMPHUJIAETraH MUJIMHUH TaJKUKOT-
Jlap oMMaJIalIMOK/a.

V36eKuCTOHarM 03MK-OBKAT MaxCyJIOT/apu
MIUIab YMKApPyBYM KOPXOHAJIAPUHHUHT GpPEHJHH sIpa-
THII Ba YHUHT KUAMaTUHU OLIMPUIITa OYHNYaA eTapIu
Taxpubara 3ra 3MACJUTHHU YJapHUHT MapKeTHHT
daonuaTUAA THTU €H/IAILYBJIap, BOCUTANAp Ba OpeH/ -
JIADHUHT MofesapuJiad ¢oiialaHUIIHU TaK030 3T-
Mokza. llly MyHocabaT GuaH, MaBXy/[, OIO/KET YeK-
JIOBJIAapH Ba pako6aT MyXUTHUHUHI TabCUPUHU XUCO6-
ra oJIraH X0J1/ja, MaKCUMaJl UICTebMOJIYM Ba KYIIHMUa
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KUMMaTura sra OyJaraH OpeHJHU PUBOXKJIAHTHUPHUII
»KapaéHUHU caMapaJ/iid TallKWJ 3TUILHUHT Ha3apui Ba
ycay6uil éHpallyBAapUHM Macajlacl KyH TapTubura
Ky¥iuarad. Y6y xoaaTaap MaXa/UIMH UIIab 4YUKa-
pHILI Ba CaB/0 KOpxXoHasiapu ¢aoausaTuaa 6peHs cTpa-
TETUSCUHU SIpaTHUII Ba YHU KUHMATUHU OIMIMPHUIITA
KapaTW/raH WJIMHHA TaJKUKOTJIAp OJIMO GOPUILIHU
TaK030 3TMOK/1a.

MaB3yra ouj, aAaGUETJIAPHUHT TaXJIUJIM.
KaxoHja 03UK-OBKAT UILJIA6 YMKApUII Ba yHU Map-
KeTUHI MyaMMOJIApUHU XaJs 3TUII, XKyMJaJaH, 03UK-
OBKAT MaXCyJIOT/JIapu OpeHJUHU MAKJ/JIAHTHPUIIHU
TaJAKUK KWIHWIIHUHT WJIMHUU-Ha3apUK KUXATJAapU
KYILJ1ab XOPMK/IMK OJIMMJIAPHUHT UIJIaHMalapujaa y3
akcuHu TonraH. by 6opaza I'. AccasiHUHT “MapKeTHHT:
TaMOWUJLIAp a cTpaTeruss” HOMJIM acapujaa “Tuxopat
TAUIKWJIOTJapuJa MapKeTUHTHUHT POJM, MUIJIUHN
OpeHJHM fApaTUIl TYUIYHTUPUJIAAU, MapKeTUHTHU
pexasaliTUPUIL KapaéHU, MaKCaAIu 6030pHHU aHUK-
JIalll MeXaHU3MH, OpeH/ UIJIab YUKHII, CTPATETHK pe-
JKaJALITUPUIL, 6GaxoJialll Ba HA30paT TaxJWJ KWJIU-
Haau”[3].

G.A. Churchill Ba T.J. Brown HUHT “MapKeTHUHT
acocinapu” HOMJIM KUTo6uzAa “O3UK-OBKAT MaxCyJOT-
Jlapy Ba 6OLIKA MCTEBMOJI TOBAPJAPUHUHT PaKobaT-
0apOIINJIMTH Ba 6030pjark YPHUHHUHT acocu cuda-
TH/Aa MaXCyJIOTHUHT OpeHJ U KypcaTu6 yTuaran[4].

Ph. Kotlernunr “MapkeTuHr xycycusitjiapu”
HOMJIM acapuja xaM OpeHJHU sipaTHLI UILIA6 YMKa-
pHUILI Ba UCTEBMOJYUIAPHUHT XyJK-aTBOpUTra TabCH-
pUHU xo6uit 6axos1ab yrran[5], Keller K.L., Setiawan
I, H.Karatajaya nap myamuauruzaa “Mapketusr 3.0:
WHCcOH pyxura TabCUp MaxCyJOTAAH UCTebMoOJIYUra”
HOMJIM acapufia 03MK-OKaT MaxCyJOTJIapuHU Mapke-
THUHT CTPATeTUsCU acocua MUJJIMM 6030pAaru ypHU-
HU OIIMPHII Ba UILIA6 YHUKAPULIHU KEHTauTUPHIL
HCTebMOJIUUIApra PYXUN TabCUP OpPKaJU IBHU peK-
JlaMa OpKaJi MaxcyJIOT OpeHJWHU KeHI TapKaTHI-
HUHT aB3aJUTUKJIApH alTHO JTraraH[6].

MycTaku AaBiaT/iap XaMyCTIUTY MaMJaKaT-
Japuja 6y 6opaaa I.Jl.barues, B.M.TapceBuusiap xam-
Mmyasiuaurugard  “MapkeTHHr” HOMJIM acapuja
MaxCyJIOTJapHUHT MUJIJIMK OpeHIUHU SIPaTULI Ba YHU
KEeHT TapKub KUJINII, UKTUCOAUH ycysiap GUIaH KaH-
ya ¢doiga oMb KeJHMIIM Ba OPEHAMHTHH KyJLIAll
MaxCyJIOTHUHT COTYBHJA caMapacu KypcaTub GepuJ-
raH [7],

A.O. BecenroBanuHT “CyT MaxcCyJ/I0T/IapyUHU Kak-
Ta UILJIAIl COXaZda MAapKeTHUHT CTpPaTervsiCi OpKaau
MaxCyJIOTHU HUCT'bEMOJI KWIHLIJA KYNPOK Ba Te3pOK
HILIab YUKApUIL, MILIa6 YUKAPULI )KapaéHUHU TaKo-
MUJJIALITHPUII 6FHn4a Takauap 6epusran”’[8].

Maskyp TagKukoTiapAa OpeHJ Ha3apHUsIapu
Ba MCTEBMOJI TOBapJapu OpPeHAWHH LAK/JIAaHTHUPHULI
Ba OpPEHJAUHT CTpaTeruslapuHd UILIA0 YUKULIHUHT
WIMHHA-Ha3apuil KUxXaTjapu EpUTHUIraH O6yJcaja,
03UK-OBKAT MaxCyJIOTJIapUHUHT OpeH/JUHH IaKJIJIaH-
TUPUII OyHNYa MapKeTWHT CTPATEerusiCMHU HILIab
YUKHII Macajajapy ypraHujaMaras.

Ynap myannudJap acocaH 3aMOHAaBUH Mapke-
TUHT Ha3apUsCUHU SIHTM Ma'bJyMOTJ]ap 6uiaH 60HHU-

THUO, MapKEeTHHT TaAKUKOTJIApH MyaMMOJIAPUHU
WJIMMH Tax/IMJ 3TUII GUIaH OOFJIHUK OyaraH 6up Ka-
TOp MacajlaJlapHU XaJl 3TUILITa 3pUIITraH. BUPOK, 03UK-
OBKAT MaXCyJIOTJIApUHHUHT, XyCycaH 03UK-OBKAT MaX-
CyJIOTJIApH MaXa/UIMi OpeHJAWHM IaKJJAaHTHPULI-
HUHT MapKeTUHI CTPATEerMSICMHM HILIa0 YUKUII
MacaJiacy YypraHuJMaraH.

TagKHUKOT MeTOA0/I0TUACU. UMUK TagKUKOT
JlaBOMU/Ia MaK0J1aJla TaXJIMJ Ba CUHTE3, UKTUCOUN-
MaTeMaTHK MO/Ie/JIALITUPHUIL, XKyMJIaJlaH Khécall Ba
rypyxJall Ba 60lIKa ycy/apfaH ¢olalaHuIraH.
TaAKMKOTMMU3/1a, KUECUU Tax/IMJ UYHAJIUIINA OPKAJIU
MyaMMOHH YyKyppOK ypraHuiira xapakaT KUJIUHTaH.
MyaMMOHHUHI e4uMHUTa OJHUO OOPYBYM aCOCHUH
AyHanmumuiap OesruyaHradH. TaJKUKOT OOGBEKTH
cudatuga Muanuil 6peHAHU IAaK/JIaHTUPUIIL MHUCOJ
KMWJIMO OJIMHTaH.

Taxaua Ba HaTw»kaaap. UaMuil agabuétiap-
Jia, allHUKCa, Y3GeKHCTOHJIMK OJMMJAp HJIMHH aj-
abuétsapuja, Kynpok caBfo Mapkacu (trade mark)
TyHIyHYacu MUIaTU6 KeauHraH. PUKpuMmu3da, GYH-
Jail éHjanyByiap 6peHJAHUHT Ma3MyH Ba MOXUSTUHU
TyJa ouub Gepmaiigu. bpeHp feranja uiiab 4uka-
PyBYM TOMOHHJAH SIpaTUJAJWraH €KU HULLIab YUKa-
pyBuu 6peHau (manufacturer’s brand) tymyHunazau.
Kyn xosnatma yprTajga TypyBYM BOCHUTAYU €EKHU
coTyBYMsap 6peHau (retailer brand, stare brand éxu
private label) ¢axar caB/o xapaéHuja UILJIATHITAHA
y4yH TaJJKUKOTJap »kapaéHujaa QolpanaHull Mak-
cajra MyBodukK. AMMO, Ma’bJyM LIAapoUTAA “OpeHA»,
“caBf0 Mapkacu» €ku “Hydy3» (MMHXK) CUHOHUM
TapukacuZa ¢akaTruHa MasMyHU TYFPU KeJraHza-
ruHa ¢oiaaHUIL JTO3UM.

Maxasuii OpeH/ JeraH Mbopa MUHTAaKAHWHT
TYpJU XWJ XyAyAJapy MaBXyJJIUTH, allHUKCA O3UK-
OBKAT MaxCyJIOTJIAPUHUHT WILJIA6 YUKApHII, CaK/all
Ba HCTEBMOJI KWJHUII XyCyCUSITJIApH, AAaBJaT CTaH-
JapTJapUHUHT yUIOy MaxCcyJoTaapra KyHWuiraH
Tasab1apy xaM/ja AyHé 6030pyra YNKHIL/A YIapHUHT
XyCYCUSATJIAPUHU MHOOATTA OJIMLI 3XTUEXUAAH KeJnb
YUKKaH.

V36exucTon Pecny6iuKac KOHYHUMJIMIHZA
“caBl0 Mapkach» Ba “OpeHJ» ubopasapu UULJIATHII-
Mac/jaH, UHTEJJIEKTya/l MYJKHH XyKyKUH Myxodasza
KWJIMII YYyH CaBAo OearucugaH ¢ouaaaHUIaIN.
CaBao 6eyirMcH — Cy3 OWJIAH, pacM, Xa)M, YJIapHUHT
apajialiMacu Ba 6oWIKa TypJap OwaaH udoasallHu
TymyHUIaAu. Ymby Gearu Y3GekucToH Pecry6iu-
Kacu AJIMsl BasUpJIMTH Xy3ypujard HWHTesnekTyasn
MYJIK areHTJIMTH/IA I0PUIUK KU XKUCMOHUHN IIaxcaap
Y3JIapUHUHT CaBJo OeJrujapvHu pyHxaTAaH VTKa-
3UJIAJU.

CaBmo Mapkacu €ku Gesru GpeH/jra anJiaHHII
y4yH, IOKOpHJa KYypub 4YMKKaH TabpudJap acocuja
OUTTa XyJocara KeJull MYMKHUH - Ka4yOHKH, Kamoa
HCTE'BbMOJ OHTUJA ¥3 ypHUTa 3ra OYIub, camapaiu
KOMMYHHUKalUsJIap XUCOOUra pakobaTyu ToBapJap-
JaH dapkjgapud HMCTeBbMOJ KYWWJIraH KulMaTra
aiylaHraH xoJsaa 6ysnagu. CaBgo MapKacud Ba GpeH[
ypTracuza yerapa Kyuulll MYUIKYJJIMTA YpraHWJIraH
ajflabuéTsiap, YTKa3uJIraH MapKeTHHT TaAKUKOTJ/ApH
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Ba aMaJMeT TaxJWJIA KypcaTMOoKZa. bab3u
ajlabuétiapja MakcaJJu ayguTOpUA OHTMJa MHUHU-
MaJl TAaHUKJIWIMK Japaxacu 20 ¢ous, KaHCUHUCUIND
30 ¢ous, boumkanap 50 %Hu KenTupumagd. Maxai-
JIUA 6peHJ yuyH, GUKpUMU34a, OYHAAN TaHUKJIUJIUK
Japakacu kamujga 70 ¢ous 6yaumu kepak. Tajgku-
KOTJIap IIYHU KYpCaTMOKJAKH, KOPXOHa €KH MaxCy-
JIOT OpeHJ Oyiuimu y4yyH 6030pAa KamMujga 5 Wi
daonuaT kypcatuiuu Jjo3uM. llly cababaaH w0Kopuaa
3c1ab YTWAraH aTaMaaapy TU3UMJALITUPHUIL, yJap-
HUHT 6GakapaéTraH BasudaJsiapura Kapab 6Up KaTop
rypyxJapra 0yJIHII JJO3UM.

BpeHj aTamacura siHa/la KEHI'POK, éH/lallyBap-
ra Kypa, Maxa/Uluid OpeHJ TyIIyHYacura aHUKJUK
KUPUTUII OpeHAUHI Hasapusilapu YYyH MyXUMJUD.
Muanuit  6peHggap Y36eKMCTOH Pecrny6anMkacuHU
Xa/lKapo 6030pAa HaMOEH KWJaAW. X03Mpya KOMIa-
HUA (Tagbupkopsiap) €Kd yJIapHUHT MaxcyJIOTJIapu-
HUHT OpeHJVMHM H4YKH 6030p MHUKECHJA Kypulira
xXapakatT KusuHras. llly cababaan “Maxasini 6penn”
MOOpACHHU KYJUIAHWIMIIK WIMHK-YCIYyOUM JKUXAT-
JAH MakcaAra MyBOoQUKAUp. An6aTTa, 03UK-OBKAT
MaxcyJ/0Taapu 6030puJa 3ca, KAYOHKH, XyAJU MeBa-
cab3aBoTJjiapra yxmab 3skcnopTbom O6yJraHgarmHa
“MuIMi 6peHp’ra aislaHagu. Ymoby XoJiaTJap aca
03WK-OBKAaT Maxcy/oT/Japu 6o3opupa MaxaIui
OpeHJIapHU LWIAK/JIAaHTUPHUIIHUHT UJIMHAK-YCYJIHUOUH,
amMaJMd Ba Ha3apuW >KUXATJIApPUHH, METOJ0JIOTHK
acoCJapUHU APaTUINIINHU TaK030 KUJIaJu.

UKThcoauii afabUETJapHU TaxJWJ KUJIUIL
HaTHXajapu 6peH/, aTaMaCMHU Ma3MyHH Ba MOXUSATH
6yiirya 6Up HeuTa rypyxra axpatuiaagu[9]:

1. BpeHj aTaMacu pako6aTYHUJIapPHUHT TOBapH
6Ky xu3MaTJapuZaH ¢dapkJjaul y4yyH MaxCyJIOTHUHT
XyCyCUAT/IapUHU TYPyXy TapuKacuAa udojalaHaH.
ByHpait udojanam OGpeHAHU TAIIKUJIA 3TYBYM 3Jie-
MeHTJIap/ia, IbHU HOMM, OeNrvucH, TapuxH, KaJoKJja-
HUIIM Ba OollKajapZa 3BbTUOOPHM KapaTH/IMIIUTA
0J116 KeJslaJIu.

2. bpeHAHUM HCTeBMOJYMIAP TOMOHHUJAH Oap-
Kapop TacaBBYpPHM ILIAKJ/UIAHUII MaH6au cudarsa
KapaJjuuu. Bynzaai udoganau uctebMoayuaapa To-
Bap XaK{/Ja MYKHM TacaBBypHHU Udonanab, TOBApHU
MICHUXOJIOTUK KAaOyJl KWJIMLIWra KYINpOK 3bTUOOD Ka-
paTuiajy.

3. bpeHp ToBap Mapkacu cudaTHhAa YHH TakK-
JIMM 3TyBYWJIAp YIYH UCTEBMJIYHJIApra HyHaJITHPHUII-
raH ¢aosuaT cupatupary wyHanumaap. byaaai udo-
JlaJalljia caB/lo MapKacy Ba UCTEbMOJIYM YpTacuAaru
MyHocabaT/apra 3bTHUO0pP KapaTWJIHO, yjaap opacu-
Jlary MeHTaJ ajloKajapra aJloxuja ypry 6epuiaju.

4. Bpenp KuiMaT spaTHII BocuTacu cudaTuja
ndogananumu. bynpail mbopanam 3bTUGOPHU Xap
OWp MapKaHUHT TOBAap Ba TOBap MapKacura HUC6AaTaH
y3ura xoc GyjiraH KhiiMaTra ara 6yJIMIIMHU Haszap/a
TYTYBYM UyHaIULLIAD.

HOKopua keaTUPUO YTUITAaH OpPEHJL aTaMacura
6ynraH EHAalyBJapHU YMyMJALITHPU/ITAH X0JJa
“OpeHa” TYMIYHYACHUHU TabpUdJalmga Mya/TUGIUK
éHamyBU TakaAu® aTuaagu[9]:

BpeHj, - uHcTebMOJMMIAp OHTUAA 6GapKapop
TacaBBypJlap GUpUKMacH O6Y/IN6, MaxCy/a0Tra HUcOa-
TaH LWAaXCUHM éHJAllyBUHU IIaK/JIaHTHPAJUraH, I0Ko-
pu cudaT KadosaTy, KalTapuJIMacJUK, paKobaTao1I-
JIMK YCTYHJWUTMHU TabMHUHJIOBYH, TOBap €KU XU3MaT
KUHAMaTHU/IaH MYCTAKWIJIMTMHU aKC 3TTUPHUILN TYLIY-
HUJIAJU.

Maxa/uii 6peHJ - aHUK XyayZs 6o3opuja
UCTebMOJIYMIAP OHTMJA MaXCyJOTHUHI TaHWKJIWJIU-
TMHU TabMUHJAWAurad 6apkapop TacaBBypJiap 6u-
pukMacu cudaTr/ia Kapall MaKca/ira MyBoQUK.

Xopm:KUK UKTUCOAUM afabuétnapfa OpeHf
KOPXOHAHUHT 6apKapop paKoOaTAOIJINK YCTYHIUTU-
HU TabMHUHJAHUJUTraH CTPaTeruk pecypc cudatuza
Kabys KuJIMHagu. Bapkapop pako6aT/iu yCTYHJIUKHHU
“Maxcy/10T HabJUJIUTMHU OLIMPUII aJoXyja cTpaTe-
TUSHU KJJI1araH XoJJja y30K MyJJaTra MyJ/DKaJlIaH-
raH YCTYHJIMKKA 3pUIIUII HWyaud OUJaH aMajra OLlu-
pusasuraH xapakatyap Maxmyuaup”. Pakobatza
0apKapop YCTYHJMK HGOpacu OUPHUHYM MapoTaba
1985 iinau M.IlopTepHUHT MIJIAHMaJapyja KyJa-
HUJITaH.

AnbarTa, pakamMyiM HUKTHUCOAUET INAK/UTAaHHUII
JaBpUJa pakobaTaa 6apKapop YCTYHJAUKHU KYpPUHU-
X Ba Ma3MyHH y3rapub 60pMoK/a.

Macasan, M. llopTep y3uHMHr acapJiapuja
6030p cerMeHTHAA paKobaTOGApAOLUIMKKA 5 Ta xaBd
MaBXyAJUTMHUA KypcaTu6 yTrad: “UKTHUCOLUETHUHT
f6apya TapMoOFJapuJa UYKK €KW TallKy 6030pga dao-
JIMAT KYypcaTUIIMJAH KAaTbHUSH, — PaKo6aT Ma3MyHH
fewrta Ky4 6uaaH udogananau ..»[10].

PakoGaTHUHT Geml Ky4uja OpeHJ y3ura xoc
byHKIUAHN 6akaprb, KOPXOHAHUHT paKkob6aT6apou-
JINTUTA TYpJinya TabCUP KYpCaTUIIN MyMKUH. BpeHp-
HUHT acocuil BasudacH HCTEBMOJYUIAPHUHT TabCHU-
pura 6yyiraH MyHocabaT 6usaH udogasaHUIULALUD.
Kyusnn 6peHJ KopxoHara Xapuaop/ap TOMOHHJAH
KypcaTU/aaiurad TAbCUPUHH NACAUTUPUII UMKOHUHU
6epaau. bpenasanran ToBapra 6y/raH 3XTHEX Map-
KajamMaraH MaxcyJoriapra (“Generics») Huc6aTaH
GapKapop OyJnb6, HApXHUHT 3JIACTUKJUTH MaCTPOK
6ysaau. UcTebMOMUUHUHT MONUJIIUTU KaWTa Xapug,
MUKJAOPUHHU OLIMPUILTA 0JIM6 KeJaau. AManga Kypu-
raHuZieK, UCTEbMOJTUUHUHT MOWUWJJIUTMHU 5 dousra
OLIMIIY, Iy XapUAopJaH Kesaaurad ¢ouganuHr 100
¢dowusra omrmmura oau6 Keaagud. MapkajaHraH ToBap-
ra KyrapwiraH (premium) Hapx OKOpUpPOK ¢onja
OJIMILTA UMKOHUAT sipaTaju. bouikadya Kuin6 aiTraH-
Ja, OpeHJHUHT K03UOaJOPJUrd aHUK KylIMMua
JlapoMas 0JIM6 KeJIUIITra XU3MaT KUJIaaH.

BpeHj/1ap MHCOH pecypciap/aH KeMUH MOXusi-
TH Ba CaJMOFH OyiM4a KOPXOHA aKTUBHU/JAA KEHHUHTH
ypunaa Ttypagd. bywok bBpuranusa, [oHkoHr Ba
ABcTpanusaza Oyxrajatepusi xucobuja yJjaap HOMOJ-
WU aKTUBJAp TapuKacuza 6asaHcia HHOGATra OJIMH-
ca, AKlllga xoMnaHussHUHT Hy¢y3ura kupub (“Good
will»), ylapHUHT 6030p KUWMATUHU OLIMPHUIITA XU3-
MaT KUJIaJH.

Maxasninii 6peHsi U1ab YMKAPyBUUMHUHT STHTU
TOBapJiapu OWJIaH 60IIKa 6030pJiapra YHUKHINra XaMm
épaaMm kypcataau. Macanas, Y36ekucToH 6o3opuaaru
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“Nestle» OpeHIN 03UK-OBKAT MaxCyJOT/JIapyu 6030pHU-
JlAaH TallKapu CyB, KaHJo0J/aT, OOIlIKa O3WK-OBKAT
6030pJ1apu/ia 3 YpHUHU KEHTAaUTUPHUII UMKOHUSTUTA
ara. Ymby KOMMNAaHUSAHUHT MyBapdakKuATU YHra
6yJraH MIIOHY OWJsaH Oesrujaml MyMKUH. ByHpai
X0J1aT 6Up 6030pJIaH UKKUHYU 6030pra YTUILIH YIYVH
pekjaMa Ba 06OIIKA TAlIBUKOT MILJIApUra OpPTHUKYA
XapakaT KWJIMAaCJAUK GUIaH 3PUIIMII MMKOHUSATUHU
KypcaTaju.

TaaKUKOT/NIAp IIyHHU KYpCaTAWUKH, TOBAp EKH
XU3MaTHUHI CaMapaJlopJMIMHU OIIMpHUII 6opacupa
Maxa/IMK OpPeHAHUHT YpHU HKopuaup. byHaa kym-
POK MapKeTHMHI €HJAUIYBU KYJJIAaHWJICA, MaxaJJIMu
OpeHJHM CWDKUTHII MIIJIAapU XaM OCOHJIALIAJH.
3aMOHaBUM MapKeTHHI/Za TOBap TapUKacuJa MHCOH-
HUHT 3XTUEXUHU KOHJMPHII BOCUTACH TapHUKACHJA
Kapasiagu. Maxaanui 6peHj, KaHYa/JUK Ky4/au 6yica,
YJapHUHT 3rajapura pakobaTuuaapra HuUcbaTaH
VCTYHJIMKJIAp ApaTHO G6epaju. AMHUKCA, O3WK-OBKAT
Maxcy/J0Taapuja HIab 4YUKapyBUMIAp KyHaWraH

capyu MCTEbMOJYUJAPHUHT TaHUKJIU OpeHJJapJaH
60IIKa MaxXCyJIoTJapra YTKasuil KUWKMH Kedaau. Wi-
J1ab YMKapyBYM paKobaTyuJap opachja UCTebMOJTIU
TOMOHHU/JAH Y3WUHUHI MaxCyJOTHHH TaHJAIIWHU X0X-
Jangu.

ToBapHM mo3ulsaam €Kku 6030pAa YPHUHU
oenrunamga I.C.Jludnanr Takiaud 3TraH KyMyJsiTUB
MaxcysaoT éku @.KoTepHUHT KeHrauTUPUJITaH TOBa-
pY MyxXUM YpUH 3rajaab, TypJu 6030pJjapha Xapu/
Kuauira kymaknamazau[ll]. Iy cababzan Mapke-
THUHT MCTEBbMOJ 3XTHUEXUHHU KOHAMpHUII OGopacuzaa
“BpeHJi» aTaMaCHHU TypJd XWJI ToBapJjap HYHAA
KEPAKJUTUHU QXpaTull y4yH ¢oiiganaHunagd. Ma-
XaJUIMK OpeHJ 3ca Maxa/UIMi G030pJIapHUHT XyCyCH-
ATJAApUHU (KaApHusT, ypdy-oJaT Ba 60IIKA) HHOGATTra
OJIMIIMHMU TaK030 3Taju. bpensa ¢upma éxu Tajoup-
KOPHMHT PaKo6GaTAOLIJIMIMHUHT TAallKXd OMUJIJIApUTa
XaM Ta'bCUp YTKa3Wll UMKOHHUATHUHU fApaTaju. YUIOy
XOJIATHHW JKaJiBaJira ’KaMJall HMKOHUSITUHHU KH-
JINHTaH.

Kaasan
BpeHJHUHT paKo6aT/ja YCTYHJIMK/JIAPHHU TaAbMHUHJIamgaru poau[9]
Ne Pako6ar Ky4jiapu BpeHAHUHT KOPXOHAHUHT TAPMOKJarv ypHUra TabCUPHU
1. HUctebMoauiap MORWIIMKHY [IaK/UIaHTUPa/ 4. XapuaopiapaH 60FIUKJIMKHY MacalTHpaAu
2. ToBapJiap-sIHTHJIMK/IAp TaHUK/IM GpeH/| acocka 6030pra sitHrM MaxCyJIOTHH 0JIM6 KUPHIITra KyMaKJiala i
3. ToBap-ypunaouiap bo3zopaa xaBd naitgo 6y/ranjia BaKTAaH ITUILITA épAaM 6epasu
4. TabMUHOTYHUIAD TakCHMOT 110X064YaJapUHU Ha30paT KUJIHUII HMKOHUATHHY ipaTaju
5. | Tapmox nuuzard pako6at | TapMoKra KMpHIIra TYCHKJIUK Kuiaqd. Bo3opaard MaBKeMHU MyCTaxKaMJial i

V3GexucTonza 6peHs cTpaTerusiapujaH
doiianaHu  kapaéHaapuga KopxXoHajsap TOMO-
HU/JIaH “OpeH]1”HUHT MapKeTHHT TYIIyHYacHu UCTeb-
MOJIYMJIap OHTHJAA MaBXyZ 6yscajja 3aMOHaBHH
MapKeTUHTHUHHUHT aCOCUH KOHLeNIUsIapu cudaTu-
Jla Kapaul 6yduYa aHUK HyHaJuliap 6GerdjiaH-
Marad. McTebMouu TOMOHUAAH Kabys1 KUJIMHAAM-
raH ToBapJsap OGpeHAVHU KOPXOHajap TOMOHH/JAH
6axoJiall, UCTEbMOJYUIAPHU OGpeHAapra KuiMa-
THHU MAK/VIAHTUPHULI KapaéHJapyu MaKcUMaJs Ja-
paxkaza 6030p MMKOHUAT/JIAPUHH TabMHUHJIALIMHUA
6yiinya JlespJiv TyllyH4Yalap UYK. Yoy xoJaTaap
3ca GpeHJ, TyIIyHYaJapUHHU }y3apo OOFJIHUK X0Ja
TaBdcudJial JO3UMIUTUHHU 6eruiad Gepaju.

TaAKMKOTHUHT acOCHM MakKcaJy XaM Maxas-
JUHA OpeHJHU KyWwId MWK OpeHAra awjaHTH-
pumgad u6opar. lllyHra acocnanraH xosza Ys6e-
KHUCTOHHUHT MaBXy/, KOHYHYUJINK 6a3aCUHU, CTaH-
JlapTJjap, Me30H Ba MebEpJiapHU TybJaH y3rapTu-
pHULIHU Tasab KUJIUHAH.

Xysoca Ba Takauduiap. UaMuil agabuéT-
JIApHU YpraHUIl Ba TaX/IMJIM HaTHKACKH/a MyaLIuG
TOMOHHUJAH OpeH/; XaM/a Maxa/uIui GpeHJ, caBlo
MapKacd Ba caBJi0 6ejrucd Kabu TyllyHYajap Ba
YJapHUHI Ma3MyH Ba MOXUATH o4yub Gepuiras,
CaB/i0 MapKacuHU GpeHAra aliJlaHULI Ha3apusaapu
ypranuagu. HaTwxkaza OpeHj - HCTebMOJYUIAD
OHTH/JIa 6apKapop TacaBBypJsiap 6GUPUKMAcH 6116,

MaxCyJIOTHUHT HHJAWBUJYAJJINTH, OKOpU cudar
kadoJiaTH, KauTapuiMacauK, paKkobaTAOoULIUK ycC-
TYHJUTMHUA TAbMUHJIOBYY, TOBAp €KU XU3MaT KUH-
MaTH/AH MYCTAaKWIJIMTMHU aKC 3TTUPUILK OGYHHYa
WJIMUH XyJiocajiapra KeJuH/H.

Xopwxuil osuMIap UILJIaHMaznapia GpeH-
JUHT 6Yinya, AbHU OpeHAHU aK/JaHTUPULI, YH-
Jla" ¢poiaslaHuI, CUIDKUTHII G0PaCHA TYPJIH XU
TabpUdap KeJTUPUIraH. Y36eKUCTOH IapoOUTH A
y3ura xoc OpeHJUHI MOJeJu Oyiuya eTapJsuya
Takpuba 6yIMaraHaurd cababid XopuKu koMna-
HUA KM ToBapJlap GpeHjMra Tak/JWuJ KWJIUIL, TYF-
pUJAH-TYFPU KYy4uUpull, Fapob Ba IapK MoJes1apu-
HUHT apasialiMacyiaH ubopaT €H/allyBJap acocu-
Jla LIaK/JIaHMOK/a. Y116y XoJ1ataap 6peHMHTHUHT
TEXHOJIOTUSIJIapU Ba 3aMOHAaBUI MeTOJ0J10THsIIap-
Jlad poiasaHuIl JOMMUM paBUILJiA UCTEBMOTYU-
JIAPHUA XapHJ, XOXHIJapd Ba MOHMJUIMKIApPUHU
MapKeTHUHT TaAKUKOTJApH acoCu/a YpraHUIIHU
TaK030 3TMOKJa.

V36eKMCTOHHUHT UCTEbMOJ GO30PUHUHT Xy-
CycusiTJIapura Kapab, 6peHJJUHIHUHT aHIJ/all Ma-
JIAHUATH OKOpU OYy/IMaraHJurd cababsiu sHTU
OpeHJHU SpaTHIl Ba YHU 06030pJa KyJuiall KaTTa
BaKT Ba MOJIMSIBUM peCypCHU Tajlab KUJIMAaC/IUIH,
WYKHU 6030pJa UCTeBbMOJ TOBapJapu acCOPTHMEH-
TH SHTUJIAHUO 60pULI AUHAMUKACUHUHT Te3 ¥3ra-
PYBYAHJUTH HCTEBMOJYMJIAPHU Y €KU Oy caBJo
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MapKacura MOWWJ/UIMTMHM WaKJ/JUIaHUIIWIa MUy
KYUMaéTTaHJUTH,  HCTEbMOJYWJIAD  XOPWKHUU
O6peHAJapra HUC6aTaH WIIOHYMHUHT Nacaiiubé 6o-
paéTraHjiury, M4k 6030pJa xaiud UILIab 4YuKa-
PYBUMJIADHUHT CaBJ0 MapKacura UCTebMOJYUIap
TOMOHHJAH T¥Ja paBULIJA HIIOHY OWIAWUPHUILI
UyKaury, 6o3opAa Maxa/UJIMi OGpeHJAHU spaTHLI
KeHT peKkJlaMa KOMIIaHUSICUHU VTKasWIUra 3XTHEXK
Ycrub 60paéTraHJUIry Ba UCTEbMOJIYUIAP/A peKia-

Mara 6y/iraH MIIOHYHUHT IOKOPHUJIUIH Kabu X0J1aT-
JIap aHUKJIaHJH.

BpeHHM MIAKJJIAHTUPUIIL BAa PUBOXKJIAHTU-
pULI TPUHUUIJIADUHY TU3UMJIAIITHPUII HAaTHXKa-
Jlapu 6030p Y4yH OpEeHAUHT NPUHLMIIAPU TYPT
no3unuscura Kapat (apaTuil, Mo3ulMsIam Hapx-
HU IIAK/UTAaHTUPUII, PUBOXKJIAHUII Ba OGONIKAPUII)
NPUHLUIJIAPY OWJIaH GOFJIMK IKAHJIUTHHHU TYIIY-
HHUIIITA acoc 6YIH.
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OTMNING KUCHLI BREND KAPITALINI YARATISH ORQALI TA'LIM
XIZMATINI YAXSHILASH

Shakirova Dilfuza Tulkunovna -

Annotatsiya: Bozorda bir xil tovarlar va xizmatlarni ajratib ko 'rsatish, mijozlar e'tiborini jalb qilish uchun tashkilotlar
bilan bir qatorda ta'lim muassasalari ham o'z brendini mustahkamlashga harakat qiladilar. Aniq va belgilangan brend
identifikatori kuchli brend uchun zaruratdir, brend imidji esa iste'molchining unga bo’'lgan munosabati va hissiyotlarini o'z
ichiga oladi. Maqolada brend imidji, brend identifikatori, brendga sodiqlik, brend kapitali, shuningdek, ularni mustahkamlash
yo'llari va unga ta'sir etuvchi omillar kabi atamalar yaqindan o'rganilgan. Keller va Aakerning brend kapitali modellari
muammo haqida tushunchaga ega bo'lish maqsadida taqqoslandi. Ozbekiston Respublikasidagi OTMlarning brendingi ham
muallif tomonidan korib chiqilgan.

Kalit so'zlar: brend imidji, brend identifikatori, brend kapitali modeli, iste’'molchi qoniqishi, kelib chiqish joyi, tovar
belgisi.

YJAYYHIEHUE OBPA3OBATEJ/IBHBIX YCJIYT 3A CYHET CO3JAHUA
CUJIbHOI'O BPEH/IA BY3A

Hlakupoea Juagy3za TyaKyHo8Ha
Tr3Y, cmapwuil npenodasamev kagedpbl AH2AUTCKO20 A3bIKA

AuHomayus: Ymo6bl 8bideaumsb Ha pbiHKe UJeHMUYHble MO8Apbl U ycayeu, hpusJedyb SHUMAHUe nokynamesetl,
opz2aHuU3ayuu, a makdice 06pazosamesbHbie yupercoeHuss cmaparmcs ycuaums ceoli 6peHd. Yemkast u KOHKpemu3upo8aHHast
udeHMuyHocmov 6peHda Heobxoo0umda 0451 CUMbHO20 6peHda, a umudx 6peHda npednosazaem OMHOWEHUE U IMOYUU
nompebumesss k Hemy. B cmamve nodpo6HO u3yyeHbl makue MepMuHbl, KAK UMUOXNC 6peHOd, udeHmu4HoCmb 6peHdaq,
JI0S1/ILHOCMb K 6peHdy, kanumas 6peHda, a makxce nymu ykpenjaeHusl U (akmopbsl, eausowyue Ha Hezo. Modeab kanumana
6penda Keanepa u Aakepa 6biau cpagHeHbvl, ¥mobbl UMemb npedcmassieHue 0 npobjaeme. ABMopom makice paccmMompeH
6peHduHe 8y308 8 Pecnybauke Y36eKucma.

Kawuesvie caoea: umudxic 6peHda, udeHmuuHocms 6peHda, modenb Kanumasaa 6peHda, ydo8/1emeopeHHOCMb
nompe6umeeti, MeCmo nPouUcxoxcoeHus, Mo8apHbIU 3HAK.
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