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0JIUM TA'BJIMM MYACCAJIAPU BPEH]I KWAMATHHHU BAXOJIALLIHUHT

MOJEJIU

3y¢gpapoea Hozuma I'yaramudoduHogHa -
Towkenm dassaam ukmucoduém yHugepcumemu
“Xasnkapo mypusm” gpakysememu dekaHu,

AnHomayus. CyHzeu 6up Heva yH luaiukaap dagomuda 6peH0 kKanuma/auHu aHUKAAW MapkemuHz coxacudazu uamuti

madKukomuuaap y4yH e4uMuHu Kymaémeau mMyammo cugamuda Kapaamokoa ea kyniab madkukomaap oaub 60puimoxda.
Yw6y madkukomuuHe acoculi makcadu Oaull masauM MyaccacanapuHuHe WAaKAAAH2AH UMUXCUHU 6peHdza atliaHmupuwl
6uiaH 60FAUK 6ya2aH Myammoaap xamoa OTMaapHu 6peHOUHU WAKANGHUWU2A XUCCA KYWY84U OMUAIAPHU AHUKAAW, 6peHd
KanumanauHu yavaw makcad kKuauHvead. Tadkukom uHamudcanapuHu OTMaap 6penduHu wakaaHmupuw 6yiiuda acocull
cmpamezuk makcadaap 6eazuaawda golidaraHuul MYMKUH.

Kaaum cy3aap: 6pend, 6peHd udeHmukamu, 6peHd umudicu, 6peH0 Kanumanu, oaull masaum myaccacacu, 6peHd
Kanumaau Mooeau.

MOJEJ/Ib ODEHKHU HEHHOCTHU BPEH/IA B BbICHINX YYEBHBIX 3ABEJAEHHUAX

Ho3uma 3yghapoea I'yvaamudouHo8Ha -
Jlexan pakyabmema “MexcdyHapoodnwiii Typuzm”
TawkeHmMcKo020 eocydapcmaeHH020 IKOHOMUYECKO20 YHUBepcumema

AnHomayus. 3a nocaedHue Heckoabko decasmusemuli udenmugukayusi kanumasaa 6peHOd paccmampueandaco
MApKemo/102amMu KAk npobaema, o0xcudamwas Ceoez0 peweHus, U 6 Hacmosiujee 8pemsi Nposodumcsi MHONCECMBO
uccaedosaruti. OCHOBHOU yeablo 0aHHO20 UCC1ed08AHUS 518/51eMCsl 8blsie/eHUe NpobsieM, C8513aHHbIX C Npeobpa3osaHuem
chopmuposarHo20 umudxica 8y3a 8 6peHd, a makice pakmopos, cnocobcmayrowux opMuposaHuro 6peHda gysa, usmepeHus
kanumazaa 6peHda. Pezysbmamul ucc1e008aHusi Mo2ym 6bliMmb UCNO/Ib308AHbI 0151 NOCMAHOBKU K/AHYE8bIX cmpamezuvecKux
yesieli nocmpoeHusi 6peHda 8 8y3ax.

Kawoueesvie cnosa: 6pend, udeHmuuHocms 6peHda, umudic 6peHda, kanumasa 6peHda, svicuiee yiebHoe 3asedeHue,
Mo0de/ b KanumaJia 6peHoa.
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MODEL OF BRAND VALUE ASSESSMENT OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Zufarova Nozima Gulamiddinovna -
Dean at “ International Tourizm” faculty of
Tashkent state university of economics

Annotation. Over the past few decades, brand capital identification has been seen as a problem waiting to be solved for
marketing researchers, and a lot of research is being done. The main purpose of this study is to identify the problems associated
with the transformation of the formed image of higher education institutions into a brand, as well as the factors contributing to
the formation of the brand of universities, measuring brand capital. The results of the study can be used to set key strategic goals

for brand management in universities.

Key words: brand, brand identity, brand image, brand capital, higher education institution, brand capital model.

Kupum. KaxoHza 103 6epaétraH rziobasia-
LIyB Ba Te3KOp ax60poT aJMallUuHYBU KapaéHJa-
PHUHUHT KydyaluIIM MaMJIaKaTJap, KOMIIaHUsJIap Ba
KopIopauusijiap ypTacujiard KeCKUH pakobaT My-
XUTHU LIAPOUTHJA IOKOPU MaJlaKaau KaJpJapHUHT
daBKysoa U1y XoJaTaapra Tauép 6y auiiapuau
Tasab sTMoKAa. Baxosanku, BMTauur 2030 iuira-
ya 6apKapop pHUBOKJIAHULI MaKcaAaapua TabKU/-
JIaHTaHUJEK, OJIMM Tab/JIuUM >KaxoHJa 6Gapkapop
WKTHUCOAUM YCUILIHUHT eTaKyd OMUJIMIa ailJlaHMOK-
Ja. Uy Tydaiiv keduHru HWuiapia KOPU Ma-
JIaKa/Iu KaZpJiap TalépJialll CypbaTH axoHJa cak-
nanu6, 2030 #uara 6opub, onul YKyB IOpTJapu
TaJlabaJlapUHUHT NPOTHO3 COHU 414 MUJIJIMOH KHU-
mura etazy Ba y 2000 duara Huc6artaH 4,2 6apo-
6apra kynaup[1]. 3aMmoHaBuUl MyTaxacCUCJIAaPHUHT
YMpPHU [JaBOMH/IA 3ra/UIaéTraH GUIMMJIapU MoH/e-
BOpU OJIMA TabJUM Myaccacajapuja sipaTHUJIaéT-
FaHJUTY HYKTau Ha3apuAaH oJdi TabauM cudaTu-
HU OLIMPHUII Macajac KOMILIEKC Xa/ KUJMHHUIIH
3apyp OyJiIraH MyaMMO XHCOOGJIaHAH.

V3GexucToHga oMM TabJAMM TH3UMHUHU
OOLIKAPHUIIHU KaJlaJl PUBOKIAHTHUPHUIITA HKOpPU
Jlapakazia 3bTHO0P KapaTUb KeJTMHMOK/A. XyCycaH,
2017-2021 #uanapzaa Y36ekucToH Pecny6aukacy-
HU PUBOXJIAHTUPUIIHUHT GellTa YCTYBOp HyHaIu-
mu 6yiinva XapakaTiap CTpaTerusicujia «y3JayKcu3
Ta'’bJIUM TU3UMUHU SIHA/J|Ja TAKOMUJJIAIITHUPHULI, CH-
daTid TabJAUM XU3MATJAapd HMKOHUATIAPHUHU
OLIMPHIL, MEXHAT 6030PUHUHT 3aMOHABUM 3XTUEK-
Jlapyura MocC IOKOPH MaJlaKali KafpJap TanépJari
CUECATHUHU [JJaBOM 3TTUPUII, TAbJIUM Ba YKUTHLI
cudaTUHU 6aXOJIALIHUHT XalKapo CTaHAapTaapu-
HU JKOPUH 3THII aCOCHUJA OJIMH TabJUM Myaccaca-
Japu GaoMATUHUHT cudaTu XaMJa caMapajopJiv-
TUHU OLIMPUII, ¥pTa MaxXcCyc, Kac6-XyHap Ba 0JIdM
TabJIMM Myaccacajlapy OWTHPYBUMJIAPUHHM HIITA
YKOMJIALITUPUII XaMJa XyCyCUH TafOUPKOPJIUK CO-
xacura »aJjo stum’[2] 6yiuda ycTyBop Basudasap
6enrunab G6epusrad. Maskyp BasudasapHUHT ca-
Mapajyd WXKPOCU pecnyosMKaMU3 OJIMH TabJUM
COXAaCUHUHT TapaKKUET TeHJEHUUSCUHU YYyKyp
Tax/IWJI KWJIUII Ba OJIMH TabJUM Myaccacajapuja
I0KOPY MaJslaka/Ju KajpJap TalépJallHU O6oLIKa-
pULI caMapaJopJIMTMHU OLIMPHUILI acoCHAa WJIMHU

Takand XamJla aMasMd TaBCUsSJIAPHHA HUILIA0
YUKULIHU TaK030 3TaJu.

Mag3yra ouj, asaGMETJapHUHT TaX/INJIHU.
BpeHj kamuTajJUHU sipaTULl Ba yHU OOLIKapuULI
Kabu MacajaJJapHUHI Hasapud acocjaapy, MojeJ-
JIApU Ba 3aMOHABUM TeHJEHIHUAJIAPU XOPUKIUK
OJTUMJIAPHUHT W/JIMHUM-TAJKUKOT HILIapUja V3
aKCHHMU TOITaH.

CyHITH OUp Heda VH WMJIMKJIApP JaBOMUA
OpeH/i KaNWTAJWHU aHUKJIAIl MApPKeTHUHT COXACH-
Jlard WIMHUH TaJKUKOTYMUIAp yYyH €UYUMUHU KyTa-
éTraH MyaMMo cudaTuja KapajMoK[a Ba Kym/ab
TaJKUKOTJIAp 0JIUO GOPUIMOKAA. YIIOY TaJKUKOT-
HUHT acocui Makcazu O/l Tab/JIMM Myaccacasa-
PUHUHT IIAKJ/JJIAHTaH UMWKUHU 6peH/ira aiJlaHTHU-
puml 6usaH GOF/IMK OyJraH MyaMMoJap Xamjaa
OTMuapHu OpeHJVHM IIAKJJIAHUIIMIA XHUCCa K-
IIyBYY OMUJIJIAPHU aHUKJIALI, GpeHJ; KaluTaJauHU
Yyadam MakcaJ KUWiMHrad. TaJKUKOT HaTHKaJlapu-
HU OTMJiap 6peHIMHM aKJaHTUPUIL OYiHHUYa aco-
CUU CTpaTeruk Makcazsap Genrunamza ¢oiigana-
HUILI MYMKHUH.

Farquhar’s koHmeniuscura kKypa GpeH]J Ka-
NUTAJd KOMIIAHHS, eTKa3ub 6GepuIl EKU HUCTebh-
MOJIYU YYYH KYLUIMMYya KUWMAT KeJTUPYBYU BOCUTA
cudatuga Kapanaau[3]. Aakep yHU OpeHJ, HOMHU
OuJIaH GOFJIMK OYJIraH aKTHUBJIAP, S'’bHU UCTEBMOJI-
YUJIAPHUHT XabapAOpJIMrd, COAUKJWIH, Kaby.
KWJIUHIaH cudaT Ba 60IIKA MOJUSBUN aKTUBJAp
Wurupavcu cudartuaa Kapaigu[4]. Kandepep yuyx
(1998) 6penp aKUUAAOPIUK - Oy UCTEBMOJIYMHUHT
aKC 3TTUPUJIUIIU Ba TakJUP 3TUMAETTaH KAJPUST-
JIAPHUHT pyxui Kuédacu (ToBap 6earucu) cudpatu-
na taBdpcudmanau[5]. Kennep (2003) Tabkupia-
mu4a, 6peH/; KanuTald - 6y UCTebMOJYMAA aKC
3TYBYM Ba TaKJIU} ITUIAETTaH KAAPUATJIAPHUHT
pyxui Kuédacu (ToBap 6Genrucu) cudaTvga Tab-
pudaanaun[6]. YMymaH onraHja 6peH]; KanuTaau
Xap KaHJa{ ToBapJ/iap Ba XU3MaTJ/ap y4yH HUCTeb-
MOJIYM TOMOHHJAH OepuyafiuraH KyllMMya KHH-
MaTAup.

Aaker Ba Keller Hazapussapura Kypa 6peH/
KalMUTaJUHUHT aCOCUU 4 Ta aKTUBU MaBXKyJ, yjaap:
Kabys1 KuauHraH cudaT, OpeHAra COAUKJIUK,
6peHJJaH XabapJo0MK Ba OpeHJHU TallKWJ 3TYB-
YU 3JlaMeHTIapAup (6peHp youManapu)[7].
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AWHUKCa, I0KOpY Jjapakaaru UApOK 3THUJIA-
&TraH UCTE'bMOJIYM OOIIKA paKobaTAoIl 6peH/Iap-
JlaH Kypa OpeHJHU TaHJjalira Maxoyp KuJaju.
[llyHuHTr y4yH TOBap cudaTH UCTEBMOJIUIAD TO-
MOHH/IAaH KabyJs1 KWJIMHA/IUTaH Jlapaxkara KeJraiza,
OpeH/ KamuTaly OLIA/IH.

HcTebMOMYM TOMOHHUJIAH KaOyJl KWUJIMHTaH
cudaT UKTUCOAMET HasapusJapu/a ToBap Hadu-
rd 6ujaH GeJrWjaHaZid Ba YHUHT OUIMG GOpHUILU
OpKaJIu TOBapJlapHU UCTEebMOJYUJIAP TOMOHHJAAH
TaKpopu#l xapujra yHAaugd. ByHjaill xosaTHUHT
Y30K /IaBOM 3THIIH 3Ca UCTEBMOJTIHA YIIGY TOBAp
éKd Xu3MaT Oyiuda mKoOUN PUKpIapUHU LIAKJI-
JIAHTHUPA/IH.

HcrebMoyuiapHUHr 6peHJaH xabapaop-
JIUTY Ba OpeH/IHY TAUIKWJ 3TYBYMJIAp OpeH/, Kanu-
TaJMHU MAK/UVIAHTUPULIHUHT aCOCUM OMUJLIapH
s3kansuru Huang & Sarigollii, Keller, Rossiter &
Percy ToMOoHMJaH aMasira OIIUPUJITaH TaAKUKOT-
JlapJia acocsaHraH. “Ymby xabapJopJuk / GpeH[
yIOUIMaJapy UCTEbMOJYMIAP XOTHUpacura KyJsan
JKOMIala oMM JIo3uM. BpeHJ; yrommManapu Ba
OpeH/jaH xabapAop /UK GpeH/l KallUTaJura Wwxooun
Ta'bCUpP KWJIAJW, YYHKH Oy cudaT Ba COAMKJIHK
ayjomaTtu cudaTujia Kapajagu XaMmja Xapuzopra
TOBApHU XapH/J, KUJIKII HYKTAacH/|a KYPUO YUKHIITa
épnam Gepazau, 6y 3ca 6peHjra HUCO6ATAH MKOOUMA
XaTTH-XapaKaT/JapHU aMa/ira OIIUPHUII Ba HKOOHUH
Kapop Kabys KWJIWIIKMra oJu6 kKejaaau” fnes Tab-
kugstamann(8, 9, 10].

Bup KaH4Ya TaJKUKOTYWJIAp HOKOPHU OpeH.
KaNUTJIMHUHT IOKOPU JAapakajard 6peH[ adsas-
JIUTY Ba CaZIOKATHU OUJIaH GOFJIUK, Jerad pukpra Ky-
muaaguiaap. Chang and Liu's (2009) 6peHgHH
ad3as Kypull Mojenusa MUXKo3JapAa GpeHHUHT
aB3asl OWJMIIK (OPEHAHUHT COJUKJIMIH) XU3MaT-
Jlap/iaH AouMud GONTaNIaHUIIHU JaBOM 3TTUPHII-
ra Kynpox Taépurd 6uiaH GOFJIUKJIUTA aCOCUU
oMua cupartuaa 6enrunanaau[11]. Bpenjra conuk-
JIMK UCTEbMOJIYMJIAPHU JOUMUMA paBUILJA TOBap
COTHUO oJMIlIra MaXX6yp KusiaJu Ba 60LIKa OpeH/ra
JTUIIra UYKU PYXUH OMUJLIAD TAabCUPHUJA KapIId
TYPUIIVHYU aHTJIATAJH.

V3apo MyHOCGaT/Iap MapKeTHHTM Ha3apHs-
JlapyJa ““iioH4Y” 6peH/ KanUTaJlMHU LIAKJJIaHTH-
PUIIHUHT acoCUil oMWJUIapujaH 6upu cudaruga
Kypub uukuaanu[l2]. lly HyKTan HasapjaH,
“AmMOHY” - UHCOHHUHT ¥y3rajsiap XaTTH XapakatJja-
pura 6yJraH MyHocabaTHra Xahpuxox 6yJiraH IMcu-
XOJIOTHK X0J1aT cudaTuja Kapaaaau. Mcrebmosrau-
JIADHUHT XU3MaT TaKAUM 3TyBUMWJapra 6ysrat
WIIOHYM OpeHJ, KalUTAJUHU MIaK/JIaHTHPHUIIra
OMUJI OVJIYBUM acoC cuaTHua Kapail MyMKHH.

MauixypJiap 6peH/iJIapHU KyJ1J1a6-KyBBaTIai
6oll/IaraH/JapyuAaH 6epyu GpeHJIapHUHT Y3Ura Xoc
TUMCOJIM a0 6yaau. By ogamnap cotyBuusiapra
¥3 OpeHAJIapyHU XKoUIalTUpUIIra épaam 6epajay,
YYHKH yJap HUCTEBbMOJYMHH TAHUKJIN KHILWJIAP

6uJIaH TaHULITUpUIIra oJub Kesnaau. bpeHpnap,
Xap KaHJak oJaM CHUHrapd, Iaxcra sra OYJIMIIN
MYMKUHJUTH  6yinMdya Hazapusiiap Azoulay&
Kapferersnap[13] TafKUKOT/Iapy/ja acOCJaHTaH.

Aakep OpeHJHHUHT LIAXCUATU OpeH] GUJIaH
OOFJIUK OYJraH WHCOHUU XyCyCUATJAp TYIJIAMU
cudartua Kaig ataau. Aakep (1997, n. 347) TaHUK-
JIU OpPEHIHHHT IAXCUX LIKAJaCUHU UILIA0 YUK/Y,
yH/Aa 6elITa MyMKHH 6VJrad y4oBjaap €Ky "6peH/,
OuJaH 6OF/JIMK Oy/IraH HHCOHUHM XycycusTIap
TYIJIaMU" aHUKJA[W: CAMUMUIJINK, XasPKOH, BaKO-
JaT, WATUPOT Ba KYMNOJIMK. Yoy 6emr Ya4oB
"KaTTta 6enuiuKk” HCTebMOJYUJIAPHUHT OpeHAHU!
KabyJ1 KUJIUII XyCyCUATIapH GOFIUKAUp[14].

Tax/um1 Ba HaTHXKaJIap MyXOKaMacu.
BpeHAHUHT ¥3Ura Xoc XyCycUsiTU - 6y 6peHJ, HOMU
OuJaH 6OFJMK Oy/IraH y3ura XoC XyCycHUsSTJap
TYIIaMUuAup. BpeHTHUHT Y¥3Ura Xoc XyCyCUSITH - Oy
HcTebMoJYMra OOfJMK 6yraH Hapca; camapaiu
OpeH/l Ma'bJIyM UCTEBMOJYUTrA XOC OYJIraH JOUMHUM
Gearusiap TymaaMura sara 6y1aju Ba ymby GpeH/,
KallUTaJWHU owmupajgu. By y3ura xoc xycycuar -
6peH, Y3MHUHT QyHKUMOHAA doifatapuaH Tall-
Kapy KymuMmya Kuimarra sra 6ysrad cudatiu Ky-
mUMYaJapyuiaH ubopat TYIJIaMHU aKC 3TTUpaJU

Tamkunauit ueHTUPUKaLUsa Hazapusaapura
acocJaHraH XoJja Xap KaHJall HcTebMoJYuIap
MabJyM OUpP MXKTHMOUH TypyX ab30oCH 6yauiura
uHTUnaau. lllyHra kypa, ucTebMOYUIAp Y3aapu-
HUHT WOKTUMOWH KeJUu6 YUKHUIIKUra Kapab MBbJIyM
OpeH Jiap OWIaH V3WHU GOFJAIlira WHTHUJIA[M.
Arap 6peHJ UCTEbMOJYUJIAP MAHCY6 Oy/raH €xku
TEruUIY OYIUIIHY UCTAUAUTaH TYPYX, UUK/Ia SAXIIH
obpyra ara 6y.ca, y yuby 6peHJHU MKOOUN 6axo-
Jangu[15].

[lyngait Kuaub, 6peHHU HUAeHTUPUKAIHS
KUJIMII UCTEeBMOJUNTA, KYPCATUITAHUEK, Y3TapH-
HUHT WXKTUMOWH JJOUPACHHU TAIIKHUJI 3TAJUTaH Ty-
pyxra KyLIHJUII €KY aXKpaull UMKOHHUHU Gepaji.
HIyHUHT y4yH ¥3UHU MabjJyM OGUp ToBap Gesrusa-
pY 6UJIaH TAaHUIUTHUPraH UCTEbMOJIYM YIIOY MapKa-
ra SsKMHpOK OVJyuIlra Tauép 6yjaau Ba OGpeHJHU
TapFUb KWIHILIJAH FypypJaHaJd Ba Iy cababJiu
HJIPOK KUJIMHTaH OpeHHUHT KalluTaJIy OlIa/[H.

YHuBepcuTeTIap 6peH/, KalUTaJIUHU TYFPU-
JaH-TYFPU TaJKUK KWJIMacaza, Tajabasap yHUBep-
CUTETHU TaHJallJla MyXxuM OyJraH eTTUTa aHUK,
OMUJIJIapHU Oyin4a Gaxosaiauiap. Yoy oMuj-
Jap Kydugaruiaap: gactyp (MyTaxaccUcJIUKJap),
TaHUKJWIUK (06py), Hapx (TyJ0B MIapTHOMA
NyJH1), KOMMYHMKalMsi BocuaTajapu (TYFpupaH-
TYFpU MOYTa OPKaJu OOFJaHul), ofamJap (VK-
TYBUMWJIAp, XOAUMJAp OWIAaH {3apo ajoKajaap Ba
bo1IKaap), pekjaMa (pekjiamMa Ba 3JIeKTPOH OMMa-
BUM ax60poT BoCUTasapu) Ba MykodoTaap (Typu
XuJ1 Takauduap). BpeHAHU aHUKJAIl Macajacura
KeJICAaK, OJJUHTU TaJKUKOTJap Tajabanap y4yH
VKU Ba YKUILI MYXUTH, KaMIyC XaéTH, UMK Ba
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MapTaba HUCTHUKOOJIJIapU GUTHUPYBUYMJIAP YYYH 3HT
MYyXHUM /1e0 TONUJITaH.

YHUBepCcUTETHU OpeH/JIalIHUHT acoCUl Hy-
HaJIMILIW ACOCUM TXXPUOAHU APATUIIHUHT GUP KuC-
MU cudaTUAa YpraHuil TaKpubacu xucobaaHau.
IIlyHUHT y4yH, MapKa KaOUTAJUHUHT yadyamjapu
YpraHuu TaXpUOACHHU SIPAaTUIl YIYH MYXHUM
KUWMaTHM y/4all Kepak. byHaaHn Tamkapuy, [IuHap
TOMOHU/JAH YHUBepCUTET O6peHA/1apy Ba 6peHAas1ap
KalMUTaJUHU PUBOXKJIAHTHUPUII YIYH TaKAU} 3TH-
JIaéTraH OJIMU Ta'bJUM UMHXKHU yTa MYXUM aXaMUAT
Kac6 3THIIM acociaHrad[16]. YamapuHuHr Mojen-
Jlapura acocJaHub, YHUBEPCUTET TAKPUOACHUHUHT
SIPOCHU YKUIITra KUPUTUJITAHJUTH cababJiy, akajie-
MUKJAp (S'bHU, YKUTHUII Ba TaJKUKOTJIAp) Tasaba-
JIADHUHT OJIMHA TabJUM TaXpHUOACU YYYH MYXUM
axaMUsTra ra.

TasiabajlapHUHT YpraHuil TAKPUOACHHHU WU-
fFumra (éku yJ4aiira) MHTUJIMIIAA GpeH/HU aHT-
JIAIIHUHT GpeH/l KalUTaJUHUHT YI40BIapH, KAOyJI
KWJIUHTaH cudaT, 6pPeHAHUHT COAUKJIULH, GpeH[
YIOLIMAcH Ba WAXCUH XyCyCUSTIAp, TAlIKUIUN 6Up-
JlalMa Ba 6peHJra 6y/rad UIOHY MyXUM OMUJLJIAp
cudatuia Kypuob YMKUIUILHY MYMKHH.

TaakukKoT BasudacHHU Xal KUIKLAA OpeH/,
KallUTaJIMHU Ba YHUBEPCUTET OpeH U aZabuETHUHU
acoc cudaTujia UILIaTUG, 6U3 YHUBEPCUTET GpeH-
JU Ba OpeHJ KaNUTJIUHU SIPATULI YIYH MYXHUM
6yiraH OpeHJ; KaOUTAJUHUHT HMKKU YI4YOBUHU
(acocuil Ba KyJs1a6-KyBBaTJIOBYM) aHUKJIAIl MakK-
caara MyBoOUK. ATabUET/a KEeJTUPUITaH HUCTEh-
MOJIYMJIapra acoc/aHraH OpeH[ KalnUuTaJuHUHT
y14oBaapu TapKU6Ura KUpajJUraH acoCUM OMUIJI-
Jlapu OpeH/| XabapAOopJIUrd, KaOyJ KWJWHTAH CH-
daT, 6peHp yolmIMaaapy, OpeHAHUHI CaJ[0KaTH,
OpeHAHUHT XUC-TYWFyJlapy, OpeHAra 6yJraH
MIIOHY, YKUTHUII MYXUTH Ba 06pycuaup[16].

TanabanapHu siMaI XOHAJIApH, OBKATJIAHUII
XU3MaTJ/apH, Kacbra ouJ; xusMmarJjap, >KUCMOHHUU
MMKOHUATIAp (MacasaH, CIOPT 3a/I4, YKyB XOHas1a-
py, JabopaTtopusaap Ba 60lIKajsap) Ba KyTy6XoHa
XU3MaTJapy 6UJIaH GOFJIUK TaKpuba TajsabasapHU
sgparuviira épzaMm 6GepajuraH oMuJIap KaTopura
KUPaJIH.

IOKopuzaruiapHu Xucobra OJIMraH XoJja
OpeHJ, KHUMAaTHHU OUIMPUIN GYHHYA YI40BJAPHU
WIJIab YMKUII Ba CMHOBJAH YTKasull MyXUM Ka-
JlamJapZaH 6upuup.

TagKUKOT MaKcaJlapyra spuLInIl YYyH YHU-
BepcUTEeT OpeHJU ya4aMIapUHU aHUKJAIl Y4YyH
CYypoB BocuTacu uuLiab yukuiarad. Ly makcagga
Jactyjiab acocMit Ba KyJ/s1ab-KyBBaTJ/aHaJWraH
OpeH/; KaMUTAJTUHUHT Y4aMaapy YIyH Ky OMUHJI-
JIU YJIYOBJIAp YUYH CTAaTUCTUK Tax/IWJ yCyJJIapHUHU
TaHJIall JIO3UM.

Y6y TagkukoT TOIIKeHT AaBjaT HUKTHCO-
JUET YHUBEPCUTETHUHT OpEH/ KalUTaJIUHU IaKJI-
JIAHTHUPUII YYYH CTPATErMK HyHauULIapHU Oesi-

ruJjall MakcajJjlapyja aMaiura omupuaaau. Mapke-
TUHT TaJKUKOTJapUHU aMaJira OLIMpHUILI Y4yH Ta-
Jabasap, oJIMi Ta'bJUM Myaccacajapura XyxoKaT-
Jlap TONIUUPYBYU aOUTYypeHT/IAp Ba YJApHUHT OTa-
OHaJIapUZiaH aHKeTa CYpOBJapUHU YTKa3UII OpKa-
JI1 HUFWITAH Ma'bJyMOTJIapaH poiigasaHumiau.

TagkukoTHUHT Makcaau OTMuiapaa 6peHn
KanuTaJMHU WAaK/JIaHTUPUIIL GyHHU4Ya CTpaTeruk
Makcajjiap 6earuJanl 6yJraHjadru cababsiu, yuoy
TAaJKUKOT 3KCIepUMeHT cudaTuja JTKa3UIU.
Anketa 41 Ta 6aHjgaH uU6opaT 6yaub, Xap 6up
pecnoH/ieHTra caBoJiiapra JIukepT LIKaJaCUHUHT 5
6a/id TU3UMUAH GoNJaIaHUIIN. YHra Kypa xap
Oup caBoJira >kaBoO Gepull TYJIHUK PO3U 3MacMac
“l1 6ann”, TyaUK po3uMaH “5 6an”) kabu xKaBob
6epuiira TakJanud KUJIUH/H.

Acocuil Ba KyJ/1a6-KyBBaTJIaHAJUTaH OpeH/
KallUTaJUHUHT V4aMiapy (OMUIap) YYyH JI40B
3JleMeHT/Japy UULIa6 YUKWITAHAAH CYHT, 6us
TYpJU XWJ YJI4OB eJeMeHTJapUHH Co3Jalll Y4yH
6Up KaTop OJIAUHJAH CUHOBJApPHU VTKa3JuK.
BupuHuyK KagaMm cudaTtuia 6U3 MUKECHU PUBOXK-
JIAHTUPUII Ba YHUBEPCUTETHUHT GPEHAU TYFPHUCH-
Jla 6uuMra ara Gy/raH GUp HedTa XaMKacOJapH-
Jlad ym6y Macutabjaru Makcajjaap Ba YJapHUHT
paBIIAHJUTUHU 6axoJiaml  Oyiuya 1-ujoBajaru
cypoBHaMa U1LIa6 YMKUAradH. TaJKUKOT MakKcaau
OpeHs; KalUTaJUHUHT YI4aMJapyd axaMHUSATH TYF-
pucyja TajabaJapHUHI HYKTau Halapu/aH, OJHU
TabJUMHHUHI aCOCUH MYHa/IMIIM Ba HUCTEBMOJIYHU-
Jlapy OGYJITaHJUTHMHU YpraHull G6yAraHgauru cabao-
JI4, HaB6aTAard TaHJOB MakcaJjud Tasabanap
HNONyJISIUSACH Ba TYpJiM cUHO Jlapakacujaru Taja-
6aJsiap MIITUPOKHKAA TKa3uirad. llly makcagga 6u3
93 Ta aHKeTa CYpOBU acoCh/ia HaMyHaJsiap OJIMHTaH.

CypoBJa MIITHPOK 3TTaH aMu 92 Ta TajKu-
KOT HaTwkasapu SPSS Statstical maker pactypu
acocujia )kamMu 41 caBos1 6yHMYa OJTMHraH HAaTHXKa-
JlapJiaH y3rapyBuMu cudaTuja KabyJ KWJIKLI MyM-
KUHJIAPUHU QXpaTUIl MaKCcaJAuAa OMUJJINA TaxJIuI-
HU aMaJira OIMpPUJIaAU. AHKeTa Oyirva OJIMHraH
HaTWXaJjap OMUJLIM TaxX/IWJ ycyaaH ¢oiigananrad
xoJ4a y3rapyBumjap cudaTuza KadbyJa KUJIMIL
MYMKYHJUTH Oyiinya Kaiizepa-Maliepa-OskuHa
(KMO)TecTu acocuza TeKIIMPUIAAH.

OMUJIIN Tax/IUJIMHU YTKA3UIIHUHT MaKcajra
MYBOQUKJINIU y3rapyBuUMIap ypTacujaru ¥ys3apo
OGOFJIMKJNK MaBXyJJWUryd 6yiinda runaresara acoc-
JIaHaJu.

KMOHUHT cTaTHCTHK Kukmatu 0,5 jgaH
I0OKOpY OYJIMIIM Tervuuid y3rapyBUMHU OMHUJITA
KUPUTHULI MyMKUHJIUTUHU U30XAalaAn[17].

Kaiizepa-Maitepa-Onkuna (KMO) 6yiuya
HaMyHa/IJapUHUHT eTapJMJIUIK KYpCaTKUYUd OMUJI
TaXJIWJIMHUHT KYJUIAaHUII Japaxkacu XucobJsaHa-
au[17]:

0,9 naH IKOPH — 3HT SAXIIU GOFJIUKJIHUK;

0,8 faH OpPTUK AXUIY;
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0,7 naH KoOpU Kaby/1 KUJIMHAU;

0,6 naH Kynpofu myo6xaay;

0,5 1aH OPTHUK - YHYAJIUK KaTTa 6}/MaraH;

0,5 naH kKaM KUMMaT IPOKCHU3.

OMUIIM TaxXJUa acoCUAa y3rapyBUUIapHU
capasamr yuyyH SPSS Statstical maketr gactypujan

doigananran xonaa xxamud 41 Ta MycTakuia ysra-
pyBUMJIapHUHT yMyMuid Kaizepa-Maiiepa-OskuHa
(KMO) Tectu HaTwxasapu a = 0,897 HH TalIKWJI
3TN

1-xaaBan
KMO Ba BaptaeTrta kputepusicu[17]
Mepa aiekBaTHOCTH BbI6OpKH Kalizepa-Matiepa-Osikuna (KMO). 1897
Kputepuit chepuunoctu baptierta [I[pumepHas Xu-kBagpaT 3905,698
CT.CB. 820
3Hay. ,000

O/IMHaAUraH HaTWXKalap UIIOHYINIUTUHU
sHafla OIUMPUII MakcajuJa TaHJaHTaH Y3rapys-
JIApDHU OMWLIM TaXJIMJA Y4yH 6Ol KOMIIOHEHTJap
ycyauaad “Bapumakc” TacHudanumugan ¢oiiga-
JIaHTaH X0J1/la aHKeTa caBoJuIapy Oyiu4a OJIMHraH
HaTWXaJap 6yindya AIIUPUH y3rapyBYUJIapHU ca-
pajaim HaTWXKajlapu 2-KajABajra KeJTHUPHWJITaH.
Hatwmxkasnapra kypa y3rapyBuusiap TaHJaHraH 41 ta
Y¥3rapyBUWJIADHUHT KaMHU 2 Tacu MoJeJJJaH YMKa-
PUJIMIIM MaKCcaArd MyKobuup. Yoy y3rapyBuu-
Jlap KyuAugaruaap:

VKum Hapxura Kapab, yHMBEpCUTET SXIIHU
Ta'bJIMMHHU TAIIKUJI 3TA OJIULI Japarkacy;

Bomika ogamyiapHUHr Tasabanap (éKu GUTH-
pyBuUM/Iap) TYFPUCHJArH YKUII YHU TYraTTaHJIUK-
Jlapu TYFpUcHja XabapAopJIMK JapaxKacH.

VKum Hapxura Kapab, YHUBEpPCUTET SXIIU
Ta'bJIMMHU TAIIKWJI 3TA OJIUII JapaXKacH TaHJaHT'aH
OOIlKA Yy3rapyBYuyap OWIaH OOFJUKJIMK Kach
3TMaraHJUTUHUHT acocuit cabu6u, ToukeHT JaB-
JIAT UKTUCOJUET YHHUBEPCUTETHAA TYJIOB LIAPTHO-
Ma MabJiaFJapu KaTUH OGeJirnjaHrad 6y1u6, YHUHT
y3rapuiiy HaTHKajapu Tab/auM cudaTujga 6uiaH
GOfJIMK, 3MaCAUTUAAAUD. AHKETa CaBOJTHOMasapu
Tajlabajlap TOMOHUJAH TYJAUPUITAHIUTH cababiu
OOIlKA Iaxcjaap HOMHUJAA Tajabanap GepraH 6axo
HOMYTaHOCHUOGJIMKHU 103ara YUKapraH. Yoy xoJaT-
JIApHU MHOGATra OJITaH X0JIZIda MKKHATA CaBOJ MO-
JleJ1laH YUKAapUIagu.

OMMJLIapHU IOKJIAQHUII Jlapakajapu 6yHdunda
MoJiesl YYYH Kabysa KWJIMII MyMKWUH GyaraH yara-
pyBYMJIAp XaMHU 5 Ta JIaTEHT OMUJLJIapra 6UpUKTH-
puaau. OMWIIM Tax/IWI HaTIXKalapuJaH MablyM
6VJIMOK/JAKH, YHUBEPCUTET OPEeH/MHU aKJ/IJIaHTU-
pyBUH KaMH 5 Ta JIATEHT OMUJIJIAP MaBXy/l Ba yJiap
3-kajiBaj1/ja aKC 3TTraH.

OMWIIM Tax/IMJ HaTHXKaTapuJaH MabJIyM
O6VJIMOK/JAKH YHUBEPCUTET OpPEHJMHU IIaK/IJIaHTU-
puil 6yiiuya 5 Ta acoCcui SIKMPUH OMUJLJIAP TYPYXU
aHUKJIaH/Y.

BUpUHYM ALIMPUH OMUJIHU LIAK/IJIaHTUPYB-
yuiap cudaTujia yHUBEpPCUTAA Hyara KyWuarad

fapya HyHaJUILJIApJard XU3MaTJapup: KyTy6xo-
Ha XM3MaTH, 60lLIKa XU3MaTJiap, TajabalapHU KyJi-
Jab KyBBaT/all Xu3MaTJjap. bpeHj KuilMaTuUHU
[IAKJUTAaHUIIK/IA KEJTUPUO JTUITAH Y3rapyBUUIap
6uTTa oMuJ cudaTujia KapaJUIIMHU Hasapja Ty-
TH6 1-9mMpUH oMU cudaTuja “TabJUM XU3MaT-
napu” (Educational services) KabyJs1 KUJIHHAAU.

WUKKHHYY KOMIIOHEHTra YHUBEPCHUTETHUHT
cudaT XycycusTaapu Ba MCUXOJOTMK MYXUT GYiu-
Ya TaHJIAHTaH ¥3rapyBuWjap TYpyxXd OHUPUKJM.
MabayMky, 6peHjra COAWKJIWKHU LIAK/IJaHUIIN-
HUHI HKKH MYyXUM HYHa/IUMIIM MaBxyZ, yJap
addekTUB Ba XyJK-aTBOp HYyHaJUIIJIApPU. YHUBEpP-
CUTETHUHT cudaT XyCyCHUATJIAp XyJK-aTBOp HyHa-
JIUIIYA 6yiu4ya GpeHJra COAUK/JIMKHU IIaKJIJIAHTH-
pyBYM oMusuiap cudaTua MaljoHra 4YMKca, [CU-
XOJIOTUK MYXUT OyWHYa TaHJAHTaH y3rapydusiap
apPeKkTUB COAMKJIMKHHU IMAKIJIAHTHPYBYUIAPUD.
Yw6ynapHu “HOGATra OJIraH X0J1ja YHUBEPCUTET
OpeHJ KUHMaTHHU OLIMpHULIAA YII6Y OMWLJIAPHU
Kabyan KuauvHraH cudatu omuau (Perceived
Quality) cudaTuaa Kaby1 KUJIUHAIH.

Y4UHYM KOMIOHEHTTa YHUBEPCUTET UMKKU-
HU KypcaTub 6epyBYM Ba COAMKJUKHU Ba xabap-
JIOPJIMKHU LAaK/JJIAaHTUPYBYM y3rapydyuJap 6Upu-
KU6 SHTW SIIUPUH OMUJI “OGepHAra COAUKJIUK’
(Brand Loyalty) oMuU/IMHH HAMaéH KUJI/H.

TypTHUHYN KOMIOHEHTTra YHUBEPCUTET UMHU-
>KUHU LAK/JIAHTUPYBYM KaMU 7 Y3rapyBuYHJIapHU
KHPUTUO, YILIOY OMUJIJIAp TYPYyXHHU “OpeH] Hydy3u”
(Brand Reputation) cudatnpa 6enruaaim Makcazra
MYyBOQUK,

BellMHYXM KOMIIOHEHT OpeHJ KUHMaTUHU
(Brand equity) 6esrusab 6epyBuM y3rapyBuyuap
XUCO6JIaHTaH YHUBEPCUTETHUHT TaHUKJIUJIUTH,
YHUBEPCUTET/Ia YKUII yYYH KYNPOK TYJjallra po3u-
JIUK JapaXkacH, YHUBEPCUTET MaMJlaKaTAaru 6apya
YHUBepCcUTeT/Iap Wuuja aBdsan OUIMLI Aaparkacu
KabusapJiaH ubopat 6y/araH 3 Ta y3rapyBUHJIapHU
¥3 vcura 0J1yBYM OMUJIHU TAIIKUJ 3TAU.
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2-KaaBaa
KoMnoHeHT/1apHUHT élinirad Mmatpunacu[18]

KoMnoHeHT
1 | 2 | 3 | 4 | s

Cudar XycycusTiapu
1.YHuBepcuTeT npodeccop-YKUTYBYMJIApU ¥3 cOoXasapu OyHAH4Ya GUINM
[rapaxacu
2. QakysbTeT Tasabasapra épaaM Gepuuira TanépJanuru 0,721
3. ®akyJsbTeT Taslabasap CaBOJIJIAPUra KaBob OepHIl fapaKaiapy 0,772
4. ?al{yaneT TaslabaJApHUHI OGUJIUMMra 6yjraH SxXTUENIApU XaKUAa 0744
KalFypHIl lapaXkacu ’
5. ®akysnbTeT TasabaJapHUHT TasabJIapura }kaBob GepuLl JapaXkacu 0,809
6.0akynbpTeT Tasabasapra XynMyoMasaJuK JapaXkacd MyHocabaTaa 0,754

YHMBEpPCUTET UMH/KU
7.YHUBepCUTET GUTUPYBUMJIAPU YKHUIIHM TYTraTTyHra Kajap €Ku YHJaH
KEeMMHI'U MIITa )KOMJIaIlKII AapaXkacu
8.YHUBepCUTET TaHUKJIM UJIMHH 06pyra srajJuru 0,559
9.YHuBepcUTET I0OKOPH aKaJeMUK CTaHJapTJiapra arajuru 0,537
10.YHUBepcUTET OUTHUPYBUYMJIApU SXIIM MII TakaudJapura 3ra 06yual 0,577
0JIMIIN
11.YHuBepcuTeT OUTHpYyBUMJapu MyBaddaKUATIM ULl JKOWJapura
prasuru
12.Ykum Hapxura Kapab, yHHBEPCUTET SAXIIH TabJMMHH TAalIKUJI 3Ta OJIHII
Jrapaxacu
13.YHUBepcUTET GUTUPYBUMIAPU TABJIUMHUHT KEHUHTH 60CKUYHTa KaOy
KUJIMHUII Japaykacu
14. KoMnaHusjap yHHUBEPCUTET OUTHUPYBYWIAPHUHHU KyJJIallHU ads3aly
KypuLIn
15. YHUBepCUTET TAHUK/IU JAUILJIOM AACTYPJIAPUHHU TAaKING KUIUIIN 0,661
16. YHUBepcUTET OUTUPYBYWJIApPU V3 KacOsapu 6yidnM4ya XA TaH 0.655
OJIMHTaHJIUTH '

17. YHUBepcUTeT GUTHUPYBYMJIAPM CAHOATHUHI YpTaya KypcaTKU4YUJaH
IOKOPHU IapOMaJ OJIMIIHN

0,527

0,523

0,571

0,546

0,559

0,701

IIcMX0JIOTMK MYXUT
18. YHuBepcUTeTAA TaJlabaslapHU KyJ/1J1a6-KyBBAT/I0BYM MYXHUT X0JIaTH 0,647
19. YHuBepcHuTeT Tajsabajapra >KaMoaTYMIUK TYWFYCHUHU LIAK/JIaHTHPHIL 0576
[XoJIaTH !
20. YkuTyBuMnap / xofuMJap Ba TaJaGaJapHUHI y3apo MyHOcCaGaT/apH
x0J1aTH
21. Tana6asap ypTacuaard y3apo MyHocabaTap X0JaTH 0,546
22. boumka ojaMJapHUHT Tajabanap (€KW OUTHPYBUYMJIAP) TYFPUCHAATH
€KY YHU TyraTraHJUKJIapy TYFpPUCUJA XabapAop MK Japa)kacH
YHMBepCcUTETIra COAUKIUK
23. YHUBepCUTET GUTUPYBUYUJIAPUHUHT YHUBEPCUTET OUJIaH dpaxp/IaHUILU 0,762
24. YHUBepcUTeT OMTHPYBUW/IAPU YHUBEPCUTETHH OOIIKasapra TaBCHUs 0.745
KMJIMII X0JIaTH !
25. YHUBepcUTET GUTUPYBYMIAPUHUHT YHUBEPCUTETTA COAUKIIMK X0/IaTH 0,763
Bpena KuiiMmaTu
26. YHUBEPCUTETHUHT TAHUKJIWJIUTH 0,720
27. YHUBepCUTETAA YKHUIL YYYH KYTNPOK TYJIalIra po3urK Japaxkacu 0,516
28. YHUBepCUTETHH MaMJaKaTAaru 6apya yHUBepcuTeTap U4yuja ad3sas 0665
GuJIMLI lapakacu !

0,642

Xusmatiap
29. Cudatiu axO6poT pecypc 6a3acura srajuru 0,643
30. flnru afabUéTIaPHUHT MaBXKyAJUTH Ba SHTUJIAHUG 6G0pULI X0/I1aTH 0,792
31. Kyty6xoHa XM3MaTYMJAPUHUHT TaJabasap 6UlIaH MyHocabaTu 0,650
32. AyauTopussaap cudaTtu 0,829
33. AyAauTopHUsJIapHUHT 3aMOH TaslabJlapura MyBoQUKJIUTH 0,785
34. AyauTOpUsIJIapHUHT XKUX03JIaHUII X0J1aTH 0,832
35. Ayaurtopusaapgary 3amoHaBuit AKTsiapu 6u/1aH TabMuUHJAaHrauauru | 0,772
36. CnopTt Mal0HYaJIaPUHUHT MaBXyAJIMIY Ba YJIapHUHT cudaTu 0,676
37. MaHaBUAT Ba MabpudaT XOHaJIapU MaBXYJIUTH Ba yJIapHUHT cudatu | 0,653
38. XaskKapo ajoKajap X0J1aTy Ba Japaacu 0,561
39. AMasMET JacTypsiapy Ba KOpXOoHaJlap GU/IaH MILJIaLl aMauéTH 0,521
40. TasabasapHH JoHKXalap/a Ba 60IIKA TaHA0BAapAa ¢aoJ HIITHPOKHU 0,502 0,568
41. Bowka Typsau HyHanuuuiapgar (Miiab YuKapui 6uaaH XaMKOPJIUK,
Kapepa KyHJapH, aMaJMéTyuIap GUJlaH TPEHMHT Japciaap, o4MK gapcaap, 0,547
Ba X.K.)
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Xysioca Ba takauduiap. Onui TabauM Myac-
CaJJapUHUHT 6peH/, KUMMaTHHU paTULI/A 3HT aco-
CMA OMHJ TaslabaJlapHUHT 1y YHUBEpPCUTETTa
MOMMJIJINTUHK  (COAMKJIWUTUHU)  OLIUPHULIIUP.
BpeHs KUHMaTHHM OLIMPUII CTPAaTErUK MyXHUM
WyHasuyd TanabajlapHU YHUBEPCUTETra Kaby
KWJIMHTaH KyHJaH 6oLwuIab ysara COAUKJUK Jac-
Typu OyHMYa aHUK HYHAJITUPUITaH TaKTHK Basu-
danapHd aMasra OIIMPUII JIO3UM. YHUBEPCUTET
IOKOPU aKaJIeMUK CTaHZApTJ/AapHU >KOPUK 3THLI
(Q9) 6pens KMAMATHHU WAKIJIAHTHPUIIZA aCOCUI
WYHa/ M 6YJIUIIN JI03UM. BpeH; KUAMaTUHU KO-
pUM 3TUII KYlIIMa Ta'bJUM AACTYpPJApPUHUA aMajra
OILMPUIL, XOPHKUM HyDY3JIU OJIMN Ta'bJIUM Myacca-
caJJapyHHU YKYB AAaCTypJapuHU OG0CKHYMa 60CKUY
TaZ0MK 3TULI OpKaJIX 6peH/, KUMaTHHU LaKJLJIaH-
THUPHULI UMKOHUSATH KEHTAUP.

YHUBepcUTETHUHT OpeHAa Hydy3u (Brand
Reputation) 6peH/, KUMMAaTUHU LIAK/JIAHTHPUILJA
KOOUHN TabCUP 3TYBUM OMHJ IKAHJIWUTUHU AHUK-
JIAaHAW. YHUBEPCUTET OUTHUPYBUYMUJIAPUTA YUYH HII
GepyBYUJIAPHUHT SIXIIH TaKAU} OGUIaH YUKUIILIAPH
Ba yJIapHU HUILIA6 KeTa OJIMIIUIIUTUHY XaM aco-
CHUU OMWJLJIAP 3KAHJWUTUHU aHUKJIAHAW. YHUEepCH-
TeTJapJa aMa/ira OlIMpUIaéTrad MexHaT sipMapKa-
Jlapy, KOpXOHa Ba TAUIKWJIOTJApHUHI Tasabasnap
OWJIaH yYpaulyBJapHUHU TAIIKWJ 3TUII OpeH]| KUi-
MaTHHH IIAK/JIAHTUPUILJA HKOOUN TabCUPU MaB-
XKy skaHauruHd SEM Mogenn HaTwXasnapujaH
Ma’bJIyM O¥JIMOKAA.

YHuBepcuTeTsiap 6peH[ KamUTAJIUHU spa-
THIIJIA acocui 3bTu60p “Perceived Quality’ra
KapaTuadwy Jo3uM. Kamu 9 Ta UHAUKATOpJap
OpKaJd 6axoJialll HaTKXXalapu MaBXyJ XoJaT/ja
OpeH/ I KalUTaJUHU MAKJJIAaHTHPUIITa calOui 60F-
JIaHUMUIHK udojasaMokaa. Yiby XoaaTAa YHUBep-
CUTETHUHT MaBXy/J, X0JaTH 6yirya TabJUM 6eprLl
cudatu OpeHJ, KUHUMATHHU MIAKJUIAHUIIK/A
HOMKOOUI GOFJ/IUK, JeraH XyJjocara KJIWHAU. Aco-
CHUM cTpaTeruk HyHaiuil cudaTHia YHUBEPCUTET-
JIApDHUHT OpeH] KuiMaTu Tajiabajap TOMOHHUJAH
KabyJsl KWJIMHraH peasn cudaT KypcaTKUUIapULUD.
Hatwmxanapad MabjayM 6YIMOKAAKU YHUBEPCUTET
dakysbTeTIapuAa Tajabasap MypoXKaTJapUHU
Te3KOpJIMK OGWJIaH XaJ 3TU6 Oepuvil Ba yJApHUHT
MyaMMOJIApUHU e4YHIl Gopacujaru ULUIApHU KaTa
Kypub6 4YMKMII Tasab 3Tuaagu. Xap 6up ¢akxysb-
TeT/a Tajabajap MypoXkaaTJiapy 6UJaH uULIall Ba
yJIapHU IIaxCUH Ba OMMaBUM MypoxKaaTJIapUHHU

TE3KOPJIMK OWJIaH Xas 3THII OYWMYa CTpaTeruk
HyHauiIap 6earuaab 6epruaning JO3UM.

YHUBepcUTET OpeH] KalUTaJIUHU IIaKJLIa-
HUIIM Mya/Jsing TOMOHHUJAAH TakJUd 3TUIraH Ky-
mMM4ya SIAPUH OMUJ  “XM3MaTJap KypcaTull
Jlapacu” 6yiru4Ya KUPUTHUAAU. YIIOY SIHUPUH OMUJ
OpeHJ KUWMAaTUHU MIAK/UVIAHTUPHULIAAQ MWXKOOUM
OGOFJIMKJIMK 60p AeraH xyJjocanu 6epau (= 0,200).
YHUBepcUTeT/Aa XU3MaT TYpJlapuHU PUBOXKJIAHUIIU
OpeHJ KUHAMAaTUHM WAK/UIAHTHPUILJA aCOCHU
OMUJIJUP Ba KyWHAaruwjapra ajoxujia axaMHUAT
KapaTull JIO3UM:

KyTyOXOHAa XM3MaTYWJIAPUHUHT Tasabanap
OMJIaH MyHOCOATHHU SIXIINUJIALLL;

CIOPT MailljoHYa/lapuHU 3aMOHaBUMJIALITH-
pull, yjaapja TajaabajJapHUHT 3pKHUH (GaoJUATHHU
Ta'bMUHJIAIL;

ayAUTOPUSJIAPHUHT
MYBOQUKJIUTY TA'bMUHJIALL.

Y6y TagKUKOTHUHI acOCHUA MakKcaau yHHU-
BEpPCUTET OpPeHN KAaUTAJIUHUA OeJTUI0OBYHN OMUJI-
JIapHU ypraHvil 344. YMyMaH IIYHU auTUII MyM-
KWHKU, YHUBEPCUTET OpeHAUHUHT Ma'bJIUM KypcaT-
KUWIapyd OpeHJ, KUHMaTHHH IIAK/JJIAHTHPUIILIA
fapya xapakaTJjap WKOOHUM Jeb6 Kabys KUJIMII
HOTYFpU. BpeHjJ KamuTaau WKopUJaru Kypuo
yTuaraH Ba KY4wId GOFJUKJIUK/IAD Ky3aTHJTaH
OMMJIIapra aXaMHUAT KapaTHII OPKaJIM MaK/JIaHTH-
puiraHjarvHa Kynpok camapa 6epaju. YHUBepCHU-
TETHUHT OpeHAUra OyjaraH MyHocabaT OW/IaH Ba
O6peHs KUAMaTHHU GapKJ/IU XyCyCUSTIAPUHU TYILY-
HUIl J03uM. J0KopUAaruaapHu Xucobra oJiraH XoJ1-
J1a, HadakaT Tajabasap OWJIaH UIILJIAI, KeJTycruaa
YHUBEPCUTETHH OGUTUPUO KeTraH Tasabasap
6uJiaH GpeH/| 6VHMYa HIILIALI SHAAA I0KOPU caMapa
GepuLIv TaJKUK JAaBOMU/JA aHUKJIAHU.

[lyHUHT y4yH GUTUPYBYMJIAp OUIAH aloKa-
JIADHU PUBOXKJAHTHUPUII Ba OUTHUPYBUYUJIAPHUHT
MapTaba UyHaJUIIIapy Ba MXKOOUHM TaKpubaiapu-
HU X03UpPrd Tasabasapra CMHIAUPUIITra SHaJja K-
POK axaMUST KapaTHII JIO3UM.

Y6y TagkukoT TOILIKeHT AaBjaaT WUKTHUCO-
JUET YHUBEPCUTETUHUHT “Xanakapo TypusMm” da-
KYJIbTETH JIOMpPACUJArd YTKAa3WJITaHJIUTHHU BTHU-
6opra oJsiraH xoJija 6omka OTMuapaa yuby HaTH-
»Kaslap TypJvya 6yaumu MyMKUH. BUpok, Taaku-
KOT ¥JTKasWIl yCyJd Ba OMWJUJIAPHM TaHJAIJA
aMajira OMHPWITaH TAaAKUKOT HaATKaJIapUHUHT
XapaKTepJIu KUXATIapU I0KOPH XHUCO6JIaHaH.
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CAHOAT KOPXOHAJIAPUJIA UTHHOBAIIMOH BOIIKAPYBHHU TALLIKWJI
3THUII YCYJIJIAPH BA TAMOMHW/LJIAPH

_ baxmuépoe Bbo6yp baxodup VFAU -
Y3MY, “Maxkpoukmucoduém” kagedpacu
https://doi.org/10.55439/ECED/vol23_issl/all kamma ykumyeuucu, PhD

AHHOmMayuA: caHoam KOPXOHA/AAPU UHHOBAYUOH 60WKAPYSU camapadopAusuHu owupuw 6yeyHzu KyHOd Y30K
Myddamau ucmuk6os0a Xap KaHoall Mam/AaKamHuHz 6apkapop ukmucodull ycuwed 3pUWUWUHUHZ MYXUM wapmu
xucobaanadu. Makosada caHoam KopXoHa/napudd UHHOBAYUOH 6OWKAPYSHU MAWKUA 3muuwl (GYHKYUSAAPU, YCYALapu,
WakAAapy, mamoiuanapu, UHHOBAYUOH 6OWKAPYSHU ama/n2d OWUPUW MeXAHU3MU 8d YHUHZ y3ued XOC Xycycusimaapu
YpeanunzaH. llyHuHzdek, makoaada caHoam KOpXOHAAAPU UHHOBAYUOH GOWKAPY8UHU makomuAsauwmupuul 6yitiuua uamutl
maxaug ea amaauli mascusnap uwaab YUKUA2aH.

Kanum cysaap: uHHOBayuoH 6Gowkapys, UHHOBAYUS, UHHOBAUUOH (HA0AUAM, UHHOBAYUOH XAMKODPAUK,
UHHOBAYUANAPHU AMAAUéMaa Hopull smull, UHHO8AYUOH 6owKapys camapadopauzu.

METO/AbI U IPUHIOUIIBI OPTAHU3AIMHU NHHOBALIMOHHOI'O MEHE/ZKMEHTA
HA ITPOMBIIVIEHHBIX IPEATIPUATUAX

Baxmuépoe bo6yp baxodup yaiu -
Cmapwuii npenodasamesv kagedpbl
“MakpoakoHomuka”, PhD, HYY3

AuHomayus: TlogblweHue 3ghekmugHocmu ynpasaeHusi UHHOBAYUSMU HA NPOMbIUWIEHHbIX NPeOnpusimusix ce2o0Hs
518/151eMcsl 8ANCHLIM YCa08UeM 045 10601 cmpaHbl AOCMUNCEHUS YCmMoUYu8020 IKOHOMUYECK020 pocmd 8 00120CPOYHOU
nepcnekmuge. B cmamve paccmampusaromcest gyHKyuu, Memodsl, GopMbl, NPUHYUNBI OP2AHU3AYUU YyNPAB/eHUs UHHOBAYUSIMU
HA NpOMbIWAEHHbIX Npednpusimusix, MexaHu3M ynpaeseHuss UHHOBAYusMU U e20 ocobeHHocmu. Takixce & cmambe
paspabomanbl HAyyHble NPedoxceHuss U NpaKmuyecKkue pekomMeHOayuu no CO8epUeHCMBO8AHUK) UHHOBAYUOHHO20
MeHedHMeHMa NPOMbIUAIEHHBIX NPednpusimull.

Katoueevle c/n1068a: UHHOBAUUOHHbII MEHEONCMEHM, UHHO8AYUU, UHHOBAUUOHHAS 0esime/bHOCMb, UHHOBAYUOHHOE
compydHu4ecmaso, sHedpeHue uHHosayuli, 3 pekmusHocmsb UHHOBAYUOHHO20 MeHedicMeHma.
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