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BOSHQARUV MEXANIZMINING SAMARADORLIGINI BAHOLASH

Tursunqulov Inom Abduhalilovich -
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Annotatsiya. Ushbu maqolada samaradorlik tushunchalari va boshqaruv mexanizmi tushunchalari, uning elementlari
samaradorligi, boshqaruv mexanizmi samaradorligini baholashda, unda bozor qiymatining ta’siri va uni o‘rganish tizimi,
boshqaruvdagi innovatsion yo‘nalishlar, boshqaruv bo'yicha xorijiy olimlarning qarashlari chuqur tahlil qilinib, boshqaruv
mexanizmining umumiy samaradorligini aniglash formulalari qurilish materiallari ishlab chigarish korxonasi misolida ko‘rib
chigilgan.

Kalit so‘zlar. Samaradorlik, boshqaruv mexanizmi, boshqaruv mexanizmi samaradorligi, boshqaruv mexanizmi
elementlari, operativ va moliyaviy mehanizmlar, mehnat resurslari
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METHODS OF EVALUATING THE EFFECTIVENESS OF THE MANAGEMENT MECHANISM

Tursunkulov Inom Abduhalilovich -
Jizzax Polytechnic Institute

Annotation. This article provides an in-depth analysis of the concepts of efficiency and management mechanism, the
effectiveness of its elements, the effectiveness of the management mechanism, the impact of market value and its study system,
innovative trends in management, the views of foreign scholars on management. The formulas for determining the overall
efficiency are considered in the example of a building materials manufacturing plant

Keywords. Efficiency, management mechanism, efficiency of the management mechanism, elements of the management
mechanism, operational and financial mechanisms, labor resources.

Kirish. Har ganday menejerning asosiy vazi- jerning ishining sifatini batafsil baholashga imkon
fasi samarali boshqaruvdir. Samaradorlik mezonlari  beradi. Taxminiy ishni o‘z vaqtida tuzatishlar Kiri-
tegishli tuzatishlarni amalga oshirish uchun mene- tish bilan amalga oshirish bilan kuchli va zaif
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tomonlarni aniglash magsadida muntazam ravishda
amalga oshirilishi kerak.

Korxonaning samaradorligini baholash uchun
igtisodiy ko‘rsatkichlar ishlatiladi. Asosiylaridan
biri hisobot davrida ishlab chigarilgan umumiy
xarajatlarga daromadlarning nisbatidir. Ta’kidlash
joizki, igtisodiy faol aholining muhim qismi menej-
ment jarayoniga tegishli ta’'lim va malakaga ega
emas. Bunday xodimlarni tayyorlash uchun ko‘p
vaqt va mablag’ talab etishimni kozdan qochir-
magan ma’qul.

Mamlakatimizda amalga oshirilayotgan islo-
hotlarni yanada chuqurlashtirish, boshqgaruvni
rivojlantirish strategiyasi va samarali boshqarish
borasida O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti
Sh.Mirziyoevning 2017-2021 yillarga O‘zbekiston
Respublikasini rivojlantirishning harakatlar strate-
giyasi muhimdir. Harakatlar strategiyasining “Iqti-
sodiyotni rivojlantirish va liberallashtirishning
ustuvor yo‘nalishlari”da boshgaruvni takomillash-
tirish, faoliyatni rivojlantirish va samarali boshqa-
rishni tashkil qilish jarayonlariga “boshqaruvning
zamonaviy standart prinsiplari va usullarni joriy
etish, kopxonalarni strategik boshqgarishning rolini
kuchaytirish”[1] muhim vazifalardan hisoblanadi.

Har ganday tashkilotning ishlashining muhim
ko‘rsatkichi boshqaruv samaradorligi hisoblanadi.
Samaradorlik mezonlari bir nechta asosiy yonda-
shuvlarga muvofiq aniglash va qo‘llanilishi mumkin:

¢ Rasmiy yondashuv, nomdan aniq bo‘lgani-
dek, rejalashtirilgan natijani erishish darajasini
baholash bilan bog‘liq. Shu bilan birga, agar kompa-
niya biron bir moddiy mahsulotni ishlab chiqgarma-
sa, masalan, turli xil xizmatlarni taqdim etsa, bu
harakat sezilarli darajada murakkablashadi. Tashki-
lot rahbariyatining samaradorligini baholash me-
zonlari ko‘pincha rasmiy maqgsadlar to‘plamidir.

e Tizimli yondashuv boshqgaruv jarayonini
kirish, to‘g‘ridan-to‘g’ri foydalanish, shuningdek
chigish yo‘nalishini ko'rib chiqishni anglatadi. Shu
bilan birga, boshqaruvning eng yuqori darajadasi va
o‘rtacha hisobni hisobga olish mumkin. Ko‘pincha,
tizim o‘zining moslashuvi kontekstida doimiy ra-
vishda o‘zgarishlarga duch keladigan ichki va tashqi
sharoitlarga qaraydi. Tashkilotning hech birida
fagat mahsulotlar ishlab chiqarish va xizmat ko‘rsa-
tish bilan cheklanishi mumkin emas, chunki u bozor
shartlariga muvofiq harakat qilishi kerak.

e Ko‘p sonli yondoshuv tashkilotda tashkil
etilgan barcha guruhlarning manfaatlarini qoplash-
ga qaratilgan.

e Ragobat baholash boshqaruv tizimi, shu-
ningdek ichki va tashqi ta'sirlar sifatida bunday
mezonlardan foydalanishga imkon beradi.

Xodimlarni boshqarish samaradorligi mezon-
lari sifatini, oz vaqtida va ayrim ishlarning to‘ligligi
va magqsadlarga erishish kiradi. Xodimlarning fao-
liyatining samaradorligini baholashingiz mumkin

bo‘lgan umumiy ragamli indikatori erishilgan ko‘r-
satkichlar mehnat xarajatlariga nisbati bilan hisob-
lanadi.

Xodimlarni boshqarishning samaradorligini
baholash odatda motivatsion mexanizmlar yoki xo-
dimlarning bir maqsadga muvofiqligi va asosliligini
baholash uchun amalga oshiriladi. Boshqaruv sama-
radorligini baholash mezonlari va ko‘rsatkichlari
quyidagi yondoshuvlarga muvofiq qo‘llanilishi
mumkKin:

e ularni amalga oshirish darajasini aniqlash
uchun boshlang‘ich vazifalarni aniglash uchun
yo‘naltirish;

e boshqaruv apparati samaradorligini, shu-
ningdek, xavfsizlik va boshqa resurslar bilan xavf-
sizlik menejerlarining darajasi;

e yakuniy iste’'molchining qoniqishini aniq-
lash uchun taqdim etiladigan mahsulotlar yoki
xizmatlarni baholash;

e tashkilotning zaif va kuchli joylarini anig-
lash uchun professional mutaxassislarni jalb qilish;

e menejerlar yoki boshqarish tizimlarining
turli nuqgtai nazarini taqqoslash tahlili;

e barcha tomonlar va menejment va ishlab
chigarish jarayonida samaradorlik darajasini aniq-
lash uchun jalb qilish.

Boshgaruvdagi ushbu vazifalarni amalga
oshirish yo‘li orqali, boshgaruvninf samaradorlik
ko‘rsatkichini hisoblab chigishga imkon yaratiladi.
Bu esa o‘z navbatida boshgaruvda to‘g‘’ri qarorlar
gabul qgilishda ko‘maklashadi.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili Sama-
radorlik iqtisodiy rivojlanishning asosiy mezoni
hisoblanadi. Samaradorlik tushunchasi iqtisodiy
adabiyotlarda keng yoritilgan. Samaradorlikning
oddiy tushunchasi daromadning ishlab chigarish
xarajatlariga nisbati hisoblanadi. Bundan tashgqari,
boshqa adabiyotlar va tadgiqotlarda samaradorlikni
aniqglash va oshirishning aniq usullari, ko‘rsatkich-
lari, toifalari va usullarini o‘rganib va ishlab chiqildi.
Biroq, samaradorlik doimo iqtisodiyotning eng
dolzarb muammolaridan biri bo‘lib kelgan.

Masalan, Nobel mukofoti laureati V. Leontiev
1973 yilda “Xarajat-daromad” nazariyasini taklif
etdi va uning asosida samarali jamiyatning asosiy
ilmiy konsepsiyasini ishlab chiqdi. Bu tushuncha oz
ma’nosini hozirgacha yo‘qotmagan[2].

Xorij adabiyotlarida bu borada har xil fikrlar
mavjud. Masalan, AQSH olimlari Bryu, Makkonnell
[3] va boshqgalar “Ekanomikos” kitobida bozor iqti-
sodiyoti rivojlanishining asosiy 5 ta tendensiyasi
doirasida samaradorlikni belgilaganlar.

Lyudvig fon Bertalanfi (1901-1972) boshqga-
ruvning murakkab tizimlar nazariyasiga birinchi
bo‘lib asos soldi. U murakkab tizimlarning umumiy
hususiyatlarini ta’riflashga muvaffaq bo‘ldi. U sodda
va murakkab tizimlar hususiyatlarini alohida o‘rga-
nib chiqdi. U sodda tizimlar tashqi muhitga nisbatan
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yopiq bo‘lishi va aksincha, murakkab tizimlarning
tashqi muhitga nisbatan ochiq ekanligini ko‘rsatib
bera oldi[4].

Shemetov, P.V. Boshqgaruv qarorlari: texnolo-
giya, usul va vositalar: “Tashkilotni boshqarish” mu-
taxassisligi uchun darsligida boshqaruvda samara-
dorlikni baholab borish muhimligi va uni baholash
natijasida samaradorlikni oshirish yo‘nalishlari tak-
lif etilgan[5].

Ismailova T.S., B.0.Haydarovlar muallifligida
“Menejment asoslari’ nomli o‘quv qo‘llanmasida
boshqaruv haqgida “...ishlab chigarish jamoalarini,
ulardagi "psixologik vaziyatni”, har bir xodimning
shaxsiy xususiyatlarini, mehnat omillarini o’rga-
nishga asoslangan usuldir” deb ta'rif bergan[6].

X.A. Muhiddinovning “Boshqaruv nazariyasi”
darsligida “Boshqaruvning mohiyati ijtimoiy-igtiso-
diy munosabatlar darajasi, ishlab chigarish kuchla-
rining rivojlanishi va iqtisodiy alogalarning murak-
kablashuvi bilan kengayib boradi. Boshqaruvning

Korxona

|

asosini obyektiv iqtisodiy, ijtimoiy va boshqa qo-
nunlarga asoslanuvchi huquqiy ilmiylik tashkil
etadi” deya ta’rif berilgan[7].

Tadgiqot metodologiyasi. Ilmiy tadqiqot
davomida analiz va sintez, analitik tahlil, giyosiy
tahlil usullaridan samarali foydalanilgan. Tadqiqo-
timizda qiyosiy tahlil, analitik tahlil va maematik
yondashuvlardan foydalanilgan holda boshgaruv
mexanizmlarini samaradorligini baholashning me-
todlari taklif etilgan. Muammoni yechimiga olib
boruvchi asosiy formulalar ishlab chiqilgan. Tadqi-
qgot ob’ekti sifatida qurilish materiallari ishlab
chigarish korxonasi tanlab olindi.

Tahlil va natijalar. Boshgaruv mexanizmi
samaradorligini baholashda korxona faoliyatini
funksional yo‘nalishlarini hisobga olish samarador-
likni aniqliligini ta’minlaydi. Chunki bu elementlar-
da ham o‘ziga xos harajatlar mavjud. Boshgaruv
mexanizmi samaradorligining umumiy modeli 1-
rasmda ko‘rsatilgan.

Boshgaruv mexanizmi

L

Samaradorlik yo‘nalishlari

!

Tashkiliy Texnologik Innovatsion

Marketing

Ekologik Ijtimoiy Infratuzilma

1-rasm. Boshqaruv mexanizmi elementlari samaradorligi[8].

Ushbu rasmga asoslangan holda boshqaruv

mexanizmining umumiy samaradorligini ishlab

chigishga harakat qildik.
Sb.m=St(1-n)+Stex(1-n)+Cin(1-n)+
+Cm(1-n)+Se(1-n)+Sine(1-n) (1)

bunda,

Sb.n — boshgaruv mexanizmi samaradorligi;

St — tashkiliy samaradorlik;

Stex — texnalogik samaradorligi;

Sin - innovatsion samaradorligi;

Sm - marketing samaradorligi;

Se - ekalogik samaradorlik;

Sij - ijtimoiy samaradorlik;

Sinf — infratuzilma samaradorlik.

Har bir element samaradorligini baholashda
o‘ziga xos Koeffitsentlardan foydalanilgan holda
amalga oshiriladi. Ammo har bir turi samaradorlik-
ni umumiy samaradorlikdagi ulushni aniqlashda
noaniqliklar va risklar uchrashi mumkin. Bu esa
ularga ta’sir etadigan omillar va tashqi muhitga ham

bog'liq bo‘ladi. Shuning uchun taqqoslama tahlilda
bularni ham e’tiborga olish kerak. Ushbu holatni
to‘g'ri tushunish uchun 2-rasm taklif etildi.

Samaradorlikni baholashda va hisoblashda
quyidagilarga e’tibor qilish aniq natija berishi
mumkin[10]:

1. Korxonani bozor qiymatini hisoblashni
amalga oshirish. Bunda qo‘shilgan qiymat o‘zgarishi
korxona rentabilligini o‘zgarishini tahlil qilishi
zarur.

2. Olingan daromadni tahlil qilib hisoblash,
unga ta’sir etgan shart-sharoitlarni o‘rganish.

3. Korxonaning samaradorligini aniqlashda
asosiy ko‘rsatkichlarni baholash.

4. Shu sohadagi faoliyat olib borayotgan tar-
mogqlar, kompaniyalar samaradorligining eng yuqo-
ri ko‘rsatkaichlarini o‘rganish.

5. Foydani iqtisodiy samaradorligi ko‘rsat-
kichlarini aniqglash, bunda erkin pul oqimlari va
rentabellikni barcha turlarini hisoblash tahlilini
amalga oshirish.
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2-rasm. Boshgaruv mexanizmi samaradorlikni baholashda bozor qiymatining
ta’sirini o‘rganish tizimi[9].

6. Operativ va moliyaviy vositalari asosida
operatsion va moliyaviy risklarni hisoblash.

7. Samaradorlikni hisoblashda uning baho-
lash usullari bilan taqqoslashni amalga oshirish.

Samaradorlikni  istigbollashtirishni  o‘rta
davrga ishlab chigarish va boshqalar.

Ushbu talablarni samarali amalga oshirish
uchun real va ochiq axborot bazasi zarur. Bular
quyidagilardan iborat bo‘lishi mumkin: korxona
to‘g'risidagi axborot; moliyaviy holati tahlili; kor-
xona strategiyasini rivojlantirish va investitsion
garorlarning tahlili; iqtisodiy samaradorlikni tahlil
gilishda buxgalterlik va boshqaruv hisobotlardan
foydalanish va boshqalar.

Qurilish materiallari ishlab chiqarish sanoati
korxonalarida samaradorlikni oshib borishi bevosi-
ta ilmiy-texnika taraqqiyoti bilan bogliqdir. Chunki
yangi yaratilayotgan texnika tizimlari, robot texno-
logiyalar, ishlab chiqarish jihozlari, ishlab chiqarish
jarayonini mexanizatsiyalash va avtomatlashtirish
samaradorlikning asosiy omillaridan hisoblanadi.
Korxona ishlab chiqarish samaradorligini oshirish-
ning yana bir jihati boshqarishning zamonaviy
usullarini joriy etish, ya'ni korparativ usulidan foy-
dalanish va rivojlantirish yaxshi natija beradi.

Samaradorlikning muhim yo‘nalishlaridan
yangi xom-ashyo va materiallardan keng foydala-
nish uni oshirishning aniq yo‘nalishi hisoblanadi.
Rivojlangan mamlakatlarning tajribasidan kelib chi-
qib, transmilliy korparatsiyalar, moliya-sanoat gu-
ruhlarining rivojlanishiga keng imkoniyatlar yara-
tish va shular bilan birga diversifikatsiyalash, klas-
terlashtirishni kengaytirishga katta ahamiyat berili-
shi lozim. Ishlab chiqarish samaradorligini oshirish
ko‘pincha korxonadagi boshqgarish personaliga ham
bog'liq. Korxona personalining zamonaviy bilimlar-
ga ega bo'lishiga professionalligi, murakkab vaziyat-
da to‘gri qaror qabul qilishligi, bular ham boshqa-
ruv samaradorligini oshirishda muhim ahamiyatga
ega.

Yuqorida aytib o‘tilgandek, iqtisodiy adabi-
yotlarda boshqarish va ishlab chigarish samarador-

ligini aniglashning to‘gri usullari ishlab chiqilgan.
Ular asosan resurslarga garatilgan. Ammo hozirgi
davrda ishlab chigarishda omillar o‘rnini kuchay-
ganligi sababli boshqarish mexanizmini takomil-
lashtirish samaradorligini aniglashda omil ko‘rsat-
kichiga yondashish yaxshi samara beradi.

Ma’lumki, ishlab chigarishning samaradorli-
gini oshirishning bir qator omillari mavjud. Masa-
lan, ulardan asosiylari mehnat, kapital innovatsiya,
strukturaviy o‘zgarishlar va boshqalar. Demak, ush-
bu omillar ishlab chiqarish samaradorligiga qanday
ta’sir ko‘rsatsa, boshqarish samaradorligiga ham
shunday ta’sir ko‘rsatadi. Bunda asosiy rolni foyda
o‘ynaydi. Chunki, har ikkala samaradorlik turlariga
foyda asosiy mezon o‘rnini bosadi. Shu munosabat
bilan hozirgi vaqtda yangi boshqarish mexanizmi
samaradorligini boshqarishda quyidagi omilarga oz
e’'tiboringizni qaratishingiz mumkin:
ishlab chigarish jarayonning optimal va-
riantini tanlash, ya'ni eng kam xarajat bilan boshqa-
rish mexanizmini tashkil etish;
iste’'mol talabini qondirish va korxona bel-
gilangan foydani yoki daromadni olish;
optimal ishlab chiqarish zahirasini yara-
tish, ya'ni korxonaning barqarorligini ta’minlash
uchun aylanma mablag‘larni tejash.

Boshgaruv mexanizmi omillari asosida turli
shakl va usullardan foydalangan holda amalga oshi-
rish mumkin. Ammo samara va harajatlar konsep-
siyasiga amal qilib, samaradorlik baholanadi. Buni
quyidagi jadvalda kuzatish mumkin.

Ushbu jadval tahlillaridan kelib chigqan holda
boshqgarish mexanizmini umumiy samaradorligini
quyidagi formula orqali aniglash mumkin:

Som=,"100 yoki (R:X)100 2)

bunda,

Sbm — boshqaruv mexanizmi samaradorligi;
R - resurslar;

X - Xarajatlar.
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1-jadval
Ishlab chiqarishni boshgarishda resurlar va xarajatlar konsepsiyasidan foydalanish[11]
Moddiy shaklda Pul shaklda
Resurslar Xarajatlar Resurslar Xarajatlar
Ishchi kuchi soni Mehnat sarfi Ish xaqqi fondi Real ish haqqi
Asosiy fondlar Mehnat qurollarining emirilishi Asosiy kapital Amortizatsiya ajratmalari
Mehnat vositalari Material, yoqilg'i, energiya va boshqalar | Aylanma kapital Xom-ashyo va materiallar giymati
Tayyor mahsulot Dizayn, reklama va sifatsiz tovarlar Aylanma fondlar Qo’shimcha harajatlar
’ Pul mablag'lari Kredit foizlari

Boshgaruv mexanizmi samaradorligini detal-
lashtirilgan holda baholanishi murakkabroq bo‘lsa-
da, ammo aniqroq bo‘lishi mumkin. Bunda omillar,
elementlar, Kkoeffitsentlardan foydalangan holda
amalga oshiriladi. Shu mnosabat bilan boshqarish
va ishlab chiqarish samaradorligini baholashni
to‘laligicha ifodalash uchun harajatlarning boshqa
jihatlarini e’tiborga olish zarur. Aynigsa, jamlangan
mehnatni o‘rganish, uni mehnat sig‘imida o‘zgarib
borishni bilish yaxshi samara beradi. Bundan
tashgari mehnat resursidan, mehnat qurollaridan,
mehnat vositalaridan foydalanish samaradorligini
va aynigsa, boshqarish mexanizmi samaradorligini
baholash maqsadga muvofiq deb hisoblaymiz.

Mehnat resurslaridan foydalanish samara-
dorligini quyidagi formula orqali aniglanishi mum-
kin:

. M,
Mu=Mx:ls yokl MS = My+M,
J

(3)
bunda,

M, - mehnat unumdorligi;

My - mahsulot hajmi;

Is - ishchilar soni;

M; - mehnat samaradorligi;

My, - buyumlashgan mehnat;

M; - jonli mehnat.

Ishlab chigarish samaradorligini tamoyilla-
ridan kelib chiqib, boshqarish mexanizmi samara-
dorligini baholash usulini taklif etdik. Bunda bosh-
garuv mexanizmi samaradorligini baholash ikki xil
usulda amalga oshirish mumkin:

Sbm =No:Xu YOKi Spm=Bgn:Bx (4)
bunda,

Sbm — boshqaruv mexanizmi samaradorligi;

N, - oxirgi natija;

Xu - umumiy harajatlar;

Btn - fagat boshqaruv apparati natijasi

Bx - boshqaruv harajatlari.

Ushbu ko‘rsatkich bir vaqtli harajatlar bosh-
garuvda quyidagicha aniglanadi:

Bx=K+NK (5)
bunda,
K - kapital harajatlar, so‘m;
NK - kapital bo‘lmagan harajatlar.

Boshgaruv mexanizmini takomillashtirishda
aniq tadbirlar ishlab chiqgilgandan so‘ng haqiqiy
erishilgan tejamkorlik aniqlanadi.

Boshgaruv mexanizmi samaradorligini oshi-
rishni rivojlantirishda strategik nuqtai nazardan
yondashish ishlab chiqarish muammolarini ijobiy
hal etishda mulkiy munosabatlarni takomillashti-
rishni talab etadi. [lmiy-amaliy tahlillarning ko‘rsa-
tishicha boshgqaruv mexanizmi samaradorligini
oshirish bozor iqtisodiyoti talablari va tamoyillari-
dan kelib chiqish zarur. Ular korxonaning bosh-
qarish usullari tartib qoidalarida o‘z aksini topishi
lozim.

Hozirgi davrda turli mulkchilik shakllariga
asoslangan ishlab chigarish sub’ektlari talab va tak-
lif qonuni asosida ishlab chiqarish va boshqarishni
talab giladi. Chunki ishlab chiqarish samaradorligini
boshqarish ana shu talablardan Kkelib chigadi.
Aynigsa, bunda sinergizm qonuniga asoslanish
yaxshi natija beradi. Boshqaruv mexanizmini sama-
radorligini oshirish ko‘p jihatdan tashqi va ichki
alogalarni rivojlanganligiga bog‘liq. Shu sababdan
boshqaruv mexanizmi samaradorligini oshirish
strategiyali murakkab vazifalar, ya’'ni integral sama-
radorlikni maksimallashtirish uchun ular o‘rtasidagi
alogalarni tashkil etishni takomillashtirish zarur.

Xulosa va takliflar. Xulosa sifatida shuni
aytish mumkinki, boshqaruv samaradorligi baho-
lash, boshqgaruvda to‘g'ri garorlar qabul qilish va
samarali boshqaruv tizimini yaratishga imkon bera-
di. Boshqaruvda mulk va faoliyatning har qanday
shaklini tashkil gilish uchun baholash mezonlari bir
xil, ammo faoliyat natijalariga ko‘ra parametrlar-
ning ta’sir darajasi bo‘yicha farq qiladi. Boshqacha
qilib aytganda, har bir tashkilotning boshqaruv sa-
maradorligi darajasini baholash imkoniyati mavjud
bo‘lmagan holler ham mavjud. Boshqaruv tizimini
samarali tashkil etilishi, tashqi muhitning har qan-
day o‘zgarishlari va to‘siglariga raqobatbardosh
bola oladigan, shuningdek tashkilot ichidagi ish
sharoitlarining yaxshilanishiga yo‘l ochadigan omil-
dir. Yuqorida ta’kidlab o‘tilgan boshqaruvni baho-
lash usullari yordamida boshqaruvni samarali tash-
kil etishda quyidagilarni taklif etamiz:

— tashkilotning ishlatilmay turgan rezerv
manbalari hagida ma’lumotga ega bo'lish;

— boshqaruvdagi kamchiliklar va ogsayot-
gan yo‘nalishlarni aniqlash;

Hkmucoduém ea maesaum, 2021 iiusa, 6-coH

57



MEHEXMEHT BA MAPKETHUHT

— boshqgaruvda samarodorlikni oshirishning
magqgsadga yo‘naltirilgan tarzda bir yo‘nalishda olib
borish imkonini yaratish;

— ish yuritishni takomillashtirish muammaosi

— biznesga yo‘naltirilgan boshqaruv tuzilma-
sini joriy etish;

— kadrlar siyosatini tubdan qayta ko‘rib chi-
gish va takomillashtirish;

— boshqgaruv va ishlab chiqarish protsesslari
samaradorligini oshirish;

— korporativ madaniyatini rivojlantirish
uchun mustahkam asoslarni tashkil etish;

Shunday qilib, yuqoridagi tadqiqot natijalari
shuni isbotlaydiki, boshqaruvda ularni qo‘llash sa-
maradorlikni oshiradi va shu bilan birga boshqaruv-
da yangicha yo‘nalishlarni joriy etish maqsadga
muvofiqdir.

hali ham o’z dolzarbligini yo’qotgani yo’q chunki
boshqaruvning eski usullari hali hamom ishlatilib
kelinmoqda;

— boshqarish obyektning konkret sharoit-
dagi ichki va tashqi vaziyatiga garab boshqgarish
ma’qul hisoblanadji;

— boshqarishni samarali amalga oshirish
magqsadida turli anketali so‘rovlar, suhbatlar, test-
lar, infratuzilmaviy tahlillarni o’tkazish lozim;

— ishchilarning kasbiy-malakaviy rivojlani-
shi va ular bajarayotgan ishlab chiqarish vazifalari
ko‘lamining kengayishiga sharoitning yaratish;
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XHU3MATJIAP COXACUAA PAKOBATBAPOIIVIMKHU OIIUMPUITHUHT
MAPKETHHI CTPATEI'HACH

MuHnapoea Mypuiuda XoxcumypamoeHa -
Towkenm das.siam ukmucoduém yHugepcumemu
“Mapxemune” kagpedpacu accucmeHmu

AHHomayus. Maskyp makosada 6030p ukmucoduému wapoumudd camMapaiu MapkemuHz cmpamezusiiapudaH goiidaaaHue,
Xuamam Kypcamuw 8a Uuia6 YUKapuwHu Kynailimupuw, mosap uwa1ab YukapuwdaHd ¢apkau xuzmamaap coxacu Kynpok camapa
bepuwu épumub bepuseaH, XaaAKapo XUIMAMAAPHU altiupbowiaul mu3umudd y3 YpHUHU 32a44aW 84 MAaKpoukmucooul ycuwea
spuwuwoa MapkemuHe cmpamezusicu camMapaau 80cumd 3KQHAU2UHU MAxAuA KUuAuHeaH. ByHuHe Hamuscacuda axoauHuHe mypmyu
dapasxcacu ¢aposoHAUZUHU OWUPUW MACAAAAAPU, XUSMAMAAD COXAcuda pako6am6apOowauKHU OWUPUW Y4yH 3aMOHA8ULl ycyaiap
YpeaHuau6 massy 6yliuua xy,a10ca makaugaap bepuszan.

Kasaum cy3zaap. Hxcmumoull, waxcuii 6usHec, mosap, npoegatidep, 2uneppakobam, nomeHyuasa, UHMepakmue, KOHMeHm
MapkemuHe, pakamau MapkemuHe, cmpamezusi, Xa1Kkapo casdo an0Kanapu, mysaoe 6aaaHcu.

MAPKETHUHI'OBA{A CTPATETUA AJIA4 ITIOBBIINEHUA KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH
B COEPE YCAYT

MuHnapoea Mypwuda XodxcumMypamoeHa -
accucmenm kagedpwl «MapkemuHea» TawkeHmckoz2o
20cydapcmeeHH020 3IKOHOMUYECK020 yHU8epcumema

AHHomayus. B smotli cmambe ocgewjaromcsi npeumMyujecmaa Ucho1b308aHust 3¢ HekmusHbIX MApKemuH208bIX cmpamezuii 8
PbIHOYHOU 3KOHOMUKe 0/151 yeenuyeHusi 06sema ycaye U Nhpou3eodcmea, ycaye, He C8S3AHHLIX C MOBApAMU, 3aKpenjieHus 8
MexncdyHapodHoll cucmeme 06MeHa ycay2amu U aHAAU3A MAPKEMUH208bIX cmpameaull Kak 3ggpekmusHozo uHcmpymeHma 04s
docmudiceHUst MakKposKoHomuyeckozo pocma. Ilo umozam 6biau npedcmasieHbl 80NPOCHI NOBbIUEHUSI YPOBHS HCUSHU HACEJEHUS],
cospeMeHHble Memodbl U NPed10X#CeHUs N0 NO8bIWEHUI KOHKYpeHYUU 8 cdepe ycaye.

Knouesvle caoea. CoyuansvHblil, auvHbLil 6U3Hec, 6peHd, NOCMaswuK, 2unepKOHKypeHmMHblll, NOMeHYUa1bHbLL, UHMepakmus-
Hblll, KOHMeHmM-MapkemuHe, yugposoii mapkemuHz, cmpamezusi, MexcdyHapoOdHble MOop208ble OMHOWEHUS], NIAMENCHBIU 6a1aHC.
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