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Kirish. Zamonaviy sharoitlarda erkin raqobat
va aholi turmush farovonligini ta’'minlashda mar-
keting faoliyati muhim ahamiyat kasb etadi. Marke-
ting - bozorda vujudga keladigan iqtisodiy munosa-
batlarni faollashtirish uslublarini, tovarlarni ishlab
chigarish hamda realizatsiya gilish muammolarini
kompleks, tizimli yechish wuslublarini bozorda
vujudga keladigan o’zgarishlarga tezda moslashish,
iste’'molchilarga tabaqali yondoshish, raqobatbar-
dosh yangi tovarlarni vujudga keltirish va ularni
ishlab chiqarishni tashkil etish, konyunkturani
o’rganish va bashorat qilish hamda ta’sirchan
reklamani rivojlantirish masalalarini o’rganish
demakdir. Marketing bu nafagat falsafa, fikrlash
tarzi va iqtisodiy tafakkur yo’nalishi, balki ayrim
korxona (firma), kompaniya va butun iqtisodiyot
bo’yicha amaliyot faoliyati ham hisoblanadi. Bugun-
gi kunda har bir korxona faoliyatida bozorga gan-
day tovarlar olib chiqish yoki tovarni qaysi bozorda
sotish, sotish jarayonlarini takomillashtirish va sav-
do xizmatlari madaniyatini oshirish kabi masalalar-
ni oqilona yechimini topish marketingning asosiy
vazifalari hisoblanadi. Demak, respublikamiz korxo-
nalarining ishlab chiqarish salohiyatini oshirilishi
hamda jahon bozorida o’zlarining munosib o’rinla-
rini egallashida marketingni samarali tashkil etish,
uni shakllantirish yo’nalishlarini aniqlash va tako-
millashtirish muhim ahamiyatga ega.

Buning sababi shundaki, zamonaviy raqobat
nafagat magqgsadli bozorni topish, balki potentsial
xaridorni aniqglash, ularning hohish va talablarini
gondirish, uning shakllanishi va ko’lamini orttirish
borasidagi urinishlar bilan ajralib turadi. Marketing
muammolariga Respublikamizning Birinchi Prezi-
denti .A. Karimov o’zining diqqat e’tiborini qaratib :
“Biz doimo hamma darajada marketing tadqgiqotla-
rini tashkil etish bilan jiddiy shug’ullanish zarurli-
gini ta’kidlaymiz. Biroq bu borada amalda oz ish
gilinmoqda. Ichki va tashqi bozorning taraqgqiyot
tamoyillarini yaxshi bilmaslik natijasida korxonalar,
go’yingki, butun mamlakat katta zarar ko’rmogq-
da”[2] deb, bu vositadan yanada yaxshiroq foydala-
nish zarurligi haqida to’xtalib o’tdi. Shuning uchun
ham keyingi paytlardi, O’zbekistonda marketing
tushunchasi, moxiyati, nazariyasi, aynigsa uning
xozirgi zamon kontseptsiyasi va xo’jalik sub’ektlari
faoliyatida bajaradigan vazifasiga alohida e’tibor

berilib, turli sohalar, yo’nalishlar bo’yicha uni qo’l-
lash mexanizmlari, usullari hayotga tadbiq qilin-
moqda. Chunki, xo’jalik sub’ektlarining iqtisodi
marketing tamoyillari asosida amalga oshirilib,
ularning faoliyatida bozorni o’rganish markaziy
o’rinlardan birini egallaydi va maxsulotni iste’'mol-
chigacha yetkazish bilan bog’liq bo’lgan barcha
jarayonlarni zamon talabi asosida tashkil etish,
sotuvchi uchun ham, xaridorlar uchun ham eng
qulay imkoniyatlarni yaratish va xar bir sub’ekt fao-
liyatida ijtimoiy-iqtisodiy samaradorlikka erishish
asosiy magsad hisoblanadi. Marketing faoliyatini
yo’lga qo’yish aholini iste’'mol tovarlarga bo’lgan
talabini qondirishda hal qiluvchi ahamiyatga ega.
Shu sababli ham O’zbekistonda bozor islohotlarini
chuqurlashtirish va iqtisodiyotni erkinlashtirish
jarayonining asosiy shartlari ishlab chiqarilayotgan
maxsulotlar raqobatdoshligini ta’minlash, ishlab
chiqaruvchi va xaridorlar o’rtasidagi munosabatlar-
ni samarali shakl va uslublarda tashkil etishdan
iborat. Bu borada O’zbekiston Respublikasi Birinchi
Prezidenti I.A. Karimovning quyidagi fikrlari o’rin-
lidir: “Ishlab chiqaruvchilarning ham, iste’'molchi-
larning ham ruxiyatini o’zgartirish lozim. Biz o0’zi-
miz ishlab chiqaradigan, harid giladigan narsalar
bilan, o’zimizda ishlab chiqariladigan kiyim-kechak-
lar bilan faxrlanishimiz kerak. Ishlab chiqarilayot-
gan mahsulot o'z xaridorini topmasa, o’zimizda
tayyorlanayotgan maxsuiotlarning sifati odamlarga
yoqgmasa, bu milliy sha'nimizga dog’ bo’lib tushadi.
Biz “O’zbekistonda ishlab chiqarilgan” deb tamg’a
go’yilgan maxsulot dunyoning hamma tomonlarida
mamnuniyat bilan harid qgilinadigan, ortigcha rek-
lamaga muxtoj bo'lmagan mahsulotga aylanishiga
erishmog’imiz darkor”[3].

Shuning uchun ishlab chigarish korxonalari-
da marketing faoliyatini tashkil etish va uni bosh-
garish samaradorligini oshirish masalalari dolzarb
hisoblanadi. Har qanday korxona iqtisodiyotda sa-
marali harakat qilishi uchun o’z marketing strate-
giyasini tanlab olishi lozim.

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Mar-
keting strategiyasini shakllantirish hamda unga
taallugli muammolarni hal etish yo’nalishlarini
aniqlashga bo’lgan qiziqish keyingi yillarda ortib
bormoqda. Aynigsa, bu borada xorijlik olimlardan
F.Kotler, D.J.Skalli, M.MakDonald, Pol Anderson, Jan
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Jak Lamben, LAnsoff, G.Armstrong, M.Porter va
boshqgalar, hamdo’stlik mamlakatlari olimlaridan
A.lDanilov, M.K.Chernyakov, Xachatryan, Yu.V.Mo-
rozov, R.A.Fatxutdinov, A.A.Braverman, Ye.P.Golub-
kovlarning ilmiy izlanishlari alohida ahamiyatga
ega.

O’zbekistonda ham bir gator olimlarning jum-
ladan, S.G’'ulomov, M. Ochilov, A.Qobulov, 0.Abdul-
laev, Sh.Sharifxo’jaev, M.Boltaboev, A.Soliev,
A.Usmonov, M.Yusupov, H.Ahmadxo’jaev, H.Mama-
rasulov, G'Madiyorov, ]Jalolov, M.Qosimova,
M.Nosirov, LIvatovlarning ilmiy-tadqiqot ishlarida
marketingning umumiy yo’nalishi, nazariy va ama-
liy jihatlarini o’rganilgan.

Marketing bo’yicha ilmiy-tadqiqot ishlarini
olib borgan olimlarning marketing strategiyasiga
oid fikrlarini umumlashtiradigan bo’lsak, ular mar-
keting strategiyasi - barqaror raqobatli ustunliklar-
ni egallashga qaratilgan va muvofiglashtirilgan
harakatlar majmui ekanligi, faqatgina marketing
strategiyasi yordamidagina magqsadlarga optimal
darajada erishish mumkinligini ta’kidlaydilar.
Masalan, F.Kotler “Maqgsadlar - bu rivojlanish yo’'na-
lishlari bo’lib, ular marketing rejasini ishlab chigish
jarayonida ifodalanadi, strategiya esa ularga eri-
shish rejasidir” deb hisoblaydi. Boshqa tadqiqotchi-
lar esa odatda magsadlar bir tomondan, strategiya-
ni ishlab chigishdan avval ifodalanishi kerak, ikkin-
chi tomondan esa, u bilan birga amalga oshirilishi
lozim, degan fikrga qo’shiladilar.

Yuqorida aytib o’tilgan fikrlardan ko’rinib
turibdiki, bu masala bo’yicha olimlar o’rtasida yago-
na fikr mavjud emas hamda bu mavzuda ilmiy ishlar
yetarlicha ko’p emas.

Tadqiqot metodologiyasi. Tadqiqot jarayo-
nida induktsiya va deduktsiya, ilmiy abstraktsiya-
lash, va boshqa usullardan keng foydalanildi. Tadqi-
gotning amaliy ahamiyati kichik korxonalarda mar-
keting strategiyasini shakllantirish asosida uning
faoliyati natijadorligini oshirish va bozor hissasini
ko’paytirish imkoniyatlarini yaratilish bilan ifoda-
lanadi.

Tahlil va natijalar. Marketing strategiyasi
korxona yoki firma imkoniyatlarini bozordagi
holatga muvofiglashtirish, qo’yilgan magsadlarga
erishishning kompleks vositalarini belgilashdan
iborat. Amerikalik yetuk iqtisodchi olim I. Ansoff-
ning fikricha, strategiya o’z mohiyati va jihatidan
tashkilotning o’z faoliyatida qaror qabul qilish jara-
yonida ko’llash uchun mavjud qoidalar majmuiga
aytiladi[ 2]. Strategiya birmuncha qiyin va mavhum-
lashtirilgan amaliy faoliyat falsafasi sifatida namo-
yon bo’ladi. U aniq sharoitda va o’zgarishlar ta’siri-
da oydinlashtirilib mo’ljallarga aylanadi*. Tegishli
davr mobaynida, qisqa muddatda, tegishli sharoitni
kelib chiqqan holda qabul qilinadigan qarorlarda,
tavakkalchilik siyosatida (uni xavf-xatar darajasiga
ko'ra) uslublar yig'indisi - taktikasi tarzida ushbu st-
rategiyani amalga oshiradi. Umumlashtirib aytgan-

da, marketing strategiyasi o’zaro bir-biri bilan asos-
langan besh asosiy jihat bilan tavsiflanadi: bozorni
tanlash, magsadni tanlash, mablag’ va muddatlarni
tanlash, samaradorlikni nazorat qilish, mugqobil
strategiyani tanlashdan iboratdir[5]. Bu holda iste’-
molchilar tamoyilini ham ko’rib chigish mumkin.
Aslida marketing asosini, uning kontseptsiyasini
tashkil giluvchi nazariya yoki g'oya mutlago bosh-
qachadir. U iste’'molchining ustuvorlik tamoyilidan
kelib chiquvchi shaxsiy tanlash nazariyasiga asosla-
nadi. Ushbu nuqtai nazaridan marketing - o'n sakki-
zinchi arsning oxirida klassik igtisodiyot tomonidan
ilgari surilgan tamoyillar menejmentining ijtimoiy
ifodasi va operatsion atamalarga qilingan tarjimasi-
ning aynan o’zidir, u marketing kontseptsiyasi
tashkilotning butun faoliyati foydalanuvchilarning
ehtiyojlarini qondirishni asosiy maqgsad qilib olishi
lozimligini ko’zda tutadi, chunki bu o’z taraqgqiyot
magqsadlariga erishish va rentabellikni oshirishni
eng yaxshi yo’lidir.

Operatsion marketingning faolligi firma fao-
liyatidagi, aynigsa raqobat kuchaygan bozordagi hal
qiluvchi omildir. Har gqanday tovar, hatto uning
sifati eng yuqori bo’lsa ham, bozor uchun magbul
narxga ega bo’lishi, sotish tarmog’i ko’taradigan,
mo’ljaldagi iste’'molchilarning odatlariga moslash-
gan bo’lishi kerak, hamda tovarning bozordagi
yaxshi ketishini ta’'minlovchi va uning o’ziga xos
xususiyatlarini ta’kidlovchi kommunikatsiya yorda-
miga ega bo'lishi lozim. Bozorda talab taklifdan ko’p
bo’lgan, korxona xaridorlarga yaxshi tanish bo’lgan
va raqobat bo’lmagan hollar kam uchraydi.

Strategik marketing, avvalo, jismoniy shaxs-
lar va tashkilotlar ehtiyojlarining tahlilidir. Marke-
ting nuqtai nazaridan xaridor tovarning o’ziga emas,
balki shu tovar yordamida muammoning hal qilini-
shiga muhtojdir. Yechimga turli texnologiyalar yor-
damida erishiladi, texnologiyalarning o’zi esa tinim-
siz o’zgarib turadi. Strategik marketingning roli -
berilgan bozorning evolyutsiyasini kuzatib borish
va qondirishga muhtoj ehtiyojlarni tahlil gilish aso-
sida turli mavjud yoki kutilayotgan bozorlarni yoki
ularning segmentlarini aniglashdan iboratdir.

Aniqlangan tovar bozorlari iqtisodiy imko-
niyatlarni ifodalaydi, endi ularning jalb giluvchanli-
gini baholash kerak. Tovar bozorining jalb qiluv-
chanligi mikdoriy jihatdan bozor salohiyati tushun-
chasi bilan o’lchanadi, dinamik jihatdan esa o’zining
mavjud bo’lish muddati bilan yoki hayotiylik davri
bilan xarakterlanadi. Muayyan firma uchun tovar
bozorining jalb etuvchanligi uning ragobatbardosh-
ligiga, boshqacha aytganda, xaridorlarning ehtiyoj-
larini ragiblariga nisbatan yaxshiroq qondira olish
qobiliyatiga bog’lig. Korxonaning raqobatbardosh-
ligi uning raqobatli ustunlikka ega bo’lishi yoki
uning ragqiblaridan ajralib turuvchi sifatlari tufayli
yoxud xarajatlar bo’yicha afzallik beruvchi yuqori
ishlab chiqgarish samaradorligi tufayli mavjud
bo’ladi.
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Shunday qilib, strategik marketingning roli
korxonani manfaatli iqtisodiy imkoniyatlarga
yo'naltirish, ya’ni uning “nou-xau” va resurslariga
mos keladigan, uning o’sish va rentabellik salohiya-
tini ta’'minlovchi imkoniyatlarga yo’naltirishdan
iborat[6]. Strategik marketing jarayoni o’rta va uzoq
muddatli istigbollarga egadir. Uning vazifasi korxo-
na missiyasini aniqlash, maqsadlarni belgilash,
o’sish strategiyasini ishlab chiqish va tovar portfe-
lining muvozanatlangan tuzilmasini ta’'minlashdan
iboratdir.

Marketing, ayniqgsa, strategik marketing xo’ja-
likning bozor tizimida muhim iqtisodiy rol o’ynashi
lozim. Strategik g'oyalar firmaning harakat dastu-
riga aylanishi kerak bo’lib, bu dasturda strategik
magsadlar aniglanadi va tanlangan rivojlanish stra-
tegiyasining amalga oshirilishini ta’'minlovchi vosi-
talar belgilanadi. Firmaning yaqin kelajakdagi
muvaffaqiyatini, avvalo, uning joriy faoliyatidagi
turli yo’nalishlarning moliyaviy jihatdan qay dara-
jada muvofiglashtirilganligini belgilaydi. Uning uzoq
kelajakdagi rivojlanishi va taraqqiy etishi esa bozor-
dagi o’zgarishlarni 0’z vaqtida oldindan ko’ra bilish
hamda o’z strukturasi va tovar portfeli imkoniyat-
larining tarkibini tegishli ravishda bunga moslashti-
ra olish qobiliyatiga bog’liq bo’ladi. Bunday stra-
tegik, faol fikrlar samarali bo’lishi uchun ular izchil
bo’lishi va “kelajakni tashkil qilish”ga, ya'ni kutila-
yotgan natijalarga olib keladigan harakatlarga
tayyorlanishga garatilgan bo’lishi lozim[7].

Hozirgi zamon bozorida muvaffagiyatga eri-
shish, fan-texnika taraqqiyoti natijasida firmaning
ishlab chiqarish, moliyaviy va texnologik salohiyati
bilan emas, balki marketing strategiyalari o’tkazish-
dagi faolligi, tashabbuskorligi vatajribasi bilan bel-
gilanadi. Keyingi 10-15 yillar mobaynida marketing
tadqgiqotlari zamonaviy biznesning mustaqil sohasi-
ga aylanib qoldi. Ma'lumotlarga ko’ra, 50 foizdan
ko’p amerikalik, 86 foiz yevropalik va 60 foiz
Yaponiya ishbilarmonlari, firma va kompaniyalari
marketing tadqiqotlarini o’z kuchlari bilan amalga
oshiradilar. Qolganlari esa maxsus tadqiqot muassa-
salariga murojaat etadilar. Hozir marketing tadqi-
gotlari bilan juda ko’p ilmiy tekshirish byurolari,
firma, agentlik, universitet va davlat muassasalari
shug'ullanmoqda. Masalan, G’arbiy Germaniyada
120 dan ko’proq 3 kishilik ilmiy xodimlarga ega
tashkilotlar marketing tadqiqoti olib bormoqda.
Frantsiyada bunday muassasalar 100, Angliyada
200, AQSHda 800 dan ko’proq bo’lib, yilda 1 mlrd.
dollar atrofida mablag’ aylantiradi.

Marketing tadqgiqotlari to’g’risida fikr yurit-
ganda, shu sohada tadqiqotlarolib borayotgan olim-
larning fikrlarini keltirib o’tish kerak. 0’z sohasida
eng mashhur bo’lgan Filipp Kotlerning fikricha,
marketing tadqiqotlari moddiy boyliklar va xizmat-

lar muomalasi sohasida qarorlar qabul qilish va
ularni nazorat qilish jarayonlarini takomillashtirish
magqgsadida muntazam holda muammolarni tahlil
etish, asosiy qoidalarni yaratish va ma’lumotlarni
jamg’arishdir [7].

Yuqorida bayon etilganlar asosida ta’kidlash
mumkinki, bozorni boshqarish sohasida optimal
qaror hamisha bozor jarayonlarining rivojlanishi
yo’nalishlari va qonuniyatlarini, shuningdek, marke-
ting sohasidagi faoliyatga bozor ko’rsatishi ehtimoli
bo’lgan javob ta’sirlarini tahlil etish asosida qabul
qilinadi. Marketing tadqgiqotlari tarkibi uning mag-
sad va vazifalari bo’lishini taqozo etadi. Aniq bir
bozorni tadqiq etish hamda bozorga va u yerda
mustahkam o’rin egallash uchun firmaning o'z
imkoniyatlarini jalb etishi lozim. Fikrimizcha, mar-
keting tadqiqotlarining maqsadi nimani gancha va
gachon ishlab chiqarish kerak, mahsulotni qaysi bo-
zorda joylashtirish kerak, mahsulot sotishni jonlan-
tirishni qaerda va boshlamoq lozim, tagsimot yo’lla-
rini ganday qilib to’g’ri tanlash mumkin, marketing
tadqiqotlariga sarflangan xarajatlarning samarador-
ligini baholashda qaysi mezonlarni qabul qilish
mumkin degan savollarga javob berishdan iborat
bo’lmog’i lozim.

Xulosa va takliflar. Marketing tadqiqotlari-
ning kichik biznes korxonalari faoliyatida yo’lga
qo’yilishi ularni o’tkazishni tashkil etish, axborotlar-
ni to’plash, gayta ishlash va ularni tahlil qilishni o’z
ichiga oladi. Bu esa korxona uchun marketing qa-
rorlarini qabul qilishda va iloji boricha noaniqgliklar-
ni kamaytirishda yordam beradi. Bozor, tovar savdo
(tijorat), raqobatchilar, xaridorlar, narx-navo, rekla-
ma, korxona imkoniyatlari marketing tadqiqotlari-
ning ob’ekti bo’lib xizmat qiladi. Marketing tadqi-
gotlari o’tkazishni tashkil etishning o’ziga xos
tomonlari shundaki, olib borilgan aniq izlanishlar
korxona marketing faoliyati strategiyasi va taktika-
sini tanlab olish va uni joriy etishda yordam beradi.
Marketing tadqiqotlarining tarkibi uning vazifalari
bilan belgilanadi va ikki o'zaro bog’liq tomonni
gamrab oladi: birinchidan, aniq, bir bozorni tadqiq
etish; ikkinchidan, bozorga chiqish va u yerda mus-
tahkam o’rin egallash uchun korxonaning o’z imko-
niyatlarini namoyish etish.

Bozorni marketing nuqtai nazardan o’rga-
nishda korxona o’z tovarlarini samarali sotish,
uning kengayishi uchun segmentlar, sifatini yaxshi-
lash, zaxiralar va yangi tovarlar yaratishni, iste’-
molchilar talabini qondirish va yuqori foyda olishni
magqsad qilib qo’yadi va bularni amalga oshirish
faqat marketing tadqgiqotlari asosida sodir bo’ladi.

Kichik biznes korxonalari faoliyatida marke-
tingni amalda qo’llashni rasmda tasvirlangandek
ifodalash mumkin.

Hkmucoduém ea masaum / 2021 iiua, 5-con

166



MEHEXMEHT BA MAPKETHUHT

.. Jamiyat xo ‘jalik
. Mah§UIf’tnl ls?kjlb Mahsulot ishlab chigarishni faoliyatini
Chlan‘lS,hnlyO lg? qo’yishgacha yo'lga qo’yishigacha boshgqarish tash-
bo’lgan ma’lumotlar kiliy-igtisodiy
mexanizmlarini
/ '\ 4 takomillashtirish
Texnologik
rivojlanish va Texnologiyani
innovatsiya MARKETING ko’rsatish
v
Mahsulot loyihasi Magsad Bozorga
va narx harakat
A
£ * h h d
; Boshqarish jarayonida iqti-
Mabhsulot ishl :
chia ai}ls}?;il ; o’?ba Tarkibiy bo'g'inlar B'oshqaruv. organlari sodiy vositalar (rag'bat-
q o’y(; andan lzleyirg1 gi > faoliyatini o'zaro o'rtasida h{sob.d(.)rhk —»{ lantirish, manfaatdorlikni
teskari bog’lanish muvofiglashtirish mexanizmini oshirish va h.k.)dan keng
takomillashtirish foydalanish

1-rasm. Korxonada marketingni amalda qo’llash jarayoni

Manba: Muallif ishlanmasi.

Marketing bozor munosabatlari ishtirokchila-
rining mustagqilligidan kelib chiqib, talab va taklifni
muvofiglashtiradi hamda ayirboshlash muammola-
rini asosan mikroiqtisodiyot sub’ektlari darajasida
hal qgiladi. Vaholanki, har ganday qo’shma korxona
bozor bilan bog’liq bo’ladi, aniq iste’molchilarga
xizmat qilishga harakat qiladi. Shuning uchun har
bir korxona, firmada marketing xizmatining tashkil
etilishi, ularning rahbarlari va xodimlarini esa mar-
keting asoslaridan xabardor bo’lishlari maqgsadga
muvofiqdir. Respublikada hozirgi paytda marketing
kontseptsiyasini o’rganish va qo’llashga e’tibor

qaratilib, kichik biznes korxonalarida ham ma’lum
shaklda marketing xizmati tashkil etilib, buni yo’lga
go’yishga harakat qilinmoqda.

Marketing izlanishlari olib boruvchi bo’limlar
sof raqobat tamoyillari asosida ish yuritish va bu
tadqiqotlar ilmiy usullarga asoslanib, gabul gilingan
xalgaro standartlarga asoslanishi lozim. Aniq bir
tovar bo’yicha marketing boshqaruvchisi ushbu
tovar bilan bog'liq barcha tadqiqot ishlari ko’lamini
boshqarish orqgali bozorlarda yuz beruvchi muam-
molarga tezkorlik bilan ta’sir eta oladi.

1-jadval
Korxonaning maqgsadli marketing xususiyatlari va afzalliklari
Asosiy iqtisodiy , . . . . .
g el An’anaviy oddiy sotish Magsadli marketing

Ishning boshlang’ich bosqichi

Tovarni ishlab chigarish

Magsadli bozorni aniglash va tanlash

E’'tibor qaratiladigan asosiy ob’ekt |Tovar

Iste’'molchi va uning ehtiyoji

Magqgsadga erishish vositasi
tovarni sotish

Turli yo’llar bilan ishlab chigarilgan

Iste’'molchiga kerakli tovarni ishlab chiqgarish, ke-
rakli vaqtda joyga yetkazib berish, xizmatlar ko’r-
satish, ma’lumotlar berish, ularni rag’batlantirish

Magsad Tovarni ko’proq sotib foyda olish Iste’'molchilarni to’la ganoatlantirib foyda olish
Ishlab chiqaruvchi va iste’'molchi| Iste’'molchi bilan aloqa qisqa| Iste’'molchi bilan doimiy alogani saqlash va
aloqasi muddatli mustahkamlash

Manba: Muallif ishlanmasi.

Jadvalga ko’ra, maqgsadli marketing asosida
marketing strategiyasini amalga oshirish iste’'mol-
chilarni topish, jalb etish, qondirish masalalarini hal
qilishda asosiy jarayon hisoblanib, u eng samarali
va yuqori darajadagi faoliyatni tashkil etish imko-
nini beradi.

Marketing  strategiyasining yo’nalishlari,
albatta bozorning rivojlanganlik darajasi, undagi
raqobat tezligi, tegishli tovarlar va xizmatlar bilan

mashg’ulfirmalarning Kkatta-kichikligi, marketing
axboroti va xabarnoma tizimlarning shakllanish
sur’ati va boshqga omillarga bevosita bog’liq bo’ladi,
bunda asosan axborot katta rolb o’ynaydi. Dastlab,
bozor, xaridor, raqobatchi va mahsulot xususidagi
barcha axborotlarni kerakli shaklga jamlash va
amaliy faoliyatda ko’proq ma’lumot va axborotlarni
tartibga solish, ulardan o’z o’rnida foydalanish va
ularning yangilanib, boyib turishini ta’'minlash mu-
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him ahamiyatga ega. Tadqiqot rejasini ishlab chiqa- axborot to’plash, uni qayta ishlash, texnik vosita-
rish marketing faoliyaida muhim bosqich hisobla- lardan samarali foydalanishni nazarda tutadi.
nadi. Mana shu har bir uslub tadgiqotda samarali
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CTPATETUK PEXXAJIAIITUPHIL )KAPAEHU/IA BOILIKAPYB TU3UMHWHUHT
PAKOBATAOLIJINTHU BA UCTUKBOJIJIAPUHU BAX OJIAIL

3okupoe A6dymaesoH A6dypaydh yFrau -
Towkenm dassam ukmucoduém yHusepcumemu «Pakamau ukmucoduém ea
ax6opom mexHos02usAapu» kKagedpacu dokmopaHmu

AuHomayus. Bo3op y3zapuwiapuaa MOCAGHY8YAHAUKHU MABMUHAAWOA CMpamezukK pexcaaaumupuil myFpu amaiza
owupuauwu xamoa ucmukbosndazu makcadaap ea yHea spuwuw Uyaanapu myFpu 6eszusaHuwiu sao3um. By ocapaénda
6owkapuw Mu3uUMUHUH2 pakobaméapdow.auau 8a Uucmukb6oa1apuHu 6axosau makcadzea mysopukdup. Iy 6oucdaH, ywey
MaKo01a0a MyKuMavuauk KOPXOHACUHUHZ CMpamezuk pexcanaumupuil cmpamezuk pexcaniaulmupuill #capaéHu ModeauHu
uw1a6 YuKuwoa bowkapuw musumMu pakobaméapdowuau 8a UcCmuk60A1apuUHU 6ax04au Macanacu yp2aHui2aH.

Kaaum cyzaap. Bowkapuw, cmpamezuk pexcaiaumupuul, pako6amoéapdowauk, Uucmuk6o1.

OLEHKA KOHKYPEHTOCITIOCOBHOCTH U NNIEPCIIEKTUBBI CHCTEMBbI YITPABJIEHUA
B ITIPOLECCE CTPATEIrH4ECKOTI'O IIVTAHUPOBAHU A

3okupoe A6dymaeaox A6dypaydp yaau -
Jlokmopaum kagedpul «Jugpoeotl IKOHOMUKU U UHPOPMAYUOHHBIX MEXHOA02ULL»
TawkeHMCcK020 20cy0apcmeeHH020 IKOHOMUYEeCK020 yHUgepcumema

AnHomayusa. Ymobbl adanmuposamvbCsi K pPbIHOYHbIM U3MEHEHUSIM, Heo6X00umo Hadaexcawum o06pa3om
ocywecmsasims cmpameauyeckoe nAaHUposaHue, d makijce Yemko onpedeasimes 6ydywue yeau u cnocobbl ux docmudiceHusl. B
amom npoyecce yeseco06pa3sHO OYyeHUMb KOHKYPEHIMOCNOCOOHOCMb U Nepcnekmugbl cucmemsl ynpas/eHus.. [loamomy e
JdaHHOU cmambe paccmampueaemcsi 60Npoc OYeHKU KOHKYPEeHMOCNOCOGHOCMU U NepcneKkmue cucmeMbl ynpasaeHust npu
paspabomke Modeau npoyecca cmpamezu4ecko20 NJAAHUPOBAHUSl MEKCMUIbHO20 Npednpusimust.

Knatouegsle c1oea. YnpasaeHue, cmpamezuyeckoe nAaHUpo8aHue, KOHKYPeHmMOoCnOoCOGHOCMb, NePCneKMusHbi.

EVALUATION OF COMPETITIVENESS AND PROSPECTS OF THE MANAGEMENT
SYSTEM IN THE STRATEGIC PLANNING PROCESS

Zokirov Abdurauf Abdumavlon -
Doctoral student of the Department of Digital Economy and
Information Technology, Tashkent State University of Economics

Annotation. In order to adapt to market changes, strategic planning must be properly implemented and future goals and
ways to achieve them must be clearly defined. In this process, it is expedient to assess the competitiveness and prospects of the
management system. Therefore, this article examines the issue of assessing the competitiveness and prospects of the
management system in the development of a strategic planning process model of the textile enterprise.

Keywords. Management, strategic planning, competitiveness, prospects.

Kupwuiu. Pecny6siimkamMusjary Kyniaab unwiaé Ly 6oucaaH, KOpxoHajapHU GOIIKApHII caMapa-
YUKapUIll KOPXOHAJAapyU MOJIUSIBUM X0JlaTH GapKa-  JOPJUTUHU Xap TOMOHJAaMa YpraHull OpKald yHU
pop 6¥s1Mai, 6y 3ca 3 HaB6aTUJa MaMJylaKaT UKTHU-  XOJIMCOHA 6axoJall MaMJakaT UKTUCOLUHM X0JaTu-
COAWM XoJIaTWUTA CaJOUM TabCUPUHHU KypcaTaju.
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