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Kupum. MamjakaTUMu3Ja Xu3MaT Kypca-
THULI )XapaéHjapu/a siHaJla MyKaMMaJl TEXHOJIOTUs-
Jlap Ba HMCTebMOJYWJIApP Tajiabjapura aBob Oe-
PYBYM IyXTa ULLIA6 YUKU/ITAH CEPBUC TU3UMJIAPU-
HUHT KOPUH 3TWIMLIM SIHTM TapMOK Ba MHHTaKa
Xu3MaTjaap 06030pujaru pakKo6aTOoapONTUKHU
OILIMPUIITa XU3MAT KUJIa[H.

[II.M.Mup3auéeBuunr 2020 iua 29 nexkabpaa-
ru Ol Maxkircra WyJaaarad MypoXaaTHoOMacuaa
“....XaMKOPJIMKHH, 3HT aBBaJO, TA'bJIUM, MalaHUSIT,
TUGOUET, 3KOJIOTUS, KYpPW/HLI, KaJacTp, TpaHC-
MOPT, KOMMYHaJl Xy»aJlWUr'H, 6aHAJIMK, WKTUMOUU
XU3MaTJjap KypcaTUll Kabu MyaMMoOJIM coXajapja
KEeHT »KOpUH 3THUII MakKcazara MyBoduk 6yaau’[1]
Jles TabKUAJaarad. by xusmaT KypcaTull coxacuzaa
SIHTU FOSIApPHU KYJUIALIHUHT HaKaZap 3apypJiuru-
HU UHIJIaTajHU.

MapkeTHUHT KOHLeNUusicuAa Xu3Matjaap Je-
raija ¢aosuAr, Uil Ba MALIFYJOTJAPHUHT KY11a0
TypJapu TywyHuiaaau. ®©.Kotaep xusmaT TyuyH-
YacMHU TabpudJamuya: “XusmaT - OHUpPOpP-OGHp
Tano6up, daosuat éxku ¢doiga 6yaM0, YHH TOMOH-

JapJaH 6vMpu 6OLIKA TOMOHra Takaud KwWiagu, y
MOJIUH )KUXaTAaH Ce3UJIMaiy Ba GUPOp HApCcaHU
arajuiauira ca6ab 6yMaiu. XusMaTJaapHU UILIa0
YHUKUII TOBAp Ba YHUHT MOAJUM KYpHUHUIIM GUIaH
GOFJIMK, OYJIUIIM, 6ab3aH 3ca OGOF/IUK OYJIMacaurd
xaM MyMKuUH" [2].

®.KopTsiep TalIKUJIOTAArd KOMMYHHUKALUS
»KapaéH/jiapd Ba MapKeTUHI MyHocabaTJiapd KOH-
LeNLUUsACH TaJKUKOT/Iapyra acocjJaHraH X0J/17ia Xus3-
MaTJlap MapkKeTHUHryja 3 Ta y3apo OOFJIUK Oup-
JIMKJApHU dapKaaniHu Takand atau [3]:

- TAWKWIOT, dupMa XU3MaTaapu €KU I0KOPU
MEHEXMEHT;

- xu3Mat/iap GUpMacHHUHT aJoKa GOFI0BYU
X0 UMJIapH;

- XU3MaTJiap UCTebMOTUNJIAPH.

Xusmarsiap coxacuza MapKeTHHTCHU camapa-
JIU GOIIKAPHUIL YYYH MeHexXep y4 6YFUHIa KapaTui-
raH y4Ta CTpaTerussHu pUBOXKJIAHTHUPUILHU 3apyp:

1. AxHbaHaBUH MapKETUHI CTpPATErusicu
“UCTEeBMOJIYU — TAIKWJIOT  GYFUHHUrA MYJKaJlJIaH-
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raH Ba HapxX IIAK/UIAHUIIM, KOMMyHUKaLUsAIap Ba
TapKaTUII KaHA/JIApU Macasajapy 6UiaH 60f/IUK.

2. N4Ku MapKeTHHT CTPATerusicu “TaliKuaoT
- xoAuM” OYFUHHUra KapaTWIraH Ba XOJUMJIAPHU
par6aTJIaHTHUPUII OHUJIaH OOFJIHK,

3. HHTepdaosn MapKeTUHI - CTpaTeEruscH
“X0AUM - UCTEBMOJYU’ GYFUHUra MyJKajlaHTaH
Ba XM3MaT KypcaTHUIl cupaTHHU Ha30paT KUJIULI
OuIaH GOFJIMK,

3aMOHaBUU MapKeTHHTHUHI acOCUHA KOMIIO-
HEeHTH, aBBaJIO, Y30KHHU Kypa OJIMII, SBbHU CTpaTe-
s Ba peXXaJlapHU Ty3Hl, yJap acocuja Mapke-
TUHT AOJUATH TAIIKWJI 3TWIAAUA. Xu3Marjaap
coXacu KopxoHasapu (aoJUATUHH MYBO3aHATJIH
PUBOXJIAHTHUPHUII Ba JUBEPCUUKAIUAIAIIHN Ta'b-

MUHJIALI, yJap TaKJAM 3TaéTraH XW3MaTJIapHUHT
cudpaTH Ba pakKobGATOAPAOIUIMIMHU OLIUPHUIIAAH
nbopar.

XusMat/japud 6030pyuza xuaMmaryap cudaTtu
Ba QAOJIMAHTH TAaKOMUJIALITHPUO OGOpPUIN MapKe-
THUHT TAAKOKOTJIApU HaTIKaIapu acocH/ia TaxIHI
KUJIMII MOKTUMOUM-UKTHUCOAMNM axXaMusATra ara.
YMyMuil oJraHjla MapKeTHHI TaAKUKOTJapu Ty-
IIyHYacH “6030pHU YpraHuil” TeEpMUHU GUJIAH GUP
XUJ MabHOra sra. SI'bHU y OGO30pPHUHT XOJaTH,
TOBapJiap Ba XM3MaTJiapra 6epuiazurad 6axo, aco-
CUH TeHJEeHUUSAJAP Tax/JIWUJM, PUBOXJIAHHUII 6OC-
KUWIapy, MaXaJJIMH Ba MUHTAKAaBUH 0030pJIapHU
YpraHuiHy ¥3 nuura KaMmpab onaau.

MAPKETHUHI CTPATETUACH
v
v v v v
MuHTaKaHUHT Xusmartsaap 6030pu Pakob6aT fjapakacu Ba KomnaHuAHUHT
WXTUMOHU- CerMeHTalusACHh XU3MaTJIAPUHUHT MYKOOUJI MOJIUSIBUN-UKTUCOAUN
UKTHUCOAUN X0JIaTUHU TypJIapUHHU TaX/IUJ KUJIHILL XOJIATUHU TaXJIUJ KUJUIIL
CTpATEruK TaxJIna
v v v
- ¥
MAPKETHUHT CTPATETMACUHU TAHJIALI
v
1. YMymuii cTpaTervk WyHaau
[
MaBxy[, Xusmatiap XM3MaT KypcaTUIIHUHT K¥pcaTuiaguras xusmatJ/iap
XHU3MaTIap ©030pHHUHT SHTH VMHHOBAIlUOH KyJJaMUHH KeHralTHPHLI Ba
6030pUHU cerMeHTJIapuHU TeXHOJIOTUATaPUHU YJAAPHUHT STHT'Y TyPJIapUHU
KEHrauTUPUII JAuBepcudUKanUAIaLI PHUBOXJ/IaHUILH HILIa6 YUKHII
Ba y3/1alUTUPUIL
v

2. MapKeTHHTHUHT TaKTHK TaJ0HUpJIapUHHU UILIA0 YUKHIL (CerMeHT/Iap y4yH)

v v

v

Xu3MaTJiap HapX/JIapHuHU
GesruJan
TaKOMUWJLJIAIUITHUPHUII Ba
TaJlabHU parbaTJIaHTHPHII

Xuamatsiap cidaTHHU XML Ba
MHTerpanysialirad 6olKapyIl TU3UMIAPUHU
(ISO,CRM,ERP, BI Ba 60omIkamap) :K0pui 3THIL
OyHr4a yopa-TaAoupsap AACTYPUHHU UILIA0 YUKHIL

XaJsIKapo Ba MaxaJlJIui
6030p/a KOMIIAHUA
OpeHMHU MyCTaXxKaMJIaLl
TaZ0UpPJIapUHY UILIA6
YUKHII

1-pacm. Xu3mataap 6030puJa MAPKETHHT CTPATErHSICHHUHT acOCHil HyHaIMILIapU

WnMuit apabuériapja MapKeTUHI CcTpare-
TUSCUHUHT TypJidya TyLyH4Yajlapu Ba TabpudJiapu
MaBxXxy#, 6y 3ca ymby TylyHYaJapHU TU3UMJIALl-
THPUII Ba TAPKUOWMHM TApTUOra COJIMIIHU Tajuab
KWJIagu.

KynruHa xopkuil Ba MaxaJdil oOJIMMJap
MapKeTHHT COXAacUaru y3 acapjapuja “MapKeTHHT
CcTpaTerusijlapu” TYHUIYHYAaCUHUHT MOXUSATHHU OeJ-
ruiab OGepuilra bTHOOpP KapaTajusiaap. X03UpPTH
MalTAa MapKeTUHI CTpaTervsicura anlHaH KaWcH
KOMIIOHEHT/Iap KUPUIIM JIOSUMJIUTUHUHT aHUK,

TabpudJiapu MaBxys amac[4].

llynpait Kuiaub, MapKeTUHI CTpaTerusicu
KOPXOHAaHUHI MakKcaJJU CerMeHTUHHU TaHJall Ba
UCTEbMOJYMUJIAPHUHT 3XTUEKIAPUHNA aHUKJIAIl Ba
YJIAPHUHT y3rapuilunra Te3 KaBob Gepuiilra uyHasu-
TUPWJITAaH MApKeTUHT CUECATUHU Tax/IMJI KUJIULI,
pexasaliTUPUIl Ba y/aapra Ty3aTHULI KUPUTHUIL-
HUHT JOUMHUH KapaéHu épAaMujia KOMIAHUSHUHT
pPaKo6aTYMIUK YCTYHJUTHMHU aMajra OLIMpPULI
103acH/JlaH aHUK Makcajra KapaTwiraH $paoausT-
HUHT LIaKJIu/jaH u6opar.
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Mag3yra ouJ, afaGUETIaAPHUHT TaX/INJIM.
XusMatiap 6GO30PUHU PHUBONXKJIAHTUPUIIHUHT WJI-
MUI-Ha3apyuil Ba METO/0JIOTUK MyaMMOJIAPUHUHT
6ab3u xkuxaTiapu DOKornep [5], D.ApmcTpoHr,
M.[Toprep [6], A J.Illunkos, U.C.becenuH, B.A.ABep-
kuH, B.B.Kopcakoa [7], E.Il.l'ony6koB [8],
U.C.Bepe3ud [9] kabu XOPMK/IHUK OJIMMJIAPHUHT
WIMHH UIIapUJA TaJKUK STHUJITAH.

Maxaiuii ukrtucoguu osumuapgad A.ll.Be-
kmypazoB [10], K.X.A6gypaxmounoB [11], M.P.Bou-
tabaes [12], 3.Jx.ApunoBa [13], A.ConueB [14],
AA®arraxop [15], ULXK.Jprauxomkaesa [16],
J.['Ha6bueBnapHuHr [17] TaAKUKOT UIJIapy TOBap-
Jlap Ba XW3MaT/Jap OO030PHHH PHUBOXJIAHTHUPHII-
HUHI MapKeTHHT CTpaTervsCMHU WJIMHUH Hasapuu
acoCJIapUHHU SIPATHUIITa KApaTU/ITraH.

Taxsua Ba HaTvxkanap. Kentupuiarad ma-
Xa/IJIMH Ba XOPWXKUK Mya/sIMpJIapHUHT acapJsapu-
HU TaxJIuJI KWING, MapKeTUHT CTPaTerusCHHUHT
KyWHJaru acocuii KOMIIOHEHT/IapU aKPaTHII MyM-
KUH:

—KYHuJraH MapKeTHUHT MaKcaAJapuHU acoc-
Jab OepuIll MaKCaJiuJla KOPXOHAHWHI TallKU Ba
WYKH MYXUTHHU Tax/TUJ KUJTHIIL;

—MapKeTHHT JJACTYPHUHH MAKJIaHTUPHIL;

— KOPXOHAHUHT paKko6aTYUIHNK YCTYHJIUTHHU

TabMUHJIAIL;

—KyUWIraH MapKeTUHT MakKcajJjapura 3pu-
IIUII YYYH pecypcaapHu TaKCUMJIAIL;

—KyUWJIraH MapKeTHHT MaKCajJjapura 3pu-
IIUII YYYH 3apyp 6¥/IraH MapKeTUHT y4yH Xapa-
»KaT/1ap Japaxacy;

—pakobar [Japakacd Ba XHU3MaTJIAPUHHUHT
MYKOOUJI TYpJIApUHU Tax/IWJI KUJIHIL;

—XU3MaTJlap 6030pUHUHT SIHI'M CerMeHTJa-
pUHU AuBepcuUKaLMsAIAl Ba Y3JalITUPULIHU
TAIIKUJI KAJIULI;

—XU3MaTJiap cUPaTUHU SAXUIWIALl Ba UHTET-
panusiialirad  G0IMIKApUII TU3UMJAPUHU KOPUH
3TUII 6YHMYa Yopa-TaAbGHUpJap AACTYPHUHU HILIA6
YUKHIIL

Xu3MaT KypcaTHLI CoXacHhJa MapKeTHHI
CTpaTervsiJlapuHy KyJ/I1all aBBajo xap 6Up Xxu3Mar
KypcaTaZiural TallKUJIOT €KU Cy6'beKTHUHI UMKO-
HUATJApUJAH Kelub 4YUKaAW MaMJaKaTUMHU3ZAa
2020 #innga 2017 duara HucbaTad XxM3MaT Kypca-
THII COXACHU 3HT KaJlaJl pUBOXKIAHAETTaH BUJIOST-
gapaaH TomkeHt maxapu (205,5%), Cupmapé
(201,8%), Kwuzzax (194,6%), Hasouii (188,0%)
BUJIOSITJ/Iapy MUcCoJ1 6Y1a onagu(1-xagBad).

1-kagBaJ
Xyayajaap 6yiuda KypcaTuirad XusMat/ap Xxaxmu [18] (mapd.cym xucobuda)
2020 iuaaa
2016 i 2017 i. 2018 ii. 2019 i. 2020 i. 2017 #vinnira
Huc6aTaH %aa

V36eKuCToH Pecny6iuKacu 97 050,0 |{118811,0 | 150889,8 | 193697,8 | 218 853,5 184.,4
KopakasmnoructoH Pecny6JiMKacu 3100,5 3611,3 4600,2 56718 6508,9 180,2
BUJIOSITJIAP:

AHamKoH 57659 6627,2 80115 9803,8 11 250,3 169,7
Byxopo 4756,1 54211 6631,6 8413,2 9874,1 182,1
’Kuszax 2 155,3 2530,8 3283,2 4305,1 4925,0 194,6
Kamkazgapé 5137,6 5859,7 7 064,1 8800,9 10109,2 172,5
Hapoui 25938 30684 3925,6 5056,2 5769,7 188,0
Hamanrau 44081 4999,2 6 067,7 7747,6 8881,8 177,6
CamapkaH/[ 7 200,5 8343,2 10 043,5 12 786,8 14 318,7 171,6
CypxoHaapé 3 845,3 4 485,5 6079,6 6981,9 7919,7 176,5
Cuppapé 1355,6 1603,8 2031,4 2726,8 3236,8 201,8
TolKeHT 81129 93474 112929 14 568,4 16 677,3 178,4
daproHa 6670,7 7 602,2 92379 11684,1 133614 175,7
Xopasm 3119,0 3 645,5 4562,8 5763,3 6575,0 180,3
TOIIKEHT 1L 29472,7 | 386599 50176,2 65 759,2 79 462,6 205,5

1-xkaZBasl MabJIyMOTJapUAaH KYpUHUO Ty-
pUGAYKY XU3MaT/1ap COXAaCUHU PHUBOMXJIAHTUPHLILLA
MapKeTHHI TaJKUKOTJIapu Tax/IWIM HaTWXKacuja
MaMJIaKaTUMHU3HUHT Jespau 6apya XyayaJaapuja
XU3MaT KypCaTUIIl COXAaCHMHUHT PUBOMJIAHULIMHU
KYpUIIMMU3 MYMKHH. XU3MaTJlap COXACUHUHT DH-
BOXK/IAHTAHJIMTH Xap TapadJama JaBjaT yIyH MaH-
daatsiu 6Y1agu. YyHKH 11106a1 UH/EKC MabJyMOT-
Jlapura TasitHaJluraH Oy/icak axoJid TypMyIl Japa-
>)KACMHUHT OIIMIIKJA XU3MaT KypcaTUIl COXACH-
HUHT VPHU CAJIMOKJIM S9KaHJIUTUHU KYPUII MYMKHH.
2020 #imnga 2017 vumara HUC6aTaH PUBOXKJIAHUII-

HUHT nacT Kypcatkuuu PaproHa (175,7%), CypxoH-
napé (176,5%), Camapkaug (171,6%), Kamkanapé
(172,5%) BusosiTIapuAa Ba 3HT NMAcT KYpcaTKU4
aca AHauxoH (169,7%) BUIOSTUTA TYFPU KEJANTH.

YMyMaH oJiraHJjla XU3MatJjap COXACH KaZal
PUBOXJIAHTUPHUIL YIyH KOPXOHA KU XU3MaT Kypca-
TUII Cy6bEKTIApU V3 (PAOJUATHUHUHT MapKETHUHT
TaAKUKOTJIADUHU 0JIM6 GOPUILM MaKCcajira MyBO-
¢oukaup. UyHku Oy TagKUKOTVIap HaTXKacuaa
KeJIaXKaKJaru CTPaTerusiHi aHUK, Gesruaab oJiuil
WMKOHUSTH SAPATUIA[H.

Xu3MaT KypcaTHIl COXacHAa HKTHCOAUMN
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$aoUATHUHT acocui TypJsapu 6yiinya KypcaTu-
rad xusmataap xaxkmu, 2020 uunga 2017 ¥uara
HUCcOaTaH MoJUSABUU xusMmarJap (304,9%) Ba Meb-
MOPYUW/IMK, MYXaHJUCJAUK HW3JaHUILIAPH, TEXHUK

CUHOBJIAp Ba TaxJ/IMJ COXACHUJard Xu3MatJiap
(305,6%) TypJiapuia KOPU KYPCATKUYHU TALIKHJI
3TMOKJa (2-kazBaJ).

2-KagBana
HUKTHCcoanii paoTUATHHHT acoCHi TypJIapH GyiNYa KypcaTWIraH XxusMaTjaap XxakmMu[19]
(mAapd.cym xucobuda)
2020 iimaga
20161#1. | 2017 . 2018 . 2019 . 2020 . 2017 mara
HHc6aTaH Y%aa
XusmatJiap - »KaMH 97 050,0 |118811,0 | 150889,8 | 193 697,8 | 218853,5 184,2
YKyMJIaJIlaH acoOCUH TypJiapH 6yiinya:
aJI0Ka Ba ax00POTJIANITUPHUIL XU3MATJIApU 6306,8 8196,7 10332,6 10891,7 12 886,0 204,3
MOJIMSIBUY XU3MaTJIap 9898,4 | 150238 21296,3 34036,6 | 458173 304,9
TPAHCOOPT XU3MaTJIapHu 30617,8 | 36217,2 441594 54 473,5 53772,5 148,4
11y )KyMJIa/laH: aBTOTPAHCIIOPT XU3MATH 19 216,7 | 202329 21786,8 255275 29196,6 144,3
silanl Ba OBKATJIAHUII XU3MaTJIapU 30387 3649,6 4673,3 5933,6 5878,5 161,0
CaBJ/l0 XM3MaTJapHu 27 368,2 | 320069 397434 | 487482 56 553,9 161,5
KyuMac MyJIK 6U/IaH 60FJIUMK XU3MaTaap 3405,1 4026,5 4949,2 5950,7 6089,7 151,2
Ta'bJIUM COXACHUJATY XU3MaTJaap 3263,0 4402,0 5416,5 7 164,9 9073,0 206,1
COFJIMKHU CaKJIalll COXACHUAAry XM3MaTJjap 1416,3 17015 2220,0 3104,3 3209,4 188,6
WXKapa XxusMaTJiapu 2270,1 2589,2 3297,4 3733,5 4172,1 161,1
KOMIBIOTEPJIAP Ba MAMIIIHH TOBAPJAPHH 21878 | 23292 | 26307 | 32001 | 34074 146,2
Ta'bMUpJIALI 6YHirya Xu3MaTaap
IaXCUH XU3MaT/ap 29155 31344 3700,6 4575,6 4983,3 158,9
MEeBbMOPYUJIUK, MYXaHAUC/IUK U3JITaHUIJIAPH,
TEeXHUK CUHOBJIAp Ba Tax/IMJI COXaCHUIaru 1132,6 1611,7 2953,6 4543,1 4925,7 305,6
Xy3MaTJap
60LIKa XU3MaT/Iap 3229,7 39223 5516,8 7 342,0 8 084,7 206,1

2020 unngma 2017 duara HUcOaTaH UKTHCO-
AUl GaoJUATHUHT acOCUl TypJapu 6yiinya Kypca-
TUJTAH XU3MaTaap XaKMH 2-KaJBaJl MabJyMOT-
Jlap4 acocujia XMcobJyiaHraH/Ja, IKOpPU KypcaTKu4
MeBMOPYUINK, MYXaHAUCIUK U3JIaHULLIApH, TeX-
HUK CHHOBJIAp Ba TaXJWJI COXacUJard xusMmatJiap
(305,6%), mostusaBuii xusmarsiap (304,9%), Tabaum
coxacupaary xusmatiap (206,1 %), anoka Ba ax6o-
poT/amITupyil xusMmataapu (204,3 %) xuccacura
TYFpU KesnaAu. By COXaHUHHT PUBOMJIAHUILU Taj-
KUKOTJIapu IWIyHW KypcaTtaauku 2020 #Huiaga
»KaxoHJa NaHJeMusi cababsu coxa BaKW/Iapura
Tajab omMUO KETTH, YJapHUHI GaoJUATH sSHajAa
Kajaytawgu. AJoKka omnepaTopaapd  $aosUsTH
VHTEpHET Te3JIUTU OLIUPUIAU, TabJUM >KapaéH-
JlapY1 XaM OHJIaliH TU3KUM/Ja 0JU6 60puIay, MamJia-
KaTUMU3HUHT UCTaIraH XyAyAUAaH TabJUM OJIMII
MMKOHM SIpaTWJIAW Ba 3BbTUOOp OGepcak axoJu
TypMyll ciaTUHU OLIHUPUII MaKCAJUAA KypUJIULI
KOHCTPYKTOPJIMK HLLIApU XaM >KaJasuiamub 6op-
MOKJa.

MapkeTHUHT cTpaTervsjlapyuHu KyJiail 6o1-
Ka C0Xa BaKWLJIApUHU XaM pUBOMJIAHTUPUIITA
yHAAUAU. XU3MaT COXacUJa MapKeTHUHT CTpaTerus-
JIAPUHUHT aCOCUM UYHaTUILIApU KUJIU6 KyHuaaru-
JIAPHU OJIUII MYMKHH:

—fHTM XWU3MaTJap TypJapuHU MyHTa3aMm
MLLIa6 YMKULI Ba XKOPUHM 3TUIL épJlaMU/ia acCOPTH-
MEHT KAaTOpHMHU GOMUTHUII Ba XU3MaT/IapHU TaKo-
MUJIAIITHPULL;

—Tasab Ba TakJAMPHUHI MyBO3aHaTJalllaH-
JIUTW MaKcau/a HapX CHécaTHHU aMaJira OLUMpHI;

—XU3MaTJlap CaBAOCU YCYJUJIapUHU SXIIU-
JlalL;

—TypJM TaKCcUMJall KaHa/iapujaaH ¢doija-
JIaHMLIJA Makcajara MyBOQUK MyTaHOCHOJUKHU
YpHaTHUILL;

—XU3MaTJlap CaBJOCHHMU parbaT/JaHTHUPUIL
MakKcajuja UCTebMOJUYWIAp OuWiaH aloKalapHU
TaKOMW/IJALITUPUIL Ba pekjaMa TabCUPU BOCUTa-
Jlapu/iaH caMapajid GoianaHul;

—MWHHOBALMOH peKJiaMa TypJiapuHU HILIa6
YUKHULL;

—XU3MaT KypcaTULl COXAaCMHU UCTEbMOIYU-
ra KyJaillJIuk spaTUIl MakKcaJuja paKaMJallTH-
puLL.

Xysioca Ba Takauduiap. Xysoca KUjaub6 ainTa-
JUraH O6yjicak TaXJIuJ HaTWXajlapuJaH Keauo
YHUKKaH X0J1/1a XU3MaTjap COXAaCUHU PUBOMKJIAHTHU-
puUlllla acocuil HYHaMUUUIapU KWIU6 Kyuujgaru-
JIapHU alUTHUII MYMKUH:

—XW3MaTJiapra Tajab UCTebMOJYU TOMOHU-
JlaH Ky3aTuIll Ba 6axoJiaHaAuraH tTaBcudsiap cuda-
TH/Ia aHUK O6e/Iruiad 6epul;

—XW3MaTJlap COXAaCH MapKeTUHI CTpaTerusi-
CUHUHT UHAYBUAYA YCAYOUATHHY UILIA0 YUKUIL;

—TEeXHOJIOTUK KapaéH, paosuaT MakcajJa-
pH, pecypciap Ba MOJUSJIAIITHPULI MaHOaIapH,
KaZpJjap cuécaTu, UCTebMOTYUIApD CETMEHTH, Me-
HEXXMEHT ycJy6Jjiapy Ba MapKeTHUHT KOHILEMLUSCH,
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MEHEXMEHT BA MAPKETHUHT

WJITApU CYpHIIl XyCYyCHUSTJapd Ba KOMMYHHUKAIUs, MYMKHUH 6yraH HadakaT Ha3apul-yCayOGUi MyaM-
KyIMHYa MYJK [IaKJWra Kypa TypJapUHUHT  MOJIApHHU XaJl 3THUII, GaJKU TOBap cUdaTHAA XU3-
PHUBOXJIAHTHPUII KOHIEMIHUSCHHY KIILIa6 YNKHIII; MaTJIAPHUHT XYCYCUATJApH 6uJaH udoaaniaHTraH

—XM3MaTJAPHUHT AXJAT Ha3apUACHMHM M-  KYIIab aMaaui Macaialap XaM TaxX/u1 KAWL
JIab YUKHUII - YOy coXajla axaMUAT Kach 3THLIU
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KICHIK BIZNES KORXONALARIDA MARKETING STRATEGIYASIDAN FOYDALANISH

Davlyatova Gulnora Muxammadjanovna -
Farg’ona politexnika institutining “Iqtisodiyot” kafedrasi dotsenti

Annotatsiya: Maqolada kichik biznes sub’ektini ustuvor rivojlantirish maqsadida marketing asoslaridan unumli
foydalanish, marketing tadqiqotlarini o’tkazgan holda ularning moliyaviy-xo’jalik faoliyatini samarali yo’lga qo’yish,
shuningdek, kichik biznesda raqobat tamoyillaridan foydalanish masalalari yoritilgan.

Kalitli so'zlar: kichik biznes sub'ekti, marketing, marketing strategiyasi, iqtisodiy masalalar, boshqarish, boshqarish
asoslari, raqobat, raqobatbardoshlik, moliyaviy-xo‘jalik faoliyati.

HUCI10JIb30BAHUE MAPKETUHIOBOM CTPATETMY HA IPEANPUATHUAX MAJIOTO BU3HECA

Aasassmosa I'yanapa MyxammadicaHo8Ha -
Hoyenm kagedput «IkoHomuka» PepeaHckozo
no/umexHu4ecko20 uHcmumyma

AHHOomayus: B cmamve paccmampusaromcsi 8onpocbl 3PPeKmusHo20 UCNOAb308AHUSI OCHO8 MapKemuHaa 0/
onpedesieHUsi NpUOPUMEMHOCMU pa3eumusi Masao20 6usHeca, 3gdekmusHozo 8edeHusi e20 (HUHAHCOB0-XO351LUCMBEHHOU
desimesbHOCMU NOCPedCMBOM MAPKEMUH208bIX UCCAEJ08AHUL, @ MAKXHCE UCNO/Ib308AHUS] NPUHYUNO8 KOHKYPEeHYUU 8 MA/A0M
6usHece.

Kawouegwle caoea: cy6sekm Ma1020 6uUsHeca, MapKemuHs, MApKemuHzo8ds cmpamezusi, 3KOHOMUYECKUe 80Npochl,
MeHedHMeHM, 0CHOBbI yNpas.ieHUsl, KOHKYPeHYUsl, KOHKYPEHMOCNOCo6HOCMb, (PUHAHCOBO-X03UCMBeHHAs 0esimeabHOCMb.
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