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Аннотация. Мақолада рақамли иқтисодиёт ва сунъий интеллектни жорий этиш шароитларида инсон 
капиталини рақамли ривожлантиришнинг назарий ва концептуал асосларини тадқиқ қилиш. Тадқиқотнинг мақсади 
– сунъий интеллектни жорий этиш шароитларида инсон капиталини рақамли ривожлантиришнинг фундаментал 
ва концептуал асосларини такомиллаштиришдан иборат. Шундан келиб чиқиб, мақалада инсон капиталининг 
ривожланиш босқичларини саноат 4.0 парадигмаси нуқтаи назаридан асослаб, айнан рақамли иқтисодиёт шаротида 
инсон капитали ва уни ривожлантириш учун зарур бўлган рақамли кўникмалар таснифи келтирилган. Шунингдек, 
мақолада сунъий интеллектни жорий этиш шароитларида инсон капиталини рақамли ривожлантиришнинг 
трансформацион хусусиятлари ёритиб берилган. 

Калит сўзлар: рақамли иқтисодиёт, сунъий интеллект, инсон капитали, инсон капиталини рақамли 
ривожлантириш, инсон капитали 4.0, инсон капитали трансформацияси.  
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Аннотация. В данной статье исследуются теоретические и концептуальные основы цифрового развития 
человеческого капитала в условиях внедрения цифровой экономики и искусственного интеллекта. Целью данного 
исследования является совершенствование фундаментальных и концептуальных основ цифрового развития 
человеческого капитала в условиях внедрения искусственного интеллекта. Исходя из этого, в статье 
обосновываются этапы развития человеческого капитала с точки зрения парадигмы индустрии 4.0, а также 
классификация человеческого капитала и необходимых для его развития цифровых навыков в условиях цифровой 
экономики. Также в статье раскрываются трансформационные особенности цифрового развития человеческого 
капитала в условиях внедрения искусственного интеллекта. 
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Abstract. This article explores the theoretical and conceptual foundations of the digital development of human capital in 

the context of the introduction of digital economy and artificial intelligence. The purpose of this research is to improve the 
fundamental and conceptual foundations of digital development of human capital in the conditions of introduction of artificial 
intelligence. Based on this, the article bases the stages of human capital development from the point of view of the industry 4.0 
paradigm and classifies the digital skills necessary for human capital and its development in the context of the digital economy. 
Also, the article reveals the transformational features of digital development of human capital in the conditions of introduction 
of artificial intelligence. 
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Кириш. Жаҳонда сўнгги 120 йил мобайни-

да ишлаб чиқаришда жисмоний меҳнатнинг сал-
моғи 90 %дан 10 %га камайган. Яқин йилларда 
эса ушбу кўрсаткич 5 %га тушиши прогноз қи-
линмоқда. Алоҳида таъкидлаш лозимки, 2022 
йил ҳолатига жаҳон миқёсида умумий интел-
лектуал меҳнат таркибида сунъий интеллект-
нинг улуши 5 фоизни ташкил қилди. 2025 йилга 

бориб жаҳонда сунъий интеллектнинг ҳажми 23 
триллион АҚШ долларига етиши кутилмоқда. 
Унинг жаҳон ялпи ички маҳсулотидаги улуши 
ҳозирги 17,1 фоиз дан 24,3 фоизга ошади[1]. 
Сунъий интеллектни жорий этиш шароитлари-
да капиталга таянган иқтисодиёт ўрнини 
“истеъдодлар иқтисодиёти” эгаллай бошлаши-
ни ҳисобга олсак, айнан инсон капиталини ра-
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қамли ривожлантиришга устуворлик берили-
шининг зарурати ойдинлашади. Бундай ша-
роитда меҳнатга лаёқатли аҳолини, биринчи 
навбатда, ёшларни янги технологик даврда 
яшаш ва меҳнат қилишга тайёрлаш ҳамда ра-
қамли кўникмаларини доимий ривожлантириб 
бориш муҳим аҳамият касб этади. 

Дунёда рақамли иқтсодиётнинг ривожла-
ниши ҳамда сунъий интеллектни кенг жорий 
этиш шароитида аҳоли томонидан янги рақам-
ли ва технологик кўникма ҳамда малакаларни 
эгаллаш имконияти билан боғлиқ трансформа-
цияларни фаоллаштириш, ҳукуматларнинг таъ-
лим тизимини ислоҳ қилиш ва рақамлаштириш 
билан боғлиқ асосий устувор йўналишларда 
илмий тадқиқот ва ишланмалар харажатларини 
ошириш,  меҳнатнинг сунъий интеллектлашу-
вининг салбий ва ижобий оқибатларини чуқур 
таҳлил қилиш, инсоннинг меҳнат салоҳиятини 
сунъий интеллект ёрдамида ошириш имконият-
лари, усул ва механизмларини такомиллашти-
риш, шунингдек, уларнинг ижтимоий-иқтисо-
дий ҳамда инновацион тараққиётга қўшадиган 
ҳиссасини баҳолаш масалаларига доир кўплаб 
илмий тадқиқотлар амалга оширилмоқда. Шу-
нингдек, амалга оширилаётган илмий изланиш-
ларда инсон капиталини рақамли ривожланти-
риш жараёнини ундаги барча иштирокчилар – 
инсонларни юқори малакали касбларни тан-
лашга ундовчи меҳнат бозори, рақамли иқтисо-
диёт шароитидаги технологик муҳитни ташкил 
этувчи саноат, мақсадли компетенциялар асо-
сидаа юқори сифатли капитални шакллантириш 
учун зарур таълим муҳити, инсон капиталининг 
ишлаши ва рақамли ривожланиши учун ижти-
моий муҳитни ташкил этувчи соғлиқни сақлаш 
ва ижтимоий таъминот тизимларининг ўзаро 
таъсир механизмларини такомиллаштириш 
сингари илмий муаммоларни тадқиқ этиш му-
ҳим аҳамиятга эгадир. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили. Сунъ-
ий интеллектнинг меҳнат бозори, иш ўринлари 
ва инсон капиталини ривожлантиришга доир 
муаммолари ҳамда уларнинг ўзига хос ечимла-
ри бўйича Е.Бринжолфсон[2] ва А.Агарвал-
нинг[3] илмий тадқиқотларида чуқур ўрганил-
ган. Автоматлаштириш ва сунъий интеллект-
нинг кўп соҳаларда инсон меҳнатидан воз ке-
чиш имкониятини яратиш мумкинлиги ҳамда 
рақамли иқтисодиёт шароитида инсон капита-
лини ривожлантириш масалалари МДҲ олимла-
ри Е.В.Ширинкина ва Н.Р.Кельчевскаянинг 
илмий тадқиқот ишларида ўз аксини топган[4].  

Ўзбекистонда сунъий интелект ва уни 
жорий этиш шароитларида меҳнат бозори 
трансформацияси, рақамли иқтисодиёт шарои-
тида инсон капиталини ривожлантириш, аҳоли-
нинг иш билан бандлигини таъминлаш,  масала-

лари акад. К.Х.Абдураҳмонов ва унинг илмий 
мактабида кенг ва кўп ёқлама тадқиқ қилин-
моқда[5]. Шунингдек, яна бир маҳаллий олим 
акад. С.С.Ғуломов илмий тадқиқотида Ўзбекис-
тонда сунъий интеллектнинг ривожланиши 
ҳамда унинг учун зарур инфратузилма ва кадр-
лар тайёрлаш масалаларини таҳлил қилган[6]. 

Шунингдек, япониялик олим И.Ямомото-
нинг тадқиқот ишида ташкилий даражада сунъ-
ий интеллектнинг инсон меҳнат қобилияти 
ҳамда унинг руҳий ҳолатига таъсири масалала-
ри ёритилган бўлиб, иш жойиларида бундай 
технологиялар қўлланилиши ходимларнинг ўз 
устида янада кўпроқ ишлаши ва потенциалини 
доимий равишда ошириб боришга мажбур эти-
ши қайд этилган [7]. 

Алоҳида таъкидлаш лозимки, бу соҳа энг 
салоқли тадқиқотларни амалга ошириб келаёт-
ган етук олим Д.Асемоғли ўз тадқиқотида 
сунъий интеллектни ривожлантириш ва жорий 
этишда инсон капиталининг аҳамиятини наза-
рий ва услубий жиҳатдан асослаб берган [8].  Би-
роқ хорижий ва маҳаллий олимлар томонидан 
айнан сунъий интеллектни жорий этиш шаро-
итларида инсон капиталини рақамли ривожлан-
тириш жиҳатлари етарлича тадқиқ этилмаган. 
Жумладан, рақамли иқтисодиёт шароитида 
инсон капиталини ривожлантириш учун рақам-
ли кўникмаларни шакллантириш, инсон капита-
лининг рақамли ривожланиш ҳолатини баҳо-
лаш методологик ёндашувлари, рақамли кўник-
маларни ҳаёт давомида таълим олиш босқичла-
рида шакллантиришнинг илмий ёндашувлари, 
сунъий интеллектнинг меҳнат бозори ва меҳнат 
унумдорлигига таъсирини услубий жиҳатдан 
баҳолаш масалалари етарлича тадқиқ этилма-
ган. Шунинг учун ушбу тадқиқот иши мавзуси 
долзарб ҳисобланади.  

Тадқиқот методологияси. Мазкур тадқи-
қотда бир қатор он-лайн маълумотлар базала-
ридаги илмий манбаларда ўз аксини топган ра-
қамли иқтисодиёт ва сунъий интеллектни жо-
рий этиш шароитларида инсон капиталини ра-
қамли ривожлантириш масалаларига тааллуқли 
эмпирик ва концептуал тадқиқотлар ўрганилди 
ва улардаги илмий ёндашувлар тизимлашти-
рилди. Шунингдек, тадқиқот ишида тизимли 
таҳлил, мантиқийлик, индукция ва дедукция, 
анализ ва синтез, қиёсий таҳлил, монографик 
таҳлил ва гуруҳлаш усуллари қўлланилди. 

Таҳлил ва натижалар. Замонавий инно-
вацион иқтисодиётдаги сифат ўзгаришлари ин-
сон капиталининг аҳамияти беқиёс ошганидан 
далолат беради. Экспертларнинг маълумотла-
рига кўра сўнгги 120 йил мобайнида жаҳонда 
ишлаб чиқаришда жисмоний меҳнатнинг салмо-
ғи 90 %дан 10 %га камайган. Яқин йиллар ичи-
да эса ушбу кўрсаткич 5 %га тушиши прогноз 
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қилинмоқда. Алоҳида таъкидлаш лозимки, 2022 
йил ҳолатига жаҳон миқёсида умумий интел-
лектуал меҳнат таркибида сунъий интеллект-
нинг улуши 5 %ни ташкил қилди. Сунъий 

интеллекнтнинг меҳнат жараёнларида қўллани-
лиши асосан 2000 йиллардан жадаллаша бошла-
ди (1-расм). 
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1-расм. Жаҳонда ишлаб чиқаришда жисмоний ва интеллектуал меҳнат ҳамда  

сунъий интеллектнинг салмоғи динамикаси[9] 
 

Бу давргача сунъий интеллектнинг айрим 
элементлари ҳарбий соҳа ва космик тадқиқот-
ларда кўпроқ  қўлланилган. Глобал шароитда 
таъкидлаш керакки, рақамли технологиялар-
нинг ривожланиши мамлакатларнинг тармоқ 
ривожланишидаги янги тенденцияларни белги-
лаб беради, бу эса инсон капитали ривожлани-
шига ҳам таъсир қилади[10]. Шу сабабли, рақам-
ли технологияларнинг ривожланиши минимал 
ресурслар билан инсон капиталини тўплаш ва 
ривожлантириш имкониятлари кўламини кен-
гайтирмоқда. Шунингдек, ривожланиб бораёт-
ган рақамли жамиятда иқтисодий субъектлар 
ўртасидаги муносабатлар ахборот ресурслари ва 

билим ҳамда унинг элтувчиси бўлгаи инсон 
капиталига боғлиқ бўлиб қолди.  

Шунингдек, рақамли технологиялар ва 
сунъий интелектнинг ривожланиши ёш гуруҳи-
дан қатъий назар, минимал ресурслар билан ин-
сон капиталини тўплаш ва ундан фойдаланиш 
имкониятлари кўламини кенгайтирмоқда. 
Сунъий интеллектнинг амалиётда жорий этили-
ши даврида инсон капиталининг ривожланиш 
жараёнини ҳисобга олган ҳолда, рақамли макон-
да интеграция жараёнларини таъминловчи асо-
сий омилларни ажратиб кўрсатиш зарур (2-
расм).

 

 
2-расм. Йиллар кесимда инсон капиталини ривожлантиришга таъсир  

қиладиган муҳим омиллар[11] 
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2-расмда 4 та асосий омиллар кўрсатил-
ган: рқамли инновациялар, илм-фан, ишбилар-
монлик муҳити ва давлат сектори. Бу омиллар 
контекстида кишиларнинг касбий кўникма ва 
малакаларини рақамлаштиришнинг асосий тен-
денциялари шаклланади. Истиқболдаги касб-
ларга тайёргарлик кўриш учун кишилар тўғри 
кўникмаларга муҳтож бўлади. Таъкидлаш ке-
ракки, анъанавий ижтимоий тартибдан рақам-
ли ҳамжамиятга ўтиш учун инсон эга бўлиши 
керак бўлган ягона кўникмалар тўплами мав-
жуд эмас. Бироқ ахборот-коммуникация техно-
логиялари (АКТ) ҳамда сунъий интеллект бўйи-
ча тизимли билимлар, коммуникатив кўникма-
лар ва заурур компетенциялар (масалан, ижо-
дий фикрлаш ва жамоада ишлаш) комбинация-
си инсон учун бошланғич капитал ҳисобланади. 
Бундай шароитда самарали меҳнат кўникмала-
рини ривожлантириш болалик давридаги таъ-
лимдан бутун умр давомида таълим олишгача 
бўлган яхлит ёндашувни талаб этади. Инсон 
капиталини ривожлантиришнинг ҳар бир дав-
рида санаб ўтилган омилларнинг таъсир доира-
си ўзгариб бораверади.  

Ишлаб чиқариш жараёнида рақамли тех-
нологиялар ҳамда сунъий интеллектнинг қўл-
ланиши анъанавий кўникма ва тажрибаларга 
эҳтиёжни камайтириб бормоқда. Соҳада тизим-
ли тадқиқотлар олиб борилмаслиги сунъий ин-
теллект ва саноат 4.0 технологиялари учун 
инсон капиталини қандай даражасини шакллан-
тириш масаласи муҳим аҳамият касб этмоқда. 
Сунъий интеллект ходимни юқори малака ва 
билим билан бирга масъулиятни ўз зиммасига 
олиш ва меҳнат фаолиятини мустақил равишда 
амалга оширишни талаб қилмоқда. Эндиликда 
ходим ўз меҳнат фаолиятини ўзи тартибга сола-
ди. Ходим меҳнат фаолиятининг ташқи назора-
ти унинг ўзини жалб этмаган ҳолда маълумот-
лар, ҳисоботлар орқали амалга оширилади. 

Сунъий интеллект ходимлар ишининг са-
марадорлигини оширади, лекин ишчи кучи ма-
лакасига талабнинг доимий равишда ошиб бо-
риши ва бу ҳолатнинг ўзгарувчанлиги жамият 
ва корхоналар олдига бу вазиятга мувофиқ 
стратегияларни ишлаб чиқиш вазифасини қўя-
ди. Сунъий интеллектни жорий этиш инсон ка-
питалига қуйидаги йўналишларда ўз талабла-
рини қўяди (1-жадвал). 

 
1-жадвал 

Сунъий интеллект асосида инсон капиталини ривожлантириш учун зарур  
кўникмалар даражаси[12] 

Когнитив кўникмалар Ижтимоий кўникмалар Рақамли кўникмалар 

Саводхонлик ва математик кўникмалар, 
шунингдек, юқори даражадаги 

когнитив кўникмалар (масалан, 
мантиқий ва креатив фикрлаш) 

Ижтимоий-эмоционал 
кўникмалар ва шахсий 

хислатлар 

АКТ билан ишлаш кўникмалари, 
платформа ва иловалар билан ишлаш 

қобилияти 

Муаммоларни ҳал қила олиш 
қобилияти, муаммони ҳал қилиш учун 

зарур билим 

Янги тажриба олишга 
тайёрлик, ҳалоллик, 

экстраверсия, эмоционал 
интеллект,  барқарорлик 

Ўрта мактабни тугаллагандан кейинги 
касбий тайёргарлик ёки ўқиш 

жарёнида, ёхуд меҳнат фаолияти 
жараёнида олинган рақамли 

кўникмалар 

Вербал саводхонлик, муаммоларни ҳал 
қилиш, хотира ва фикрлаш тезлиги 

Ўзи-ўзини тартибга солиш, 
муросаларга тайёрлик, 
қарор қабул қилиш ва 
шахслараро мулоқот 

кўникмалари 

Муайян касб бўйича ишлаш учун зарур 
бўлган рақамли кўникмалар (масалан, 

рақамли бизнес аналитикаси 
киберхавсизлик ва маълумотлар 
хавсизлигини таъминлай олиш) 

 
Юқорида келтирилган фикрлар бугунги 

кунда инсон капиталини ривожлантиришнинг 
янги йўналиши, яъни рақамли, ижтимоий ва 
когнитив кўникмалар ҳамда рақамли иқтисо-
диётнинг “VUCA” шароитида ишлай олиш қоби-
лияти билан аниқланадиган инсон капиталини 
рақамли ривожлантиришга эҳтиёжни фаол-
лаштиришга туртки бўлади. Бизнес муҳитида 
кутилмаган тез ўзгаришларни белгилаш учун 
“VUCA” атамасидан фойдаланилади. “VUCA” – бе-
қарорлик шароитларида қарор қабул қилиш 
тўғри келадиган муҳитдир. Бу рақамли муҳитда 
инсон капиталини шакллантириш ва ривожлан-
тириш жараёнларига ҳам таъсир кўрсатади. Шу 

ўрнида когнитив кўникмалар деганда янги би-
лим ва амалиётларни ўрганиш имконини берув-
чи интеллектуал қобилиятлар тушунилишини 
таъкидлаб ўтиш жоиздир. 

Инсон капиталини рақамли ривожланти-
риш тушунчаси бўйича илмий тадқиқотларда 
етарлича маълумот учрамайди. Лекин айрим 
тадқиқотлар доирасида рақамли иқтисодиёт-
нинг инсон капиталига таъсирини баҳолаш ма-
салалари атрофлича кўриб чиқилган. Бу концеп-
циянинг моҳиятини акс эттириш учун биз 
“инсон капиталини рақамли ривожлантириш” 
тушунчасини ифодалашга муаллифлик ёндашу-
вини шакллантиришга уриниб кўрдик. Бизнинг 
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ушбу концепциянинг таърифига ёндашувимиз 
қуйидагича: Инсон капиталини рақамли ри-
вожлантириш – рақамли технологиялар ва 
сунъий интеллект ёрдамида инсон капиталини 
баҳолашнинг янги усулларига асосланган ҳолда 
ижтимоий хизматларни рақамлаштириш ва ра-
қамли компетенцияларни ошириш асосида ин-
сон капиталини ривожлантириш деб талқин қи-
лиш мумкин.  

Бизнинг тадқиқотимизга қадар ушбу 
концепциянинг таърифига соҳадаги иқтисодчи 
олим Н.Р.Келчевскаянинг ёндашувини келтириб 
ўтиш лозим деб топдик. У инсон капиталининг 
рақамли ривожланишини рақамлаштириш ва 
рақамли компетенцияни ошириш йўналишида 
инсон капиталини ривожлантириш деб талқин 
қилган. Бизнинг ёндашувимиз мазмунан 
Н.Р.Келчевскаянинг тарифига яқин бўлса-да, 
инсон капиталини рақамли ривожлантиришда 
сунъий интеллект имкониятлари ҳамда рақам-
ли муҳитда инсон капиталини баҳолаш усулла-
рини ҳам ҳисобга олиш лозимлигини таъкид-
лайди.  

Инсон капиталини рақамли ривожланти-
ришнинг муҳим хусусияти бу тегишли рақамли 
кўникмалар ва фойдаланувчиларнинг ижти-
моий фаоллик даражасини талаб қилувчи ра-

қамли таълимнинг турли шаклларидан фойда-
ланишдир. Инсон капиталини рақамли ривож-
лантиришнинг асосий тамойилларидан бири 
рақамли муҳитда муваффақиятга эришиш учун 
устувор кўникмалар гуруҳлари нуқтаи назарини 
ўзгартиришдир.  

Инсон капиталини рақамли ривожланти-
риш учун бир марта билим олиш ёки кўникма-
ларни ривожлантириш етарли эмас, олинган би-
лим ва кўникмаларни мунтазам янгилаб туриш 
лозим. Бунда инсон капиталининг ҳаёт давоми-
да таълим олиш ёки ўрганиш парадигмаси му-
ҳим аҳамият касб этади. Таълим тизими, корхо-
налар ва кишиларнинг ўзлари инсон капитали-
нинг рақамли ривожланишига тенг ҳисса қў-
шишлари керак, бу эса ушбу ижтимоий ва меҳ-
нат муносабатлари субъектларининг ўзаро 
синергик таъсирни таъминлайди. 

Мавзу доирасида олиб борилган тадқи-
қотларимиз давомида инсон капиталини ри-
вожланиш даврларини ҳам ўрганишга эътибор 
қаратдик. Бунда биз худди саноат ривожланиши 
босқичлари (Саноат 1.0, ..., 4.0)да бўлгани каби 
инсон капиталининг ҳам ривожланиш босқич-
ларини алоҳида даврлар нуқтайи назаридан 
таҳлил қилишга уриниб кўрдик (2-жадвал). 

   
2-жадвал 

Инсон капиталининг ривожланиш босқичлари 
Ривожланиш 

босқичлари ва 
даврлари 

ИК 1.0 
(1770-1930) 

ИК 2.0 
(1960-1975) 

ИК 3.0 
(1980-2010) 

ИК 4.0 
(2010-ҳоз.) 

Концептуал 
ёндошув 

Инсонга 
капитал 

сифатида 
қараш 

Инсон капиталини 
шакллантириш 

Инсон капитали 
сифатини ошириш 

Инсон капиталини 
рақамли ривожлантириш 

Иқтисодий 
даврга мослиги 

Классик 
иқтисодиёт 

Инстиутуционал 
иқтисодиёт 

Ахборот 
иқтисодиёти  

Рақамли иқтисодиёт 

Унсурлари 

Инсоннинг 
меҳнатга 

қобилияти – 
таълим ва касб 
кўникмаларига 
инвестициялар 

Инсоннинг 
интеллекти, соғлиғи, 
билими, сифатли ва 

унумли меҳнати ҳамда 
унинг турмуш сифати 

Инсоннинг 
интеллектуал ва 

бошқарув меҳнати, 
муносиб меҳнат ва 
турмуш фаолияти 

муҳити 

Инсоннинг рақамли, 
ижтимоий ва когнитив 
кўникмалар, масофавий 

ишлаш кўникмалари, 
муносиб меҳнат ва 

турмуш фаолияти муҳити 

Шакллантириш 
воситалари 

Устоз-шогирд 
муносабатлари 

Иш жойида ва ишдан 
ташқаридаги таълим 

Ҳаёт давомида 
таълим олиш, ўз 

салоҳиятини ошириб 
бориш 

Сунъий интеллект ва 
рақамли таълим 
платформалари 

Даражалари 
Алоҳида шахс 

инсон 
капитали 

Корхона ва алоҳида 
шахс инсон капитали 

Миллий, ҳудудий, 
корхона ва алоҳида 

шахс инсон капитали 

Минтақавий, миллий, 
ҳудудий, корхона ва 
алоҳида шахс инсон 

капитали 

 
Илмий жиҳатдан инсонга капитал сифати-

да қараш 1770-1950 йилларда оммалаша бошла-
ди. Бу вақтда инсон капитали алоҳида инсон-
нинг меҳнатга бўлган қобилияти – таълим ва 
касб кўникмаларига инвестициялар сифатида 
баҳоланар эди. Бундай қараш 1950 йилларга қа-
дар амалда бўлди. Бу даврни биз саноат ривож-

ланиши нуқтаи назаридан “Инсон капитали 1.0” 
(ИК 1.0) даври деб аташ мумкин деб ҳисоблай-
миз.  

Инсон капиталинининг кейинги ривожла-
ниш даври 1960-1975 йиллар оралиғига тўғри 
келиб, уни биз ИК 2.0 деб аташни маъқул деб 
ҳисоладик. Бу даврда инсон капитали алоҳида 
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концепция сифатида қабул қилиниб, инвести-
циялар (соғлиқни сақлаш, касбий таълим ва 
бошқаларга инвестициялар) ва касбий ҳаракат-
чанликни таъминлаш комбинацияси сифатида 
ўрганилар эди. Бунда асосий эътибор кенг 
миқёсда инсон капиталини шакллантиришга 
қаратилган эди.  

1980-2010 йилларда саноатда рақобат-
нинг кучайиши оқибатида кадрларга эҳтиёж 
ҳам орта бошлади. Шу сабабли инсон капитали 
ҳудудларнинг рақобатдош устунлигининг ман-
баи, маълум даромад келтирувчи меҳнат унум-
дорлигини белгиловчи сифатлар мажмуи сифа-
тида талқин қилина бошлади. Аниқроқ қилиб 
ифодаласак, инсон капитали сифатини ошириш 
муҳим аҳамият касб эта бошлади. Бу эса, ИК 3.0 
деб номланувчи янги парадигмани вужудга кел-
тирди. 

Ниҳоят биз тадқиқотларимиз натижасида 
инсон капиталини рақамли ривожлантириш 
концепцияси айнан ИК 4.0 (2010 йилдан кейин-
ги) даврида амалга оширилиши мумкинлигини 
аниқладик. Бу даврда инсон капитали янги тех-
нологиялар ва технологик билимлар контекс-
тида амалга ошириладиган янги сифат ва ра-
қамли компитенцияларга эга бўла бошлади. 

Соҳада тадқиқот олиб борган бир гуруҳ 
олимларнинг тадқиқот натижаларига кўра, ин-
сон капитали 4.0 ёки инсон капиталини рақам-
ли ривожлантириш учун зарур кўникмалар ког-
нитив, эмоционал, рақамли ҳамда ижтимоий кў-
никмалар эканлиги ҳам таъкидлаб ўтилган[13]. 
Бу тўрт тоифа кўникмалар таркибида ҳам бир 
нечтадан суб-кўникмалар мавжуд бўлиб, улар 
инсон капиталини рақамли ривожлантириш 
учун асос сифатида хизмат қилади. 

 

 
3-расм. Сунъий интеллектни жорий этиш шароитида инсон капиталини рақамли 

ривожлантиришнинг трансформацион хусусиятлари[15] 

Инсон капиталининг 

анъанавий тузилмаси 

Исон капиталини рақамли ривожлантиришнинг 

трансфармацион тузилиши 

Соғликни 

сақлаш 

Таълим  

Инсон капитали  

Маданий 

муҳит  

Дармомад   

Соғликни 

сақлаш  

Таълим  

Инсон капитали  

Маданий 

муҳит  

Даромад  

Соғлиқни сақлаш 

тизимидаги конверсион 

ўзгаришлар: телемедицина, 

нейромедицина, 

кишиларнинг тиббий 

технологиялар билан 

интеграцияси: умр кўриш 

давомийлигини ортиши 

Фан, таълим ва ишлаб 

чиқариш интеграцияси; 

таълимда рақамли 

технологиялардан 

фойдаланиш: янги 

когнитив, ижтимоий хулқ-

атвор ва рақамли 

кўникмаларни эгаллаш 

Маданиятнинг 

интеллектуаллашуви ва 

юқори интеграцияси; рақамли 

муаммоларга хос 

платформаларни ишлаб 

чиқиш: ижодий дунёқарашни 

ривожлантириш, ҳиссий 

ҳолатни барқарорлаштириш 

Нейроиндустрияни 

ривожлантириш, 

автоматлаштириш, 

роботлаштириш ва 

технологик жараёнларни 

яратиш: даромадни 

ошириш 

Кўникмалар: касбий, 

мутахассислик, етакчилик ва 

бошқарув  

Кўникмалар: когнитив, эмоционал, рақамли 

ҳамда ижтимоий кўникмалар 
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Инсон капиталининг рақамли ривожлани-
ши кўп ҳолларда рақамли инсон капитали сифа-
тида ҳам талқин қилинади. Рақамли инсон ка-
питали инсонларнинг янги бозор таклифлари, 
жорий технологиялар, кўникмалар ва илғор 
тажрибалар ҳақида тезкор маълумот излаш 
қобилиятини ривожлантириш орқали афзаллик 
яратади. Улар биргаликда фикрлаш ва қарор 
қабул қилишнинг мослашувчанлигини қўллаб-
қувватлайди, бандликнинг анъанавий шаклла-
рига истиқболли алтернативаларни аниқлайди 
ва баъзан инсон капиталини яхшироқ амалга 
оширишга ёрдам беради. Шундай қилиб, рақам-
ли инсон капитали меҳнат бозорида амалга 
ошириладиган ва мижозларга қиймат яратиш 
жараёнида АКТдан интенсив фойдаланиш би-
лан боғлиқ тегишли билим, кўникма ва кўник-
малар захираси деб талқин қилиш мумкин[14]. 

Инсон капиталининг рақамли ривожлани-
ши рақамли асрда янги ижтимоий алоқаларни, 
кундалик алоқаларни эгаллаш жараёнига асос-
ланган. Шу муносабат билан инсон капиталини 
рақамли ривожлантириш билан боғлиқ муаммо-
ларни корхоналарда инсон ривожланишининг 
умумий маданиятидан бутунлай ажратиб кўрса-
тиш ўринли эмас. Умуман, инсон капиталининг 
рақамли ривожланиши учун таълим муҳитини 
ўзгартириш билан боғлиқ вазифалар мажмуаси-
ни турли форматларнинг интеграциясини сама-
рали қўллаб-қувватлай оладиган тарзда тўғри 
баҳолаш керак. 

Инсон капиталини рақамли ривожланти-
риш концепцияси парадигмасида биз рақамли 
маданиятни ташкилотда ишлаб чиқилган ва хо-
димларнинг рақамли ривожланиши билан боғ-
лиқ механизмлар, қадриятлар ва амалиётлар 
тўплами сифатида ҳам тушуниш мумкин.  

Шу ўринда биз, анъанавий инсон капита-
ли концепцияси билан инсон капиталини ра-
қамли ривожлантириш концепцияси ўртасида-
ги фарқни янада аниқроқ изоҳлаш учун сунъий 
интеллектни жорий этиш шароитида инсон 
капитали тузилиши эволюцияси моделининг 
асосий трансформацион хусусиятларини ифода-
лашга ҳаракат қилдик (3-расм).  

Инсон капитали таркибини ўзгартириш 
омиллари орасида рақамли технологиялардан 
фойдаланган ҳолда соғлиқни сақлаш тизимида-
ги конверсион ўзгаришлар; фан ва таълимни 
ишлаб чиқариш билан интеграциялаш жараён-
лари; нейроиндустрия, автоматлаштириш ва ро-

ботлаштиришни ривожлантириш; технологик 
жараёнларни креативлаштириш; яшаш шароит-
ларини рақамлаштириш; ҳокимият органлари 
фаолиятини рақамли мониторинг қилиш имко-
нияти туфайли уларнинг шаффофлигини қайта 
баҳолаш; маданият, соғлиқни сақлаш учун ра-
қамли платформаларни ишлаб чиқиш сингари 
асосий белгиловчи омилларни аниқлаш мум-
кин.  

Соҳада тадқиқот олиб борган олимлар гу-
руҳи инсон капиталини рақамли ривожланти-
риш жараёни икки нуқтайи назардан кўриб чи-
қилиши керак, деган фикрни ёқлайдилар, яъни 
мавжуд турдаги ишлаб чиқариш муносабатлари 
доирасида инсон капиталининг миқдор ва 
сифат жиҳатидан янгиланишини назарда тута-
ди[16]. Фикримизча, инсон капиталини рақамли 
ривожлантириш инсон капиталининг ташувчи-
си ва унинг эгаси (корхона, саноат ёки давлат) 
томонидан бошқариладиган муносабатларнинг 
янгиланиши билан боғлиқ. 

Хулоса ва таклифлар. Инсон капиталини 
рақамли ривожлантириш даражасини баҳолаш-
га услубий ёндашувлар инсонларнинг таълим 
даражаси ва малакаси, жисмоний шахсларнинг 
соғлиғини сақлаш шартлари, давлат харажатла-
рини ошириш сингари сифат кўрсаткичларидан 
фойдаланиш орқали уларнинг ижодий соҳада ва 
тадбиркорлик соҳасида қобилиятларни шакл-
лантириш, билимларни тўплаш даражаси каби 
функционал хусусиятларини ҳам ёритиб бериш-
ни назарда тутади.  

Соҳада тадқиқот олиб борган олимлар-
нинг фикрича, инсон капиталини рақамли ри-
вожлантириш АКТ инфратузилмаси ва иқтисо-
дий муҳит билан бир қаторда замонавий транс-
формацион жамият ривожланишининг муҳим 
омили ҳисобланади[17]. 

Умуман, инсон капиталини рақамли ри-
вожлантиришнинг аҳамияти аҳоли томонидан 
янги рақамли ва технологик кўникма ва малака-
ларни эгаллаш имконияти билан боғлиқ транс-
формацияларни фаоллаштириш зарурлигини 
белгилайди, шунингдек, ҳукуматнинг таълим 
тизимини ислоҳ қилиш ва рақамлаштириш 
билан боғлиқ асосий устувор йўналишларда 
илмий тадқиқот ва ишланмалар харажатларини 
оширишга ундайди. Бу инсон капитали ва тех-
нологик ўсиш тафовутидан халос бўлишга олиб 
келувчи жуда муҳим чора-тадбирлардир. 
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